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Enquadramento

O presente Relatério de Atividades e Contas do Exercicio (RACE}), cumpre na integra as clausulas estatutérias,
pelo que a Mesa Administrativa vem apresenta-lo acs Irmaos da Santa Casa de Misericordia de Mortagua.

A Irmandade da Santa Casa da Misericérdia de Mortagua (SCMM), também abreviadamente denominada de
Santa Casa da Misericérdia ou, simplesmente, Misericérdia de Mortagua, institulda no ano de mil novecentos e
guarenta e oito, & uma associagdo plblica de figis, com personalidade juridica candnica e tem como fim a
pratica das Catorze Obras de Misericérdia, tanto corporais como espirituais, visando o servigo e apoio com
solidariedade a todos os que precisam, bem como a realizagéo de atos de culto catélico, de harmonia com o
seu espirito tradicional, informado pelos principios do humanismo e da doutrina e moral cristés.

Em conformidade com a sua personalidade candnica, a Misericordia encontra-se sujeita ao regime especial
decorrente do Compromisso celebrado entre a Unifio das Misericérdias Portuguesas e a Conferéncia Episcopal
Portuguesa, assinado em 2 de maio de 2011, o qual consubstancia o Decreto-Geral Interpretativo da

Conferéncia Episcopal Portuguesa, da mesma data.

A Misericérdia de Mortagua tem também reconhecida a sua personalidade juridica civil, com estatuto de
Instituigio Particular de Solidariedade Social, pelo que é considerada uma entidade da economia social, nos
termos da respetiva Lei de Bases, e natureza de Pessoa Coletiva de Utilidade Pablica.

A Entidade néoc apresenta dividas ao Estado em situagdo de mora, nos termos do Decreto-Lei 534/80, de 7 de

novembro.

Dando cumprimento ao estabelecido no Decreto-Lei 411/91, de 17 de outubro, informa-se que a situagédo da

Entidade perante a Seguranga Social se enconfra regularizada, dentro dos prazos legalmente estipulados.

Acresce referir que o resultado liquido do exercicio foi de 294.837,52 euros positivos (Duzentos e noventa e
quatro mil, oitocentos e trinta e sete euros e cinquenta e dois c&ntimos), pelc que serd transferido para

resultados transitados.

A Mesa Administrativa vem, assim, apresentar 4 Assembleia Geral o presente Relatério de Atividades e Contas

do Exercicio referente ao ano de 2023.
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Nota introdutéria

A Santa Casa da Misericordia de Mortagua foi fundada em 1948. O concelho de Mortagua sentia a
necessidade de um Hospital, a que a sua populagéo pudesse recorrer. Fruto do empenho de uns quantos e

da solidariedade da populagéo, isso foi possivel.

Ontem, como hoje, e apesar de tudo o que esta Instituigdo cresceu e das modificagbes que o pais sofreu, o seu

papel continua a ser crucial, extremamente importante e necessario, mas nédo o suficiente, obrigando-nos a uma

atengdo constante e permanente a0 meio que nos rodeia.
O Hospital da altura é hoje uma Unidade de Cuidados Continuados Integrados.

Um Lar de idosos apareceu na década de 90 do século passado e com ele toda a dindimica que hoje se presta 4
chamada 32 idade, Servigo de Apoio Domiciliario e Centro de dia, e que obviamente teremos de aumentar e

melharar.

Um lar Residencial surgiu ja neste século para apoio a deficiéncia e grande tem sido a sua atividade, justificando
plenamente a sua existéncia. Posteriormente surge a Residéncia Autdonoma, o que representa um novo conceito

de alojamento, dando mais autonomia e responsabilidade aos utentes al residentes.

Fruto de protocolos de colaboragdo com a Camara Municipal e na pessoa do seu Presidente da altura, Afonso

Abrantes, foi possivel unificar toda a infancia no atual edificio do Centro Educativo.

Concorremos ao PRR, cheios de esperanga na remodelagio ¢ alargamento do nosso Lar de Idosos, pois como
diz Sonia Sapage ‘precisamos mais de lares do que somos capazes de admitir & s6 aceitamos que alguns
idosos vivam em espacgos ilegais e sem dignidade, amarrados a camas e isolados do mundo porque néo
queremos pensar queé um dia (quase) todos vamos acordar huma instituicdo de apoio & velhice. As carissimas
casas de hoje ndo tém quartos suficientes para as faml(lias se reencontrarem na velhice e por isso é ainda mais

importante aceder a lares de qualidade”.

Mas o ndo estarmos incluidos em zona prioritaria, por um lado e ndo aumentar mals de 50% da capacidade
instituida, eliminou-nos. Felizmente, houve a aprovagdo de uma nova Residéncia Autonoma e um novo CACI
com a remodelacgio da Escola de Vila Me4, cujo direito de superficie nos foi concedido pela Camara Municipal.
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Fruto do trabaiho proficuo, que também procuramos reconhecer, com {0dos os nossos colaboradores e a gestdo
participada com das nossas Diregdes Técnicas e Servigos Administrativos e mantendo sempre bem viva a Nossa
Certificagéo de Qualidade, foi possivel viver um ano, com alguns problemas, mas sem grandes sobressaltos.

Um imenso agradecimento a todos os que no seu dia a dia fazem a Santa Casa.
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Orgéos Estatutarios

Mesa da Assembleia-Geral

Presidente: Urbano de Oliveira Marques
Vice-Presidente: Anténio Sérgio Agostinhc Correia Pinto

Secretaria: Maria Celeste Figueiredo

Mesa Administrativa:

Provedor: Vitor Manuel Fonseca Fernandes
Vice-Provedor: Eusébio Lourengo Ferreira

Tesoureiro: José Manuel Mortdgua Nunes

Secretario: Maria Margarida de Matos Lourengo

Vogal: Maria Teresa de Almeida e Sousa Abreu F. Gaspar

Conselho Fiscal ou Definitério:

Presidente: José Manuel de Matos Carvalho
Vice-Presidente: Jodo Antdnio Cardoso

Secretaria: lvone Qliveira Dinis
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1.Caracterizac¢do da Instituicado

A Santa Casa da Misericordia de Mortagua foi fundada em 1948 com a abertura do Hospital Concelhic, a auséncia

de um estabelecimento clinico no nosso Concelho era, na altura, uma grande caréncia.

O Hospital foi construido com oferendas publicas e fundado pelo Dr. José Abreu, provedor da Misericérdia durante

48 anos.

A dindmica do Hospital concelhio perdeu-se apds o 25 de Abril. Com a publicagio do Decreto de Lei n® 704/74, de 7
de dezembro, os hospitais das Misericérdias passam a ser geridos por comissées que $80 nomeadas e respondem
perante o Secretario de Estado. O Estado passou a dispor, assim, de uma rede de equipamentos que ihe permitia
administrar a satde a nivel nacional e que se regia pelas regras definidas no Decreto de Lei n® 413/71, de 27 de
setembro. Desde esta data e até 1992, a Misericordia passou por uma fase de completa estagnacéo, e foi neste
ano que foi aberto a comunidade um Lar de ldosos, com capacidade para 30 utentes, que pautou a agéc da
Misericérdia até 1995. No ano de 1995, surge no Concelho de Mortagua o Projeto de Desenvolvimento Integrado
“Ao Encontro de...” inserido no Programa Nacional de Luta Contra a Pobreza, promovido pela Camara Municipal de
Mortagua, e em que a Santa Casa da Misericordia era a entidade de suporte juridico, foi desenvolvido em parceria
com outras [nstituigbes locais e regionais, nomeadamente o Centro Regional de Seguranga Social do Centro
Servigo Sub-Regicnal de Viseu, Centro de Saide de Mortagua, e a Escola Profissional Beira Aguieira.

Este, & o ano da "reviravolta” na Filosofia da Instituicdo. Com ¢ projeto de luta contra a pobreza e a entrada de
novos Orgdos sociais na instituicAo assiste-se & introdugdo de uma nova dindmica e metodologia de trabalho
baseado na participagéo e desenvolvimento de redes de parcerias locais, regionais e nacionais com vista & procura
de respostas concertadas para os problemas sociais do concelho. Assistiu-se, simultaneamente, & abertura da
instituigdo ao meio e a uma atenta preocupag¢io com os problemas sociais que ainda se faziam sentir no concelho.

A Santa Casa viu assim alargado o seu ambito de atuagio a outras respostas sociais e grupos populacionais
desfavorecidos, nomeadamente airavés do Servigo de Apoio Domiciliario destinado & populagédo Idosa e Deficiente

e de um Centro de Dia com Servicos Extensivos ao Domicilio.

A infincia € um dos grupos prioritarios da intervengéo, por isso no Ambito do referido projeto foram abertos a
comunidade, dois Centros de Atividades de Tempos Livres, um localizado na Sede do Concelho e outro numa das
freguesias mais serranas, para cerca de 50 criangas com idades compreendidas entre os 6 e os 12 anos, onde lhe
foram prestados os servigos de prolongamento de hordrio, refeigdo e transporte até ao final do ano letivo

2010/2011.

Durante este tempo foi notdrio o crescimento do némero de utentes abrangidos pelas respostas sociais, pois a

procura de respostas de apoio pelas familias era uma constante.

7
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Em 1889 foi aprovada a candidatura feita ao Programa de Apoio Integrado a idesos para a criagio de uim Centro
de Apoio a Dependentes. Esta estrutura veio colmatar uma falha diagnosticada & muito, o apoio temporario para

situagbes de dependéncia.

Em 2001, o concelho de Mortagua entra no programa Rede Social, onde a Santa Casa da Misericérdia tem um
papel ativo e através do qual é feita uma “radiografia’ ao Concelho e se diagnostica a necessidade urgente de

responder as caréncias sentidas na area da deficiéncia.

Em 2006 a Santa Casa é escolhida para integrar o projeto-piloto da Rede Nacional de Cuidados Continuados
Integrados, com uma unidade de média duragdo com capacidade para 15 utentes e uma unidade de longa
duragéo com capacidade para 10 utentes. Esta Unidade entrou em funcionamento no dia 6 de novembro de 2006.
Em outubro de 2007, foram negociadas mais 2 camas em longa dura¢&o, passando a unidade de longa para 12

camas.

No ano de 2012, o Municipio de Mortagua construiu um Centro Educativo Unico, tendo escolhido para parceiro, na
area do apoio social as criangas, a Santa Casa da Misericordia de Mortagua, através do estabelecimento de um
protocolo em que a Santa Casa da Misericordia assumiria os servigos de cozinha e refeitorio para a totalidade dos

alunos do ensino basico e pré-escolar, bem como os respetivos servigos de apoio & familia.

Paralelamente o Municipio de Mortagua estabeleceu um contrato de cess&o das instalagdes da Creche com a

Santa Casa da Miseric6rdia, que ficou desde esta data com mais esta resposta social.

O diagndstico elaborado no &mbitc da Rede Sccial apontou para a necessidade urgente de responder as
caréncias sentidas na area da deficiéncia e a Misericérdia, face a esta realidade, elaborou um projeto que aprovou
no ambito da Rede Social, tendo como parceiro o Municipio de Mortagua. Este projeto candidatado ao Programa
Potencial Humano — Apoio a investimento a Respostas Integradas de Apoio Social, do Ministério do Trabalho e
Seguranga Social, terla um financiamento de 75% do valor da candidatura, 1.040.413,00 Euros.

Aprovado o projeto, a Santa Casa da Misericordia de Mortagua abriu concurso plblice tendo sido o valor da
adjudicagdo 1.280.250,00 Euros e sendo o prazo de execucdo 18 meses, tendo sido o contrato de adjudicagdo

assinado no dia 24 de Agosto de 2011,

O Lar Residencial e Centro de Atividades e Capacitagéo para a Inclusdo representaram a criagéo de um conjunto

de novas Respostas Sociais nas atividades ja desenvolvidas por esta instituigio.

O equipamento social construido permitiu dar uma resposta integrada e um apoio de proximidade a um sector da
populagéo que & extremamente vulneravel, constituindo ao mesmo tempo um apoio as familias que tem pessoas
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com deficiéncia a seu cargo, enfrentando muitas vezes, grandes dificuldades no dia-a-dia dada a necessidade de

cuidados especiais para 0s quais ndo estio preparados.

O Lar Residencial iniciou atividade com uma capacidade para 24 utentes em regime de internamento e a mesma
capacidade em Centro de Afividades e Capacitagdo para a Incluséo, acclhendo pessoas com idade a partir dos 18

anos.

Com a concretizag&o deste projeto cumpriu-se um velho sonho da instituigdo, do municipio e do concelho que
permitird dar uma resposta social a quem tanto dela necessita e simultaneamente criou 22 postos de trabalho
diretos, que associados aos 120 ja existentes transformaram a Santa Casa da Misericdrdia de Mortagua no

terceiro maicr empregador do Concelho de Mortagua

A Cantina Social tem como objetivo suprir as necessidades alimentares de individuos e familias em situacéo de
vulnerabilidade socioecon6mica, através da disponibilizagdo de refeicdes, € surge como resposta a uma
necessidade que decorre da atual conjuntura socioeconomica, que resuliou no protocolo de colaboragdo no
ambito da Convengéio da Rede Solidaria de Cantinas Sociais para o Programa de Emergéncia Afimentar entre a

Santa Casa da Misericordia de Mortdgua e o Instituto de Seguranga Social, IP.

Dando continuidade ao seu trabalho e investimento em respostas e servigos diferenciadores a Misericérdia iniciou,
em 2019, obras de requalificagio de uma habitagéo para a criagdo de uma nova Resposta Social: a Residéncia
Auténoma. Em dezembro de 2019 foi assinado o Acordo de Cooperagdo com o Instituto de Seguranga Social e em

fevereiro de 2020 entrou em plenc funcionamento com as suas 5 vagas preenchidas.

Ainda em 2019 a Misericordia foi convidada para ser entidade coordenadora do Confrato Local de
Desenvolvimento Social atribuido a municipic de Mortagua e iniciou, em conjunto com ¢ Conselho Local de Agéo
Social, a elaboragao da candidatura e plano de atividades. A candidatura foi aprovada com um valor total de 522

mil euros para trés anos e iniciou atividade em junho de 2020.

Em fevereiro de 2021, recebemos aprovagido do alargamento da capacidade do Lar Residencial, no &mbito de
uma candidatura elaborada em 2020, ao Programa de Reprogramagdes fisicas da Seguranga Social. Assim, a
capacidade do Lar Residencial passou de 24 para 28 utentes, o que nos permitiu responder sobretudo a situagdes
do CACI, que necessitavam, urgentemente, de apoio residencial. Neste contexto, foi assinado, também, um novo

acordo de cooperagdo com o Instituto de Seguranga Social.

Em 2022 foram aprovadas as candidaturas ao PRR para a abertura de uma nova Residéncia Auténoma e de um

novo Centro de Afividades e Capacitagéo para a Incluséo.
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Viséo
Ser uma Instituigdo de referéncia a nivel regional na promogao de respostas sociais adequadas as necessidades
sentidas pelos cidados.

Miss&o
Prestar servigos de exceléncia a nivel da drea social, da educagéo, da saldde e da reabilitagdo promovendo a
melhoria continua da qualidade de vida da Populagéo.

Valores

Equidade
Promover a todos a igualdade no acesso aos cuidados independentemente da condigéo social, econémica ou

religiosa.

Etica
Respeito pelos valores éticos e deontolégicos relativos ao exercicio da atividade de modo a prestar um servigo
digno.

Rigor e Transparéncia
Consolidar ¢ rigor Institucional através de uma relagdo de transparéncia e credibilidade entre todos os

intervenientes.

Qualidade e Eficiéncia
Apostar na qualidade dos servigos prestados sem descurar a eficiéncia e a sustentabilidade econémica.

10
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2.Sistema de Gestdo da Qualidade

Em 2023, o SGQ continua alinhado por ano civil, com excegdo da area da infancia, que manteve a analise por ano
letivo. O alinhamento do SGQ por ano civil vai de encontro aos cumprimentos das exigéncias legais das IPSS ao

nivel do Plano de Atividades e Orgamento Previsiocnal e do Relatério de Atividades e Contas do Exercicio.

0 SGQ esta implementado em todos os servigos/respostas sociais.
A auditoria interna realizada a abril de 2023 e teve como auditora a empresa XZ Consultores SA.

A auditoria de renovagao decorreu a 15, 16 @ 17 malo com a atribuigio do estatuto de entidade conforme pela 1SO
9001:2015, através da empresa externa de certificagdo AENOR, em 9 servigos/respostas sociais: Centro de Dia,
Servigo de Apoio Domiciliario, Estrutura Residencial para Pessoas Idosas, Unidade de Cuidados Continuados
Integrados (UMD e ULD}, Lar Residencial, Centro de Atividades e Capitagdo para a Inclusdo, Creche, Centro de

Atividades Tempos Livres e Residéncia Autdnoma.

A Politica da Qualidade ndo sofreu quaisquer alteragbes. Esta mantém-se afixada nos varios equipamentos.

Politicas Institucionais

Qualidade:

a) Cumprir a legislagdo aplicivel bem como o estabelecido no Referencial ISO 9001: 2015 e MAQ da
Seguranga Social;

b) Definir o planeamento estratégico, as politicas e os planos necessarios para o cumprimento da misséo
da Misericérdia garantindo a melhoria continua do seu desempenho;

c) Estabelecer e fomentar relagdes de parceria com entidades pablicas e privadas;

d) Definir, monitorizar, avaliar objetivos, estratégias, indicadores e metas de modo a implementar
methorias no desempenho da organizacéo;

e} Promover a comunicacdo de forma a desenvolver uma cultura de melhoria continua de acordo com o
estabelecido no Sistema de Gestdo da Qualidade;

f} Garanfir a permanente qualificagiio dos colaboradores de modo a assegurar © bom desempenho das

suas fungdes;
g) Desenvolver servigos de qualidade de modo a assegurar a satisfagdo continua dos utentes;

11
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Envolvimento e Participagéio:

a) Identificar as necessidades, expefativas e poienciais de todos os utentes de modo participado e
envolvendo todas as partes interessadas;

b} Garantir uma gestdo pariicipada, no planeamento dos servigos, recolhendo feedback dos utentes,
familias, colaboradores, voluntarios e restantes partes interessadas;

c) Promover o envolvimento ativo do utente, colaboraderes, familias, voluntarios, e restantes partes
interessadas no planeamento, implementagio e avaliagdo do Sistema de Gestdo da Qualidade

garantindo a melhoria continua dos servigos prestados.

Etica e Confidencialidade:

a) Assegurar o cumprimento dos valores éticos e de confidencialidade, por todas as partes envolvidas no

Rrocesso;
b} Garantir o respeito pela dignidade de todos os utentes, colaboradores e restantes partes interessadas.

Recursos Humanos:
a) Fomentar a constante motivagdo dos colaboradores, privilegiando o frabalho de equipa e as relagdes

interpessoais;

b) Garantir a permanente qualificagdo dos colaboradores que promovam o aumento dos seus
conhecimentos, competéncias e aptidGes, através de mecanismos inovadores;

¢} Garantir a igualdade de oportunidades, n&o descriminagéo e restantes principios éticos;

d) Reconhecer os comportamentos e qualidade de servigo prestado pelos colaboradores no desempenho
das suas fungdes, através de um sistema de avaliagao eficaz;

e) Assegurar o cumprimento das questdes relacionadas com HSST (Higiene, Salde, Seguranga no

Trabalho).

Seguranga e Ambiente

a) Assegurar que todas as atividades se desenvolvem de acordo com o estabelecido pela Misericordia,
com a legislagdo e regulamentagao de seguranga e protegdo ambiental em vigor e aplicavel;

b) Planear a prevengdo para melhorar, de forma sustentada, o desempenho ambiental, a seguranga e
saude no trabatho;

¢) Identificar e disponibilizar os meios necessérios e otimizar os recursos disponiveis com vista & melhoria

continua do desempenho ambiental e de seguranga;
d) Promover a seguranga de todos os colaboradores, utentes, voluntarios e restantes partes interessadas.

12
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A politica da qualidade & coerente com a estratégia e planoc de atividades e orgamento da Misericordia, e &

desenvolvida nos respetivos objetivos, a generalidade dos quais associados a gestéo dos processos.

2.1.Apreciagéo as alteragdes organizacionais e técnicas

Em 2023 a nivel organizacional ndo ocorreram alteragdes na Instituigio mantendo-se ¢ organograma da

instituicdo.

2.2 Apreciagiio as alteracOes a legislagédo e regulamentagéo

Como ja se referiu, 0 SGQ é recente e toda a documentagéo criada ou revista teve por base a legislagio em

vigor.

No ano 2023 mantiveram-se constantes as alteragbes & legislacdo. A listagem encontra-se identificada no

Documente de Legislagdio Aplicavel Mod.3.Prd2.PG1.

A legislagéo em matéria de Seguranca no Trabalho e Medicina Ocupacional é gerida pelos prestadores dos

respetivos servigos, assim como a inerente 4 segurancga alimentar.
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3.Anaiise de adequacgdo de reclirsos

3.1.Recursos Humanos

Os recursos humanos sfc sem qualquer davida o mais importante ativoe da instituigo. S&o0 os
colaboradoresffuncionarios que fazem toda a diferenga quando se trabalha para e com pessoas.

Evolugio do Nimero de Colaboradores

Os dados recolhidos nos Ultimos 6 anos, considerando todas as formas de relagéo laboral, revelam uma tendéncia

para uma diminuigéo gradual e pouco acentuado do numero de colaboradores.

No periodo entre 2020-2021, houve uma inversdo desta situagdo, uma vez que existiu a necessidade de ajustar a
situagdo pandémica ao nimero de colaboradores para melhorar a prestacéo de cuidadoes aos utentes, muito deste

apoio surgiu através de programas apoiados pelo IEFP.
Evolugdc do n.2 de Colaboradores

: 3
: u 179 179

163 158

2018 2019 2020 2021 2022 2023
Gréfico 1

Durante o ano de 2023, o nimero de colaboradores no quadro da Santa Casa flutuou, de acordo com o espelhado

no grafico n.° 2, comegamaos o ano com 161 colaboradores e acabamos com 163.

N.2 de colaboradores ao longo do ano de 2023

JANEIRD FEVEREIRQ  RisRCO ABRIL MAIQ JUNHO JULHO AGOSTO  SETEMBRO OUTUSRO NOVEMBRO DEZEMBRO

Gritfico 2
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Estes distribuiam-se pelas respostas sociais/servigos de acordo com o gréfice n.° 3, podemos assim verificar que
na ERPI existem no final de 2023 mais 3 colaboradores, no SAD mais 1, na UCCI mais 2, na creche mais 1, no
Lar Residencial mais 1, no CACI mais 1, na lavandaria menos 1 e que o projeto CLDS finalizou durante este ano,

existindo por isso menos 4 técnicos, que estavam afetos a esse programa.

Colaboradores por Resposta/Servigo 2023

L B A%, o L SaD wi <5 8e 0 ] - S Caui MOTORISTAS CAvANDARle FFLo ol QT6isl LlG

Grdfico 3

Para além dos colaboradores identificados nestes gréficos, recorremos também aos diversos programas do IEFP,
para fazer face as necessidades dos servigos e desta forma permitir perceber a adaptagéo dos colaboradores as
fungdes. Assim, durante o ano de 2023, tivemos 10 Estagios Profissicnais e 4 CEI/CEl+, distribuidos, de acordo

com o grafico 4, pelas diferentes respostas.

&
3
3
2
2
1 1 1 1 1
: 0=3 3 B N
CATL Zed ety AREEE * WAL TR Pt
Grafico 4
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A 31 de Dezembro, tinhamos 175 colaboradores, distribuem-se pelas seguintes formas de refago laboral, contrato
sem termo (163), prestadores de servigos (5), Estagios Profissionais (5}, CEIl (2).

Situacdo face ao emprego 2023

120
i 100
80
60

40 :
3 5 2

20 —X
0 - - -
w P— il - L 1 T I’

Contrato Sem  Contrato Com  Prestadores de Estagios CH

Termo Termo Senvigos Profissionals i
L I

Grafico &
Que se distribuem quanto ao género, da seguinte forma, o que demonstra claramente a forte tendéncia para a

feminizagéo do trabalho nesta area.

Género dos colaboradores 2023

= mulheres

» homens

Grdfico &
Em relagéo ao absentismo, sentimos necessidade de comegar a trabalhar este indicador, que até a pouco tempo

néo se constituia como uma realidade na nossa instituigdo e hoje nos cria inimeros desafios e constrangimentos.

Durante o ano de 2023, tivemos 61 baixas médicas, 15 acidentes de trabalho e 6 colaboradores em licenga por

parentalidade.
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focando a nossa atengdo nas baixas médicas e acidentes de trabalho, constatamos glie na ERPI existiram 16
baixas médicas e 5 acidentes de trabalho; no Centro de dia 2 baixas médicas; no CATL 6 baixas médicas e 1
acidente de frabalho; no SAD, 8 baixas médicas e 2 acidentes de trabalho; na UCCI, 10 baixas médicas e 3
acidentes de trabalho; na Creche 2 baixas; no Lar Residencial, 4 baixas médicas e 2 acidentes de trabalho; na
Lavandaria, 4 baixas médicas, 2 das quais prolongadas e que tornaram o indicador impossivel de cumprir; na
Cozinha central, 7 baixas médicas e 1 acidente de trabalho e no pessoal afeto a frota, 1 acidente de trabalho. Para
colmatar as situagbes atrds descritas procedemos & contratagdio em regime de substituicdo de diversos

colaboradores.

Indicador Meta Resultado Ponto de situagdo a
‘ ‘ 31 de dez de 2023
Taxa de participagdo nas afividades propostas . 75% 79,43% | Cumprida
Taxa de absentismo global e por resposta social 6,05% N&o Cumprida
ERPI 5,61% N&o Cumprida
cD 3,97 Cumprida
CATL 6,77 N&o Cumprida
Cozinha Centro Educativo 1,85 Cumprida
SAD 6,72 N&o Cumprida
Uccl 1,61 Cumprida
Creche <5 0,62 Cumprida
Lar Residencial 13,64 N&o Cumprida
Lavandaria 25,25% N&o Cumprida
Cozinha Geral 11,11% N&o Cumprida
Residéncia Auténoma 0% Cumprida
CACI 1,14% Cumprida
Frota 0% Cumprida
Servigos Administrativos 0% Cumprida

Ao nivel da Formagdo, no ano de 2023, continuamos a ministrar formag&o recorrendo a0 apoio do quadro

comunitério, tendo durante o ano ministrado as seguintes formagdes:
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Indicador Meta Resultado Ponto de situagao a
31 de dez de 2023

Taxa de cumprimento do PAF 70% 5% Cumprida

Taxa de participagéo dos colaboradores 80% 98,75% Cumprida

= HACCP — Higiene e Seguranga Alimentar, 2 a¢es para 10 colaboradores;

=« Equipa da area da infdncia — 1 Agdo de afividades do quotidiano com criangas e jovens —

UFCD 9639, para um total de 12 colaboradores;

¢ Equipa da drea da infancia — 1 Agdo de Interagéo e rotinas didrias com criangas e jovens com

necessidades educativas especiais — UFCD 9650, para um total de 12 colaboradores;

e Equipa da area da deficiéncia — Populagdes vulnerdveis em satde mental, para um total de 15
colaboradores;

» FEquipa da area da deficiéncia — 1 Aglo de Pessoa com deficiéncia mental: conceitos

fundamentais, tipologia e caracterizagéio — UFCD 7231, para um total de 15 colaboradores;

s« SBV-DAE - 6 agbes para 6 colaboradores cada;

e Simulacros — 1 simulacro por casa (ERPI, UCCI, Lar Residencial), para todos os colaboradores

que estiverem de servigo;
* Emergéncia — 4 agdes para 10 colaboradores;

O que perfaz um total de 1560 horas de formagao ministradas durante o ano de 2023,
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Mod.06.Prd.1.PG1./Ver.0



' Mortagua
‘ gl 2023

: A Casa da Misericordia d e « W s -
|y i Mimridein e Relatério de Ativi _\S/CO tas do Exercicio

Horas de formac&o ministradas, colaboradores por agio
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Grafico 7

Avaliacdo da Satisfagéo dos Colaboradores
No ano de 2023, voltamos a fazer a avaliagdo de satisfagfo dos colaboradores e ainda com dados

preliminares, obtivemos os seguintes resultados em relagéo as diferentes respostas da Santa Casa.

SATISFAGAO COLABORADCRES

Infancia; 88,21%% o
[infancia; 38,210} - {uceh 78,21%

Gréafico 8
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3.2.Recursos

A Misericérdia desenvolve as suas atividades em sete equipamentos/edificios distintos:

+ Estrutura Residencial para Idosos (ERPI), localizada na Rua Dr. Anténio José Branquinho da Fonseca, n®
4 3450-151, com capacidade para 55 utentes.

e Unidade de Cuidados Continuados Integrados, localizada no edificio do antigo Hospital concelhio, na Rua
da Gandarada, na qual se prevé apoiar cerca de 100 utentes/anc. Neste espago funciona também o
servigo de Reabilitagdo/Fisioterapia e Terapia da Fala aberto & comunidade;

« Servicos Administrativos, na Rua Dr. Manuel Rodrigues, funcionam os Recursos Humanos, Contabilidade,
Aprovisionamento @ Pagamentos e o Servigo do Apoio Domiciliario.

e Lar Residencial e CAO, situados na Avenida do Reguengo, na Cruz de Vila Nova, , com capacidade para
26 residentes em Lar Residencial e 24 utentes em Centro de Atividades Ocupacionais;

« Creche, CATL e AAAF, situados na Rua da CerSmica, na Gandara, integrados no espago do Centro
Educativo.

¢ Residéncia Auténoma situada em Rua Alto da Géndarada, n® 15 , Mortagua, com capacidade para 5
utentes.

= Contrato Local de Desenvolvimento Social (CLDS) situado em Praga do Municipio, n°7B em Mortagua.

s« Centro de Dia, na antiga Escola Primaria de Vila- Moinhos, com capacidade para 24 utentes.
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4.1.Creche

A Creche é uma Resposta Social da Area da Infancia da SCMM que funciona de segunda a sexta-feira das 07h45
as 19h00.

Tem capacidade para 84 criangas, com 60 Acordos de Cooperagdo com a Seguranga Social.

O bercério tem capacidade para 20 bebés, dos 4 aos 12 meses, e ac longo do ano teve sempre a sua capacidade
méxima preenchida. A salas dos 12 aos 36 meses também tiveram uma taxa de ocupacgio de 100% em 2023.

As atividades realizadas com as criangas s8o previamente programadas e planeadas e tém sempre em
consideragdo seu desenvolvimento harmonioso, a sua idade, nivel de desenvolvimento e realidade sociocultural

do meio em que se inserem e estdo de acordo com o planoc pedagégico definido anualmente.

A Creche conta com uma equipa multidisciplinar composta por Diregéo Pedagogica e Técnica, Educadoras de
infancia, Auxiliares de Acdo Educativa e Servigcos Gerais, que tem vindo sempre a aumentar, & medida que o
nimero de criangas vai aumentando e conta ainda com os servigos da cozinha do Centro Educativo e restantes

servigos transversais da Misericérdia.

Principais indicadores e metas:

Indicadores 2023 Metas 2023 Resultados 2023
Envio das frequéncias dos utentes em acordo de 60 60
cooperacédo com IPSS
Admitir os utentes em lista de espera 20 20
Reforgar a Equipa de Auxiliares 1 1
Novas admissées 36 36
Taxa de cumprimento dos Planos Individuais e Alividades 80% 92%
Programadas
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Andiise dos resultados

Resultado liquido do periodo:
Orgamento 2023 2022

17.447,58€ 103.318,43€ 34.268,78 €

No encerramento do ano verifica-se um resultado liquido positivo de 103.318,43€, um resultado muito superior ao
do ano anterior. Tal prende-se com o facto de as mensalidades das criangas serem mais altas, ao aumento das
comparticipagées do Instituto da Seguranga Social @ ao aumento do niimero de criangas inseridas na medida da

gratuitidade em creche, pois o valor da comparticipagio é superior ac valor do acordo por utente.
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4.2.Centro de Atividades de Tempos Livres e Atividades de Animac¢éo e Apoio & Famiiia

O Centro de Atividades de Tempos Livres (CATL) e as Atividades de Animagéo e Apoio 4 Familia (AAAF) da
Santa Casa da Misericérdia de Mortagua funcionaram no espago do Centro Educativo do municipio até 31 de
agosto de 2023.

A 1 de setembro passaram para gestdo autarquica, mas com um protocolo de colaboragdo para cedéncia de

pessoal até 31 de janeiro de 2024.
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4.3.Area da Deficiéncia

O Centro de Atividades e Capacitagdo para a Inclusédo (CACI), no ano de 2023, transitou para as novas diretivas
regulamentadas, pela portaria n°70/2021 de 26 de margo, relativas as atividades ocupacionais no que concerne ao
funcionamento do agora CACI, que sucede, e substitui o Centro de Afividades Ocupacionais (CAO).

Esta transigdo originou a elaborag&o de um nove Plano Individual de Inclusdo e a adequagédo do quadro de

recursos humanos.

Neste novo modelo, reforgamos e proporcionamos condigbes, para que as pessoas fagam as suas escolhas e

participem na defini¢do do seu percurso individual.

Durante o ano, o desporto continua a ser uma das nossas apostas. Organizamos o V Torneio de Boccia com

outras Instituigbes congéneres do distrito de Viseu.

No que concerne as Atividades Socialmente (teis, tivemos uma integragéo de uma utente na Biblioteca do Centro

Educativo de Mortagua.

No Lar Residencial, no ano de 2023, o foco de intervengio desta resposta, centrou-se nos cuidados pessoais e

de salde, uma vez, que o Lar entrou numa nova realidade de envethecimento e, consequentemente o aumento

das dependéncias.

Durante ao ano de 2023, realizamos varias atividades ao fim de semana, de forma atenuar os efeitos da
institucionalizagéo, tais como; ida as tasquinhas, participagdo nas comemoragbes de natal, e participagéo em

algumas atividades culturais organizadas pelo municipio.

Relativamente a Residéncia de Autonomizagd@o e Inclusdo, no final de 2023, transitamos para as novas
orientagdes das Residéncias Auténomas, regulamentadas pela Portaria n°77/2022 de 03 de feverelro, o que

implicou uma nova designacao, Residéncia de Autonomizagio e Inclusdo (RAI).

Continuamos com as metodologias de {rabalho implementadas, ou seja, com a normalizagéo das condigdes de
vida, através da participagdo dos utentes em muitas atividades dinamizadas pela comunidade local, salientando a
participagéio dos utentes da RAl, no Torneio de Sueca, organizado pela Associago da Felgueira. Também e,
ainda, na sequéncia de pandemia, um dos nossos utentes voltou a integrar uma das atividades principais da RAI,
as experiéncias socioprofissionais no exterior. O dia a dia na RAIl é, ainda, marcado pelo apoio na orientagdo da

vida diaria, que é complementada com outras atividades, nomeadamente jardinagem e agricultura.

Também, em 2023, efetuamos uma candidatura ao PROCOOP para mudanga do acorde da RAI de Atipico para

acordo Tipico. A candidatura foi aprovada, aumentando, assim o valor dos acordos desta resposta social.
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3 respostas sociais da deficiéncia.

Anélise dos principais indicadores:

Principais indicadores e metas- CACI
Indicadores 2023

Total utentes Acordo de Cooperag¢&o

Taxa de Ocupacgédo

Ntmero de saidas

Novas admissdes

Taxa de cumprimento dos Planos Individuais

Taxa de Execugdo do Plano de Afividades de
Incluséo

Principais indicadores e metas- LRE
Indicadores 2023

Total utentes Acordo de Cooperacéo

Taxa de Ocupagdo

Namero de saldas

Novas admissbes

Taxa de cumprimento dos Planos Individuais

Taxa de Execugéo da Plano de Alividades de
Inclusdo

Principais indicadores e metas- RAI
indicadores 2023

Total utentes Acordo de Cooperacdo

Taxa de Ocupacéo

Numero de saldas

Novas admissdes

Taxa de cumprimento dos Planos Individuais

Taxa de Execugéo da Plano de Atividades de
Incluséo

fr— 1 /7 [l #5
elatorio de A id%es Contas do Exercicio

Metas 2023

22
100%

90%
90%

Metas 2023

28
100%

90%
90%

Metas 2023

100%

90%
90%

2023

A semelhancga dos anos anteriores, foi dinamizada uma colénia de férias durante trés dias na praia de Mira para as

Resultados 2023

22
100%

89%
87%

Resultados 2023

26
100%

89%
87%

Resultados 2023

5
100%

91%
87%
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Anaiise aos resuitados - Ceniro de Atividades e Capacitagdo para a inclusao

Resultado liquido do periodo:
Orgamento 2023 2022
8.225,01 40.541,7T€ -5.166,02€

O CACI apresenta um resultado liquido 40.541,77€. O valor é bastante superior ao orgamentado. Este resultado
deve-se ao aumento de receitas, nomeadamente, nos acordos de cooperagdo em 7,3% e ao aumento das

mensalidades dos utentes em 2%.

Ao nivel dos gastos, houve uma diminuigdo significativa, na rubrica Fornecimenio e Servigos Exfernos, uma vez
gue devido ao levantamento das restrigdes decorrentes da pandemia, reduziram as despesas com equipamentos
de protegéo individual. De forma geral, houve, também, uma maior racionalizago dos custos com materiais de
desgaste. A instalagdo de painéis fotovoltaicos, permitiu, também, uma redugo bastante significativa nesta

rubrica.

Na rubrica Gastos com pessoal, também, se verifica uma ligeira reducéo, que se deve, essencialmente, a uma
licenga por gravidez de uma técnica superior. Também, nas respostas anexas, cozinha e lavandaria, houve uma

redugdo dos recursos humanos, que tem repercussdes nesta rubrica.

Anidlise aos resultados - Lar Residencial

Resultado liquido do periodo:
Orgamento 2023 2022
32.328,89€ 90.867,35€ 78.983,75€

O Lar Residencial apresenta um resultado liquido de 90.867,35 €, valor ligeiramente superior ao orgamentado.
Este resuitado deve-se ao aumento dos acordos de cocperagdo em 12%, ao aumento das mensalidades dos
utentes em 2%, e ao aumento dos acordos de cooperagio, decorrente de uma candidatura aoc PROCOQP, no final

de 2022, para mais quatro utentes, que se refletiu no aumento rendimentos em 2023.

Ao nivel dos gastos, houve uma diminuigio significativa, na rubrica Fornecimento e Servigos Externos, uma vez
que devido ao levantamento das restrigdes decorrentes da pandemia, reduziram as despesas com equipamentos

de protegdo individual. De forma geral, houve, também, uma maior racionalizagdo dos custos com materiais de

desgaste.
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Na rubrica Gasfos com pessoal, verifica-se um aumento, que se deve, essenciaimente, a atualizagdo do salario

minimo e consequentemente ao aumento do subsidio de turno, e também, aoc aumento de &% dos salarios

médios.

Andlise aos resultados - Residéncia de Autonomizagédo ¢ Incluséo

Resultado liquido do periodo:
Orgamento 2023 2022
7.171,34€ 15.193,88€ 13.767,52€

A RAI apresenta um resultado liquido de 15.193,88 €. O valor é superior ao orgamentado. Este resultado deve-se
ao aumento dos acordos de cooperagdo em 12%, ao aumento das mensalidades dos utentes em 5%, e ao
aumento, no seguimento de uma candidatura ao PROCOOP, dos acordos de cooperagdo em cerca de 40%, que

se refletiu nos dois Ultimos dois meses de 2023.

Ao nivel dos gastos, houve uma diminuigdo significativa na rubrica Fornecimento e Servicos Externos, uma vez
que devido ao levantamento das restrigbes decorrentes da pandemia, reduziram as despesas com equipamentos

de prote¢do individual. De forma geral, houve, também, uma maior racionalizagdo dos custos com materiais de

desgaste.

Na rubrica Gasfos com pessoal, verifica-se um aumento, que se deve, essencialmente, & atualizagdo do salério
minimo, ao aumento do subsidio de turno, & afetag8o em 20% de uma Técnica de Reabilitag@o fisica, & ao

aumento de 5% dos salérios médios.
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4.4 _Estrutura Residencial para Pessoas Idosas

No ano de 2023, a Estrutura Residencial para ldosos apresentou uma taxa de ocupagéo de 100%. ou seja, com

uma frequéncia média de 55 utentes, sendo na sua maioria utentes do sexo feminino.

Ao caracterizarmos os residentes da Estrutura Residencial para ldosos (ERPI} no ano de 2023 por grupo etério,
verifica-se que os grupos que apresentam uma forte expresséo s&o os que estdo acima dos 80 anos ou seja, o
grupo dos grandes idosos. Com um forte destaque para nimero de utentes com idade = 85 ancs. Podemos

concluir que 72% dos utentes da resposta social ERPI apresenta idades acima dos 80 anos.

No que concerne ao perfil dos residentes, manteve-se um acentuado declinio fisico e cognitivo (aumento da
prevaléncia de deméncias). No final de 2023, 30% dos residentes apresentavam uma dependéncia moderada. A
grande maioria de residentes apresentavam dependéncia grave ou total, cerca de 67%, o que, inevitavelmente,

impacta no funcionamento da equipa e nos seus racios.

Ao nivel das atividades de desenvolvimento pessoal, a ERPI deu continuidade ao modelo de intervengso técnica,
assente na interdisciplinaridade e intervengdo sistémica, desenvolvida em ambiente com intencionalidade
terapéutica, minimizando a perda das condiges fisicas, cognitivas e funcionais, mas também atuando na

prevengao.

No ano de 2023, foi adquirida a plataforma informatica de gestdo de utentes My Sénior, que veio contribuir como
garante de efetivo da passagem de informagéo a toda a equipa. A nivel técnico, ou seja, no que ao planeamento
diz respeito, consideramos que conseguimos consolidar a pratica de registos pretendida e consequentemente

uma melhoria significativa na comunicagéo interna dos servigos.

Principais indicadores e metas:

Indicadores 2023 Metas 2023 Resultados 2023
Total utentes internados 55 55
Total utentes internados com acordo de cooperagéo 51 51
Taxa de Ocupacéo 100% 100%
Nimero de novos utentes (admissdes) - 14
Taxa de cumprimento dos Planos Individuais - -
Taxa de Execugdo da PADAP = 80% 92%
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Andiise dos resuliados

Resultado liquido do periodo:

Orgamento 2023 2022
6.751,11€ 29.077,27 € 10.826,99 €

A ERPI apresentou um resultado liquido de 29 077,27 €, valor ligeiramente superior ao previsto em orgamento.
Este resultado deveu-se a um aumento das receitas concretamente nas vendas e servigos prestados, decorrente

do aumento das comparticipagdes dos utentes em 4%.

Também na rubrica subsidios, doagbes e legados a exploragdo verificou-se um aumento significativo face ao
orcamentado, decorrente, fundamentalmente, da atualizagéo da comparticipagéo financeira da seguranga social

em 12% e dos apoios financeiros do IEFP.

Relativamente aos gastos a rubrica “gastos com pessoal” foi a que apresentou ¢ maior aumento, {-7,96%)

decorrente do aumento do saldrio minimo nacional € do aumento salarial em 5%.

Quanto aos fornecimentos e servigos externos verificou-se um ligeiro aumento face ac orgamento. Ja em relagéo
ao ano anterior verificou-se uma descida resultado da estabilizagéo dos pregos de mercado das energias, em

particular do gas e da negociagéo conseguida nos primeiros meses do ano.

29
Meod.06.Prd.1.PG1./Ver.0



Mortagua
gt 2023

Samte Casa da Miscoicotdia de ﬂ me MS & Cont S do E erciCIog

4.5.Centro de Dia

O Centro de Dia & uma resposta que visa mitigar o isolamento, soliddo e a dependéncia. Contribui para a
promogdo da autoestima, autonomia partilha de conhecimentos e experiéncias, permitindo que cada individuo se
sinta (il e ativo. E uma resposta de salvaguarda e que retarda a institucionalizagdo da pessoa, permitindo que

este permanega no seu meio natural de vida.

No ano de 2023, o Centro de Dia mante-se nas instalages da antiga Escola de Vila-Moinhos espage cedido pera
autarquia & Santa Casa, através de cedéncia do direito de superficie para funcionamento da resposta social

Centro de Dia.

O equipamento do apresentou uma taxa de ocupagdc de 100%. ou seja, com uma frequéncia média de 24
utentes, residente em viérias freguesias do Concelho (Espinho, Pala, Sobral e Unido de freguesias de Mortagua).
Tem idades compreendidas entre os 60 e os 91 anos de idade e s&c na sua maioria utentes do sexo feminino

(79%).
Ao longo de 2023 frequentaram o Centro de Dia 33 utentes, traduzindo-se em 9 admissbes.

No que conceme ao perfil dos utentes, 54% dos utentes caracferizam-se por uma dependéncia ligeira ou

moderada sendo que das novas admissdes 4 estdo diagnosticadas com deméncia.

A atividade central do Centro de Dia & a prestagéo de servigos e cuidados aos utentes sendo o servigo de refeigdo
o mais solicitado. No ano em andlise os cuidados/facompanhamente de enfermagem, apoio na medicagdo e
acompanhamento aos cuidados de salde (consultas médicas) foram os servigos que apresentaram uma maior
subida. E de realcar também a importancia do servigo de transporte que asseguramos aos utentes, num total de

17. Durante o ano em analise foram percorridos um total de 61.962 km.

No ano de 2023, foi adquirida a plataforma informatica de gestéo de utentes My sénior, que veio contribuir como
garante de efetivo da passagem de informagéo a toda a equipa. A nivel técnhico, ou seja, no que ao planeamento
diz respeito, consideramos que conseguimos consolidar a pratica de registos pretendida e consequentemente uma

melhoria significativa na comunicacéo interna dos servigos.
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Principais indicadores e metas:

Indicadores 2023 Metas 2023 Resultados 2023

Total utentes apoiados 24 24
Total utentes com acordo de cooperagéo 20 20
Taxa de Ocupacéo 100% 100%
Namero de novos utentes (admissoes) - 9
Taxa de cumprimento dos Planos Individuais -
Taxa de Execugdo da PADAP = 90% 92%

Andlise dos resultados

Resultado liquido do periodo:
Orgamento 2023 2023
-20.445,90€ -18.448,42 € - 8.905,18 €-

O Centro de Dia apresentou um resultado liquido de -18 590,59 €uros. Um resultado negativo, similar aos

resultados de anos anteriores, este deve-se ao aumento das despesas com destaque para os gastos com o

pessoal afeto aos servigos.

Apesar do aumento das receitas evidenciado, quer nas rubricas vendas e servigos prestados com um aumento
das comparticipagbes dos utentes na ordem dos 5%, quer na rubrica dos subsidios, doagbes e legados &
exploragéo, com destague para o aumento das comparticipagbes da seguranga social com uma atualizagéo no

valor de 7,3%, o resultado liguido foi negativo.

Quanto aos fornecimentos e servigos externos verificou-se uma redugdo bastante significativa face ao

orgamentado assim como em relagéo aos gastos reais do ano anterior.

3
Maod.06.Prd.1.PG1.Ver.0



v

Sunta Casa du Aliscricordis &e s . s a
Mortﬁgua Relatério d ividades & Contas do Exerzc(l)r;g

4.8.Servigo de Apoio Domiciiiario

O Servigo de Apoio Domiciliario (SAD) € uma resposta social que visa garantir a satisfagéo das necessidades
biopsicossocials e o bem-estar dos seus utentes, respeitando a sua permanéncia no domicilio e

evitando/retardando a sua institucionalizagéo.

Esta resposta social tem, também, como objetivo combater a exclus@o e o isolamento social das pessoas
dependentes que ndo possuem redes informais de suporte efou relacionamento familiar, promovendo e

fomentando uma relagéic de proximidade entre servigo, utente e familia/cuidador.

O SAD da SCMM tem capacidade para 20 utentes e um acordo de cooperagdo com o Instituto de Seguranga
Social para 60 e funciona das funciona das 08h00 as 21h00, sete dias por semana.

Em 2023 teve uma média frequéncia mensal de 90utentes e apoiou um total de 127. Foram admitidos 28 novos
utentes e deram saida dos servigos 33. Os motivos de saida sdo diversos, no entanto, os principais justificam-
se com a institucionalizag8o pelo agravamento do estado de salde/grau de dependéncia, e aos cuidados
familiares quando o SAD se torna insuficiente para responder a todas as necessidades e a pessoa acaba por

ser desenraizada do seu meio habitual de vida e passa para o domicilio de familiares diretos, na maioria das

vezes fora do concelho.

Em 2023 foram adquiridas 3 viaturas adaptadas para SAD, uma delas 100% elétrica com um financiamento de

25.000 do PRR — Mobilidade Verde Social.

Principais indicadores e metas:

Indicadores 2023 Metas 2023 Resultados 2023
Total de utentes com acordo de cooperag&o 60 56
Diferenca entre os gastos em combustivel com o 5% Em anélise
ano anterior
Diferenga entre os gastos em reparagdes com o < 25% Em anélise
ano anterior
Taxa de cumprimento dos Planos Individuais 290 % Em analise
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Andiise dos resultados

Resultado liquido do periodo:
Orgamento 2023 2022
-16.709,95€ 79.872,35€ 45.537,30€

O SAD apresenta um resultado liquido de 79.872,35€. Este resultado justifica-se com o um elevado aumento na
rubrica de Subsidios, doacdes e legados & exploragdo onde constam, principalmente os valores do acordo de
Cooperagdo com o Instituto de Seguranga Social que a meados do ano de 2022 aumentaram de 40 para 60.
Também a rubrica Vendas e servigos prestados, onde constam os valores respeitantes as comparticipagbes
familiares dos utentes, aumentou cerca de 22% relativamente a 2022, pois em 2023 a taxa de ocupagéo do SAD
foi de 100%, enquanto que no ano anterior ndo ultrapassou os 94%. Relativamente ao orgamento a diferenga de
resultados & evidente analisando a as rubricas Subsidios, doagbes e legados a exploragdo e a rubrica Vendas e
servigos prestados, onde se verifica um desvio positivo total de 108.000€. A data da elaboragdo do orgamento
era desconhecido o aumento do valor dos Acordos de Cooperagéo que foi previstc em 5% e ne decerrer do ano
concretizou-se num aumento de mais de 9%. Também a taxa de ocupagéo foi calculada para o orgamento tendo

em conta o sucedido no ano de 2022.

33
Mod.06.Prd.1.PG1./Ver.0



¢ Mortagua
e 2023

V é
St Casa da Misericordia de % %/ W ’
atdrio de Atividades & Contas do Exercicio

4.7.Unidade de Cuidados Continuados Integrados: Longa e Média Duragdo

A Rede Nacional de Cuidados Continuados Integrados (RNCCI) & constituida por um conjunto de instituigbes
piblicas e privadas, que prestam cuidados continuades de salde e de apoio social, de forma continuada e
integrada a pessoas que, independentemente da idade, se encontrem em situagio de dependéncia, na sequéncia

de episédio de doenga aguda ou necessidade de prevengdo de agravamentos de doenga cronica.

A nossa Unidade de Cuidados Continuados encontra-se desde a primeira hora na RNCCI e sempre se constituiu
como uma unidade de referéncia da Rede Nacional de Cuidados Continuados Integrados pela exceléncia dos
cuidados que presta, pela promogéo de uma cultura de aprendizagem e aperfeigoamento continues, pele incentivo
4 adogdo das melhores praticas, pela orientag@o para a obtengdo de resultados em salde, para a satisfagéo dos

utentes e dos profissionais que ai desenvolvem a sua atividade.

Durante o ano de 2023 a Unidade de Cuidados Continuados Integrados teve sempre uma taxa de ocupacgéo
superior a 85%, valor minimo para receber o valor total do acordo, o que é essencial para fazermos face as

despesas de funcionamento, que cada vez sdo mais elevadas.

Indicador Meta . Resultado

Taxa de ocupagéo superior a 85%

UMDR z 85% 95,63%

ULDM 95,80%

Apesar de termos conseguido manter a unidade com a taxa de ocupagio superior aos 85%, tivemos um
decréscimo do resultado liquido do periodo em 72,46%, comparando os valores reais de 2023 com os valores
reais de 2022 e de 35% com o orgamentado para o ano em curso, esta situagio deveu-se ao facto de no ano de

2023 termos menos apoios do IEFP e aumentado os salarios dos colaboradores em 32.772,38€.

Resultados Liquidos
Orgamento 2022 2023
26.523,72€ 16.976,02€ 61.651,97¢€

Os custos diretos e indiretos com o pessoal fazem uma enorme diferenga nos resultados liquidos, principalmente

porque a UCCI tem 22 técnicos superiores nos seus quadros.
Tinhamos inscrito em sede de plano de atividades a requalificagdo da UCCI, um sonho muito desejado e

permaneniemente adiado por falta de verbas para custear esta obra.
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Unidade de Média Duracdo e Reabilitagéo

Nt

No que concerne aos indicadores que nos propusemos monitorizar em 2023, e considerando que entraram 51

utentes e transitaram do ano anterior 12 do ano 2022, ou seja atendemos 63 utentes, podemos constatar que:

Ao nivel das quedas:

Indicador Meta | Resultado | Avaliagéio
Taxa de risco de queda — taxa de | 90%  dos  utentes | 98,24% "!’bu’mprida

w ' avaliados quando ao | |
efetividade na prevengéo de quedas isco de queda, nao | |
cairam ! i

Taxa de quedas dos utentes ocorridas na | 90% dos utentes sem j 98,24% | Cumprida
unidade quedas E :

Ao Nivel das Ulceras de Press3o:
Indicador ! Meta Resultado | Avaliagdo

Taxa de risco de UP

Taxa de utentes com UP &

entrada

Taxa de utentes com UP
adquirida no internamento

Taxa de recuperacéo das UP

T T o e T E e e

i a0 risco de UP

50% dos utentes com UP &

entrada

no internamento

70% das UP recuperadas durante

o internamento

90% dos utentes n&o adquirem UP |

90% dos utentes avaliados quanto |

 100% i

! Cumprida
3548% |

. Cumprida
92,65%

Cumprida
43,75%

Nao Cumprida

Ao nivel das dlceras por pressdo temos que rever as metas da taxa de recuperacdo, uma vez que temos

recebido inimeros utentes com varias escaras & em que se demonstra impossivel a cicatrizag&o.
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Ao Nivel da infeg&o:

Indicador Meta : Resultado | Avaliagdo

Taxa de incidéncia de Infecdo que a taxa de incidéncia de infegéo |
: ndo ultrapassa os 19% E 5,90% Cumprida

Taxa de incidéncia de Infeg¢do do | que a taxa de incidéncia de infecéo 1
Trato Urindrio (ITU) n&o ultrapassa 0s 19% , 1,34% Cumprida

Taxa de incidéncia de Infecdo do | que a taxa de incidéncia de infecéo '
Trato Respiratério (ITR) adquirida | ndo ultrapassa os 19% i 2,711% Cumprida

na Unidade i t

Ao nivel da avaliagdo de satisfagfo dos utentes, a totalidade dos utentes inquiridos mostrou-se satisfeito com o

internamento, destes 97% considerando o internamento excelente e 3% Bom.

Unidade de Longa Duracéo e Reabilitacio

No que concerne aos indicadores que nos propusemos monitorizar em 2023, e considerando que na Unidade de
Longa Duragéo entraram 20 utentes e transitaram 9 do ano 2022, o que perfaz um total de 29 utentes atendidos.,

podemos constatar que:

Ao nivel das quedas:

Indicador Meta Res Avaliagao
ultado
Taxa de risco de queda — faxa de | 90% dos utentes
efefividade na prevengdo de | avaliados quande ao 95,33% | Cumprida
quedas risco de queda, n&o
cairam
Taxa de quedas dos ufentes | 90% dos utentes sem Cumprida
ocorridas na unidade quedas
94,75%
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Ao Nivel das Ulceras de Pressao:

Indicador Meta Resultado Avali
i agéo
Taxa de risco de UP 90% dos utentes i
avaliados quanto ao risco 100% Cumprida
de UP
Taxa de utentes com UP a 50% dos utentes com UP
entrada . A entrada 31,81% Cumprida
Taxa de utentes com UP 90% dos utentes n&o |
adquirida no infernamento adquirem UP no 90,81% Cumprida
internamento
Taxa de recuperagéo das UP 70% das UP recuperadas
durante o internamento 20% Nao
Cumprida

Ao nivel das Glceras por pressdo temos que rever as metas da taxa de recuperagio, uma vez que temos

recebido inGmeros utentes com vérias escaras e em que se demonstra impossivel a cicatrizagéo.

Ao Nivel da infeggo

Indicador Meta ] Resultado i Avaliagdo

Taxa de incidéncia de que a taxa de |

Infecdo . incidéncia de infeg:ﬁoi 6,67% ' Cumprida
ndo ultrapassa os 19% ' l
Taxa de incidéncia de que a taxa de ' :
Infegdo do Trato Uringrio (ITU) incidéncia de infegdo E 2,45% Cumprida
néo ultrapassa os 19% .
Taxa de incidéncia de que a taxa de |
Infegdo do Trato Respiratoric | incidéncia de infe(;.:'-:w_,i 2,43% Cumprida
{ITR) adquirida na Unidade ndo ultrapassa 0s 19% :

Ao nivel da avaliagdo de satisfagio dos utentes, a totalidade dos utentes inquiridos mostrou-se satisfeito com

o internamento, 89% avaliou o grau de satisfagdo como Excelente e 11% como Bom.
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5.Programas, Projetos e investimentos

5.1.Programa de emergéncia alimentar (PEA}

2023

O Programa de Emergéncia Alimentar, inserido na Rede Solidaria de Cantinas Sociais, permite reforgar a

capacidade e a utilizagéo das cantinas alargando a tipologia de servigos e nimero de agregados familiares em

dificuldades e garantir as pessoas e fou familias que mais necessitam o acesso a refeigdes.

E um programa focado em medidas e solugbes simples e diretas, que minorem o impacto social da crise e

identifiquem as situagbes de resposta social mais urgente.

Assenta na promogio e prote¢o dos direitos das pessoas em situagdo de maior vulnerabilidade e em grupos

de risco.

Durante o ano de 2023, e de acordo com o que se pode verificar no quadro seguinte, o més em que o PEA
apoiou mais beneficiarios foi 0 més de novembro. Podemos ainda constatar que no segundo semestre do ano

foram distribuidas mensalmente mais refeigbes.

Ndmero de Beneficiarios/Refeigdes Distribuidas
Més T::nofg éo Pmtl:'?%:;:lod'z 58 N° Agregados Be:::'la(:ig:ios o P::n':seafieslgaes
Refeigdes Mensais Distribuidas

Jan 41 1271 19 20 1232
Fev 41 1148 19 20 1120
Mar 41 1271 20 21 1271
Abr 41 1230 20 21 1230

Mai 41 1271 20 21 1240
Jun a1 1230 18 19 1048
Jui 41 1271 18 19 1098
Ago 41 1271 20 21 1268

Set 41 1230 19 20 1178
Out 41 1271 20 21 1271
Nov 41 1230 21 22 1178
Dez 41 1271 18 19 1178
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5.Z2.Programa Operacionai de Apoio 3s Pessoas mais carenciadas {(POAPMC)

O Fundo de Auxilio Europeu &s Pessoas mais carenciadas (FEAC) foi instituido pelo Regulamento (UE) n.”
223/2014 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 11 de margo de 2014, para o periodo compreendido entre
1 de janeiro de 2014 e 31 de dezembro de 2020.

Para a implementagdo do FEAC em Portugal, foi aprovado, pela Portaria n.® 180-B/2016, de 26 de junho,
alterada pela Portaria n.® 51/2017, de 2 de fevereiro, 0 Regulamenfo Geral deste Fundo, bem como a
regulamentacéo especifica do respetivo Programa Operacional de Apoio as Pessoas Mais Carenciadas (PO
APMC), o qual define o regime de acesso aos apoios concedidos no ambito da Medida 1 do Programa —
Aquisigdo e distribuigdo de géneros alimentares e ou bens de primeira necessidade.

Para colmatar as dificuldades no acesso aos alimentos, decorrentes de situagbes de caréncia socioecondmica,
0 nosso pals foi apresentando, anualmente, a sua candidatura a programas que promovam a distribuigdo de
alimentos, nomeadamente ao PCAAC (Programa Comunitario de Ajuda Alimentar a Carenciados), FEAC
(Fundo Europeu Auxilio a Carenciados) a partir do ano de 2014. Estes programas de distribuig&o alimentar a
familiasfindividuos mais carenciadas também se destinavam a instifuicbes ligadas ac sefor social e com
intervengéo nessa drea, tendo a Santa Casa dinamizado distribuigéio de alimentos neste &mbito. Atualmente, o
PCAAC foi substituido pelo FEAC, programa que pretende melhorar o modelo de ajuda alimentar da Unido
Europeia e que tem como preocupagéo assegurar a distribuigéo de cabazes alimentares adequados do ponto

de vista nutricional para as pessoas mais carenciadas.

Com o propdsito de manter o apoio as pessoas mais carenciadas, surgiu uma candidatura que juntou os
territérios do Concelho de Mortdgua, Santa Comba Dao e Carregal do Sal. A mesma foi operacionalizada, em
dezembro de 2017, através da distribuicdo de géneros alimentares e da implementacio de medidas de
acompanhamento promotoras de inclusdo social, nomeadamente, no ambito da sele¢io de géneros

afimentares, prevengao do desperdicio e otimizagdo da gestio do orgamento familiar.

No ano de 2020, a Santa Casa da Misericérdia de Mortagua passou a ser a Unica Entidade Mediadora no
concelho. No inicio desse ano o Protocolo de Colaboragé@o contemplava apoiar 60 beneficigrios. A pandemia
por COVID-19 que o nosso pais atravessou, levou a um aumento do nimero de pessoas com privagio
alimentar. Neste sentido, o POAPMC constituiu-se um instrumento importante para dar resposta aos efeitos
epidemiologicos do SARS-CoV-2. O numero de destinatarios aumentou a 100% no decorrer do ano, o que se

manteve ao longo do ano de 2021.

Em 2023 com o controlo da situagiio epidemiologica verificou-se uma normalizagde no ndmero de
beneficidrios. No més de dezembro, come é possivel constatar no quadro seguinte, a nossa Entidade apoiava

87 pessoas do concelho, distribuidas por 37 agregados familiares.
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Ndmero de Agregados/Beneficiarios

Més N° de Agregados B e:::?clzig:i -

Jan 44 113

Fev 47 123

Mar 47 123

Abr 45 120

Mai 48 103

Jun 39 103

Jul 39 103

Ago 40 106

Set 44 104

Out 36 20

Nov 37 87

Dez 37 87
40
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6.Contrato Locai de Desenvoivimento Sociai

O Programa Contratos Locais de Desenvolvimento Social de 4* Geragdo (CLDS-4G) criado e regulado pela
Portaria n.° 229/2018, de 14 de agosto, iniciou formalmente a sua execugsio no concelho de Mortdgua em

junho de 2020 e terminou em junho de 2023, com uma vigéncia total de 36 meses.

A tabela que se segue tem como objetivo apresentar a sintese dos resultados no que diz respeito aos

destinatarios alcangados e agbes executadas em cada uma das atividades do Plano de Agéo.

Como se pode verificar, no decorrer de 2020 foram alcangados 629 destinatarios nas atividades desenvolvidas,
no ano de 2021 foram contabilizados 2770 novos destinatarios e durante o ano de 2022 foram registados 968
novos destinatarios. Por ultimo, durante o dltimo semestre do Programa CLDS 4G Mortagua, em 2023, foram
desenvolvidas 203 agbes enquadradas em 13 atividades do plano de agéo, com a participagéo de 1068 novos

destinatarios.

Em suma, durante os 36 meses de vigéncia do Programa, este CLDS 4G Mortagua desenvolveu 1266 agdes
enquadradas nas 14 atividades do plano de agéo, com um total de 5435 destinatarios. Considerando as metas
contratualizadas para cada uma das atividades em sede de aprovagdo da candidatura e constantes do termo
de aceitagdo, pode verificar-se que todas as atividades foram concluidas com sucesso tendo sido cumpridas, e
inclusivamente ultrapassadas, as metas de destinatarios definidas e alcangado um indicador de resultado de

100%.
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Total de
Resultados | Resultados | Resultados | Resultados Total de destinatario | Graude | Total de
" N® @ Nome da Atividade | destinatarios | destinatirio | destinatirio | destinatario | destinatario | s aprovados | execucga agoes
2020 s 2021 s 2022 s 2023 s realizados om o atual | realizadas
candidatura
EIXO 3. Promogéo do envalhacimento ativo e apoio a populagio idosa
1 - Anima + 0 94 | 210 224 528 500 100% 32
2 - Alargamento do
Programa “Viva +. 170 70 72 1 313 300 100% 426
hexa-se”
3 - Animagdo
Sociocultural 32 240 0 29 301 180 100% 28
4 - Net Sénior “Esid la™ 19 254 72 15 360 360 100% 60
5 - Criagio de Atelier ‘s 1156 47 82 1] 244 180 100% 79
8- “iiaie Voluntariado,
Manos Solidao” a 116 ) 72 188 a6 100% 25
8 - “Cuidado com os
burldes” 60 363 58 10 491 170 100% a5
9- Agias de ;
seasibitizagao sobre i - -
) o BE 142 50 10 287 200 100% 38
populacio idosa
11-“A avb Faz"
Dinamizagéo de 5
espagos de ativagdo 0 38 45 30 113 100 100% 97
comunitaria
14 - “Termpe por
tempo” i) 41 2 ra 62 20 106% 28
EIXO 4. Auxilio e |ntervsng§o emargencial &s populagées mserldas em territorios afetados por calamldades efou capacitagédo e
desenvolvimento comunitérios .
17 - “Aldelas Seguras
Pessoas Protegidas” 85 173 221 27 506 500 100% 30
18 - Gabfnate
descentralizado com 24 816 89 3 932 500 100% 264
_presiacoes de servigon
22 - Projeto “Aldeias
Seguras Pessoas 0 116 69 23 207 184 100% 20
Protegidas” (cont)
25 - “Aldelias Seguras
Pesscas Protegidas™ 33 261 0 803 903 BOO 100% 25
(cont.)
TOTAIS | 629 2770 _ 968 1068 5435 4054 100% 1266
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Sunte (asa da Miscticardia de \) W = K’
g o el atério de Mes C6n

' Mortagua

7.Meinoria Continua

7.1.Resultados das Auditorias Interna e Externa

Durante o ano de 2023 continudmos a trabalhar na implementagéo do Sistema de Gestéo de Qualidade (SGQ).
Mantivemos o certificado pela Norma ISO 2001: 2015 (Auditoria de Renovagéo)

Foram elaborados novos impressos e feitas revisGes a procedimentos ja aprovados, num processo de melhoria

continua.

A auditoria interna realizada nos dias 27 e 28 de abril teve como auditora a empresa XZ Consultores Lda. com

os seguintes resultados:

Resultados da Auditoria Interna:

N&o conformidades Oportunidades de Melhoria Agdes corretivas a
implementar
0 11 11

Resultados da Auditoria da Qualidade Externa

R o - Desde Julho de 2017 a Misericdrdia
Em 15,16,17 maio de 2023, foi realizada a auditoria de renovagéio é certificada peta NP EN IS0 9001:2015

da certificagéo pela Norma ISO 9001: 2015

Al ?-".’u;:-".
Os resultados desta auditoria estdo presentes no quadro abaixo T ‘ .f i h

mli:Net g

aprasentado.

Resultados da Auditoria Externa:
Pontos Fortes Oportunidades de Melhoria Observagbes N&o conformidades

4 13 4 0

O total de constatacGes verificadas ao longo do ano de 2023, mencionadas no quadro anterior, encontram-se

identificadas no mapa de controlo de rececfo e tratamento. Na tabela de verificagdo s&o consideradas as
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Sanea Casa da Miserivardiode
e (s da Miserictrdiag ; elatério de Ms é[;as do Exercicio

Mortagua
e 2023

causas a agéo implementada ou a implementar, o responsével, o prazo resuitado da eficécia, quem avaliar e

em que data.

Nao conformidades (NC)

Auditorias Auditoria Externa Fornecedores Qutros
Internas
20 0 0 0

A Santa Casa entende que os elogios, as sugestbes, e as reclamagdbes sdoc um meio de participagdo na
organizagdo, mesmo sabendo que em muitos casos as organizagbes evitam formalizar reclamagbes. O
conteudo apresentado em cada reclamagdo ou sugestdo serd objeto de andlise pela organizagao; averigua-se

a pertinéncia da mesma e assim surge ou n&o a sua implementagéo/resolugéo.

Apresenta-se de seguida um quadro que evidencia a gestdc de reclamagdes, sugestbes e elogios e a sua
origem. Este indicador apresenta os nimeros de reclamagdes, sugestdes e elogios recebidos na instituigéo

durante o ano de 2023.

Reclamagotes/Sugestdes/Elogios

Utentes Colaboradores Outros
Reclamagbes {Fornecedores)
2 2 2
Sugestdes 0
Elogios 651
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Santy Casa da Misericordia d A . r .
e e Relatbrio de Atividades & 3ontas do Exercicio

Mortagua
gt 2023

Perspetivas Futuras

A Miserictrdia pretende continuar a desenvolver o seu frabalho social e solidario acompanhando as tendéncias e
evolugdes desta drea de trabalho. Num futuro a curto prazo prevemos aumentar a resposta na area da deficiéncia

e melhorar e alargar as respostas sociais para a populagio idosa.

O quadro de investimentos da Misericérdia perfilado para 2024 atende a aspetos evolutivos do sector, dirigindo-se
a melhoria dos seus processos, ao reforgo das competéncias dos seus 6rgéos sociais e colaboradores e a
implementacgio de solugbes de apoio 4 atividade, sempre salvaguardando a protegfo dos seus ativos.

Sem esquecer a sua matriz social e solidaria, a Misericdrdia alinhara a estratégia e modelo de negécio na sua

capitalizag&o e sustentabilidade financeira.

A otimizagdo de recursos é fundamental no contexto vigente, devendo a organizagéo dirigir-se no sentido dos
ganhos de produtividade e da eficacia, nfo esquecendo a exposigdo a riscos que carecem de permanente
identificacdo, avaliagdo, acompanhamento e controlo. Impde-se uma cultura organizacional, de governo & controlo

interno, bem definida e normalizada, na qual os recursos humanos da Misericérdia terdo um papel influente.
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Suent Casa du Miserivordia de s - . . s .
Morté.gua Relatdério de Atividades & Contas do Exer;:g;g

Consideracdes Finais

O ano de 2023 foi um ano de desafios constantes na gestdo didria e sustentavel da Misericodia. No entanto,
fica a certeza que trabalhdmos para os nossos utentes e para a qualidade dos servigos que lhe prestamos. E,
apesar do ano n8o se ter pautado por inovagBes e novidades, conseguimos manter a certificagdo da
Qualidade, o que para nds é um compromisso desde 2017, e vimos também a revisdo de alguns acordos de

cooperagdo com o instituto de Seguranga Social e a aprovagio de duas candidatura ao PRR na édrea da

deficiécia.

Fechamos o ano com a certeza de que mais € melhor pode sempre ser alcangado, mas o medo do que possa
vir também nos faz ser mais moderados e ponderados na tomada de decisdo. Acreditamos que depois de
viver uma pandemia de salde publica de &mbito mundial nos tornamos mais comedidos e mais racionais na
gestdo social e financeira da Misericordia, pois se antes viviamos com certezas, agora vivemos na incerteza.
Durante a elaboragio deste documento, apesar da acalmia da pandemia, vivemos uma guerra na Europa.

Apresentam-se, de seguida, as demonstragfes financeiras relativas ao periodo findo, que compreendem o
Balango, a Demonstrago de Resultados, a Demonstragio dos Fluxos de Caixa e a Demonstragdo de

Alteragtes Fundos Patrimoniais

Mortagua, 7 de margo de 2024

J»L»Tq“«u\ -] bete ~‘< “th Qeach
%wht.{ LL."::E; /_,...\ /\?f" e --""'(}—;;-
i . ¢
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Santa Casa da Misericordia de Mortagua

Balango em 31 de Dezembro de 2023

RUBRICAS
Ativo
jAtivo néio corrente
ﬁAﬁvos fixos tangivels
‘Bens do patrimdnio histdrico € cultural
Propriedades de Investimento
Atlvos intangiveis

§Invesﬁmentos financeiros

1Fundadores/Benemérltos/ Patrocinaderes/Doadores/Associados/Membros

Ativo corrente

Inventarios

Clientes

Adlantamentos a fornecedores
Estado e outros entes piblicos

Fundadores/Beneméritos/ Patrocinadores/ Doadores/Associados/Membros

Qutras contas a receber
Diferimentos
Outros ativos financeiros
{Caixa e depésltos bancarios
|
Total do Ativo
. FUND E TV
Fundos Patrimonl:
iFundos
! Excedentes técnicos
EReservas
Resultadoes transitades
Excedentes de revalorizagdo
Outras variagBes nos fundos patrimoniais
Resultado liquido do periodo
iTotal dos fundos patiimoniais
Passivo
Passiva nio corrente

Provisbes
PravisGes espedficas
Financiamentos obtidos

!-0utras contas a pagar
EPassivo corrente

i

iFomeoedores

Acllantamentcs de clientes
Eslado e outros entes piiblicos

j{Fundadores/Beneméritos/ Patrocinadores/ Doadores/Assodados/Membros
!

IFlnanciament:s obtidos
Diferimentos

§0utras contas a pagar
§0utros passivos financelros

E'I"otal do Passivo
,Toizl dns Fundns Patnmomals e do Passivo

1 T el

O COI'ItBbIlISta Certjticado

N

paTAY

123

12,9
12.2

124
125

126

12.7

127
127
12.7
127

12.10

128

129

12,5
12.10

5.310.261,09

Balanco
DATAS
. 31Dez 2023 31 Dez 2022
3.400.233,04 3.063.178,45.
[

u,uog 0,00
0,00} 0,00t
0,00 0,01
55.443,64 53.004,24
i
0,00 0,00
:
3.455.576,68 3.116.182,70!
0,00 8.861,77
144.739,36 142.194,72
0,00 0,00;
i
19.840,25: 15.045,015
28.211,04 22.618,51
908.158,55] 1.024.839,2¢
17.527,57 712,58
0,00 0,00
1.736.107,24 1.830.158,17
2,854.584,41 3.044.430,05
6.310.261,09 6.160.612,75;
S
i
498.526,98 498.026,98
0,00 0,00
0,00 0,00}
1.817.665,21 1.597.530,73
621.665,11 621.665,11
1.843.515,59 1.837.207,29:
254.837,52 220.134,48
5.076.210,41 4.774.564,59'
i
0,00 0,00
0,00 0,00
0,00 0,00
5.540,90 25.589,08
5.940,90 25,589,08,
79.660,35 124.709,83
0,00 0,00
60.131,54 58.611,79
0,00 0,00
0,00 0,00
606.636,3% 752.289,05
481.681,50 424.848,41
0,00 0,00
1.228.109,78 1.360.459,08
1.234.050,68 1.386.048,16

6.160.612,75.




Damonstrag!o d':ls Fluxos de Caba %\D Ak Q_\‘Q

|E
5

j Eluxes da cabun dag gividades operaclonals ! i | ;
! Recabimentos de dlentes & tentes P s o 1.338.308,73! 1.386.951,71
Receimentos de subsidios H i 2.915.611,03 2.603.478,61
EPagamemr.E a fomecedores f e ~1.036.507,00 -1.096.751,64:
{Pagamentos ab pessoal o9 ! -2,655.262,80; -2.430.338,69"
i Cabea gerada petas operagdes:; i 551.729,96! PREETT
gPagamho.'remhImenm do Imposto sobre o rendimento i ; ﬂrmlii 0,00
Outros receblmentos/pagamentos i ! -195.405,97} -144.499,3.
¢ Fluxo gerado antes das rubricas mmmmg E 356.323,99; 316,840,610
Rec. Relacionados com rubricas extracrdindrias ; b 0,00!
{Pag) relacionadas com rubricas extraordinrias i £ 0,00 0,00]
E Fluxos de cab@ das atividades oparacionals (1)‘_‘ H 356.323,99 316.840,60;
| 3 :
Pagamentos respeiantes a: H 1
Attvos Fixos tangfveis DAl -a74.570,23 “74.578,70}
Aiives intangivets , 0,00 o0
Investimentos fnanceiros ; ‘ 0,00 0,00.
Outros ativos d 000 0,00}
] -474579,23 -74.578,70;
Receblmentos provenientes. de: ! '
Ativos fixos tangivels il 0,00 0,00,
Ativos Intanghrels ] 0,00 0,00;
Tnvestimentos fnancelros. i 0,00 000!
Outras ativos ; 0,00, 0,00;
Subsidios a Investimento | ¢ 20.000,00 0,00,
Juros e rendimentos simllares 1215 ! 10,89 50,77+
Dividendns i 0,00 0,00
| 3 20.040,89 50,77,
Fluxos de cabia das atividades de Investimento (2), 1 ~454,538,34 74.527,93!
L ;
Recebimentos provmlenm de: i ! i
FinBnciamentos obtidos i ! 0,00 0,00
|Realtzagdo de Fundos i ; 0,00 0,00;
Doaghes [RRLELIN 4.163,42 3.496,40°
Cobertura de prejubos ] ; 0,00 0,00!
Outras operaclies de Ainanclamento E E 0,00 0,60
i H 4.163,42 3,446,40]
Pagamantos respeitantes a: 1 j ,
Financiamentos obtidos ! . 010 o,00:
Jures & gastos simllares | 0,00 o.oog
Dividendes H 0,00 &,00,
fReducio de Fundos : 0,00 o,nafg
‘Outras operagdes de finandamento | 6,00 0,00;
f 0,00 000,
Fluxo de cabea das stivkades da financiamento (3); 4.163,42 346,40
o f
Variagio de caixa e seus equivalentes 4 =(1+2+3) | , -94.050,93 245.159,073
Caba e seus equivalantes na Inkck de perfodo ; ' 1,830.158,17 1.584.399,10;
| Cala & seus equivelentes no fim de perfodo ; : 1.736.107,24 1.830.158,17}
— i |
Anexa & Demonstragho des Fuxes de Caba
I %0 dos da caha a seus equivalentes, reconcliando os
na 5o de fluxas de cahia com as rubricas do
Balango

2023 | 2022 |

,Numerério :QEI a_s,El

Bancérios Imedlatamente mobillzdvels 1.225.514,84 € 1.323.444,63 €

Equivalentes a Cab@ 506,553,13 € 506.625,47 €

Cabia e sels 1.736.107,24 € 1.830.158,17 €

OQutras disponfbilidades

Agdes 0,00€ meE

Fundos g00E 0,00 €

| Disponibilidades constantes no Balango 1.736.107,4 € 1.830.158,17 €

31 de Dezembro 2023

© Contabilista Certificada A Mesa Adminkstrativa
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Santa Casa da Misericérdia de Moitagua

Periodo findo em 31 de Dezembro de 2023

RENDIMENTOS E GASTOS
Eilér{das £ Servigos prestadas R
:Subsidios, doagbes e legados a exploracdo

Variac3o nos inventdrios da produggo

‘Trabalhos para a prépria entidade

‘Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas
Fornecimentos e servigos externos

Gastos com o pessoal

:Ajustamentos de inventdrios (perdas/reversdes)
‘Impan'dade de dividas a receber (perdas/reversdes)
;Provisﬁes (aumentos/reducgtes)

Provistes espeacificas (aumentos/redugfes)

Qutras imparidades (perdas/reversdes)
ngumentos/redugﬁes de justo valor

Outros rendimentos & ganhos

.Outros gastos e perdas

Gastos/reversies de depreciacdo e de amortizacio

Juros e rendimentos similares obtidos
iJuros e gastos similares suportados

t
!
!
i

Imposto sobre o rendimento do periodo

Resultado antes de depreciacbes, gastos de financiamento e

i Resultado operacional {(antes de gastos de flnanciamento e

Resultados antes de Impostos

M

Demonstracdo dos Resultados por Naturezas

-

-

Do mé Abertura ac més larizacd

UNIDADE
MONETARIA

'PERIODOS

NOTAS 2023 2022

§ 8 | 1.313.673,50 '1.356.193,14!
| 7 g 2.733.364,82! 2.432.306,20.
| 0,00! 0,00]
| 1212 | 51.505,76 50.025,37;
e 1101.978,09 -164.612,76
| 1211 -873.732,95 -889.581,51}
9 -2.751.070,67 -2.533.549,07
. 0,00 0,00
12.3 -42.557,45 -14.229,70!
r 0,00 0,00
' 0,00 0,00
0,00 0,00}
| 717,40} -1 .985,49§
| 1213 152.881,71; 139.355,535
| 1214 | -52.594,06; -36.197,79)
oot 428.775,17 337.723,92§
' 43/53 -133.758,82| -117.540,21§
ey 295.016,35 220.083,71
| 1215 40,89i 50,77!
{1215 -219,72 0,00;
204.837,52 220.134,48
0,00? 0,00]
294.837,52 220.134,48.

Resultado liquido do periodo

{1) - Eurc

O CoRtabilista Certificado
'E\\M IL 0)

A Mesa Administrativa




Santa Casa da Misericordia de Mortagua A(V o

Demonstragdo dos Resultados por Naturezas

{1} - Euro

0O Cantabilista ificado
;][SIHN:, m‘}b\

901101 - ERPI Do mé: ra ao mé Reqularizacbes
Periodo findo em 31 de Dezembro de 2023 UNIDADE
MONETARIA
PERIODOS
RENDIMENTOS E GASTOS NOTAS 2023 2022

Vendas e servigos prestados [ 510.095,24 | 486.271,35
‘Subsidios, doagbes e legados a exploragdo ? i 392.831,38 366.694,68
{Variagdo nos inventarios da produgdo { E 0,00 0,00
‘Trabalhos para a propria entidade l; i 14.342,13 14.976,55
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas l -2.580,62 -7.032,28
Fornecimentos e servigos externos | -210.660,53 -235.991,78
Gastos com o pessoal ! -658.481,71 -609.952,70
Ajustamentos de inventarios (perdas/reversbes) 0,00 0,00
'Irmparidade de dividas a receber (perdasfreversdes) | -5.408,30 -3.847,45
Provisdes {aumentos/redugtes) E 0,00 0,00
Provisbes especificas (aumentos/reducdes) ' 0,00 0,00
Outras imparidades {perdasfreversdes) | 0,00 0,00
Aumentos/redugbes de justo valor ! -207,40 -574,00
Outros rendimentos e ganhos ‘ 12.424,40 26.711,71
Outros gastos e perdas E -2.374,47 -6.266,23
Resultado antes de depreciagtes, gastos de ﬂnancl?::::::o: 49.580,12 30.989,85.;
Gastos/reversbes de depreciagiio e de amortizagio -20451,55| -20.168,29§
Resultado operacional (antes de gastos de ﬂnanc:amento e 29.128,57 10.821,5 6‘
mpostos) f

HJuros e rendimentos similares obtides ; 12 ZZI 5,43%
iJuros e gastos similares suportados i -63, SZE U,ODE
Resultados antes de impostos 29.077,27. 10.826,99

Imposto sobre o rendimento do periodo E 0,00! 0,002
Resultado liquido do periodo 29.077,27 10.826,99;

dmi"m,.u




Santa Casa da Misericérdia de Mortagua

Demonstragédo dos Resultados por Naturezas

901102 - Centro de Dia || Do més de Abertura ao més de Regularizaces

Periodo findo em 31 de Dezembro de 2023

i
' o SEDIGIE S o S

Vendas e seﬁiCos preétados

:Subsidios, doages e legados a exploragao

iVariag8o nos inventarios da produggo

Trabalhos para a propria entidade

Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas
Fornecimentos e servigos externos

Gastos com o pessoal

Ajustamentos de inventarios (perdas/reversdes)
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversdes) i

{Provisdes (aumentos/redugbes)

ProvisBes especificas (aumentos/redugdes)

Outras imparidades (perdas/reversdes)

Aumentos/reducdes de justo valor
Outros rendimentos e ganhes

Qutros gastos e perdas
Resultado antes de depreciages, gastos de financiamento e
Impostos‘
Gastos/reversdes de depreciacdo e de amortizagio 1
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e
impostos):
Juros e rendimentos similares obtidos I

|
|
|

Juros e gastos similares suportades
Resultados antes de impostos

‘Imposto sobre o rendimento do periodo

O Contabilista Cirti icado
i 7

Resultado liquido do periodo

UNIDﬂDE
MONETARIA
' PERIODOS

NOTAS 2023 2022
8 7 78.130,97 T 66.368,60,
7 44.990,50 39.704,74
0,00 0,00
12.12 1.268,77 815,95
6 -649,94 -5.893,00
12.11 -30.011,46 -34.608,16
9 -107.651,76 -75.857,43
0,00 0,00
12.3 0,00 0,00
0,00 0,00
0,00 0,00
0,00 0,00
'E -33,65 -93,12
1213 | 1.457,06! 7.207,02
1214 | -396,94 794,40
-12.896,45 -3.145,80
4.3/5.3 5.543,72| 5.782,52]
-18.440,17 -8.932,32
12.15 2,05 27,14
12.15 -10,30] 0,00
-18.448,42 -8.905,18'
| 0,00| 0,00!
-18.448,42 -8.905,18

A Mesa I-‘\,q inistrativa




Santa Casa da Misericoérdia de Mortagua

Periodo findo em 31 de Dezembro de 2023

RENDIMENTOS E GASTOS
Vendas e servicos prestados
;Subsidios, doacbes e legados & exploragdo
iVariagEo nos inventarios da produgdo
“Trabalhos para a prépria entidade
'Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas
Fornecimentos e servigos externos
Gastos com ¢ pessoal
Ajustamentos de inventarios (perdas/reversies)
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversbes)
Provistes (aumentos/redugdes)
Provisbes especificas (aumentos/redugtes)
Outras imparidades (perdas/reversbes)
éAumentos/redugﬁes de justo valor
{Outros rendimentos e ganhos
1Outros gastos e perdas

i
4

Gastos/reverstes de depreciagdo e de amortizacio

Juros e rendimentos similares obtidos
Juros e gastos similares suportados

' Imposto scbre o rendimento do periodo

E Resultado liquido do periodo

" (1) - Euro
O Contabilista Certiticado

Demonstracao dos Resultados por Naturezas

901103 - S.A.D. Do més de Abertura ao més de Regularizactes

?

Resultado antes de depreciaces, gastos de financiamento e

impostos
i
i

Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e

impostos)

i

|

Resultados antes de Impostos

NOTAS]

12.12 !

12.11

123

12.13
12.14

4.3/5.3

12.15
12,15

A Meia

)

UfyIDADE
MONETARIA (1)

PERIODOS

2023 2022
 246.140,531 © 203.003,13]
295.401,08] 234.658,90'
0,00 0,00:
7.066,52 6.449,53|
-2.839,73 6.728,281
-122.936,95 -116.598,74%
-332.230,33 -278.033,57!
0,00 0,00
-2.930,93 1.117,97
0,00 0,00;
0,00 o,oo‘E
0,00 0,00;
-55,96 -154,87?5
26.917,32 13.985,55¢
-632,85 1.122,62}
113.898,70 56.577,00°
-34.012,08% -11.043,33
79.886,62 45.533,67
2,87§ 3,63
17,14} 0,00!
79.872,35 45.537,30
0,00/ 0,00;
79.872,35 45.537,30.
ministrati

foee bk
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Santa Casa da Misericordia de Moitagua

Periodo findo em 31 de Dezembro de 2023

RENDIMENTOS E GASTOS

Vendas € servicos presmtados
Sub5|d|os, doagbes e legados a exploragdo

‘Variacdo nos inventarios da producio

Trabalhos para a propria entidade

Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas
!Fomecimentos e servigos externos

Gastos com o pessoal

Ajustamentos de inventarios (perdas/reversdes)
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversdes)
Provisfes (aumentos/redugdes)

Provisbes especificas (aumentos/reducbes)

Outras imparidades (perdas/reversies)
Aumentos/reducbes de justo valor
Outros rendimentos e ganhos

Outros gastos e perdas

Demonstracao dos Resultados por Naturezas

901201 - UCCI || Do més de Abertura ao més de Regularizacfes

Resultado antes de depreciacbes, gastos de financiamento &

Gastos/reversdes de depreciacdo e de amortizagdo

impostos

Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e

Juros e rendimentos similares obtidos
Juros e gastos similares suportades

impostos)

Resultados antes de impostos

Imposto sobre o rendimento do periodo

Resultado liquido do perfodo

(1) - Euro

O Coptabilista Ceytiticado
Kﬂ\@ 1 5)

AL

12.12

12.11

123

12,13
12.14

4.3/5.3

12.15
12.15

UNIDADE
MONETARIA
PERIODOS
2023 2022

 150.408,08 137.854,63]
724.230,94 770.147,51
0,00 0,00!
11.286,92 11.227,89
-3.688,01 -16.368,14
-222.571,75 -221.479,76
-629.340,97 -596.568,59
0,00 0,00
-8.027,00 -11.433,38
0,00 0,00
0,00 0,00,
0,00 0,00
-190,54 527,35
60.386,27! 30.703,51
-39.775,89 -9.692,35
42.718,05 93.864,37
-25.694,30] 32.216,48)
17.023,75 61.647,89
10 63g 4,085

-58 35i 0,00]
16.976,02 61.651,97
o,nui 0,00!
16.976,02 61.651,97"
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Saiila Casa da Misericérdia de Mortégua

Demonstracao dos Resultados por Naturezas

501302 - A.T.L, Do més de Abertura ac més de Reqularizacles
Periodo findo em 31 de Dezembro de 2023
PERfODOS
RENDIMENTOS E GASTOS NOTAS 2023 2022

Vendas e ser\ﬂgos prestados - L o E - . 199.% 999 56 ' o 2J7§“856,92
Subsidios, doagBes e legados a exploragdo | 7 89.448,69 48.689,23
Variagdo nos inventarios da produgdo 0,00 0,001
Trabalhos para a prdpria entidade 1' 12.12 i 4.126,80 4.464,97
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 6 ; -69.190,46 -86.153,05
Fomedmentos & servigos externos : 12.11 -13.020,01 -21.785,47;
Gastos com o pessoal : 9 -213.562,03 -209.812,65|
Ajustamentos de inventarios (perdas/reversdes) 0,00 0,00
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversBes) 12.3 -24.684,26 249,50
ProvisBes (aumentos/redugBes) i 0,00 0,00
Provisdes especificas {aumentos/redugdes) ' 0,00 0,00
Outras imparidades {perdas/reversbes) : 0,00 0,00
Aumentos/redugdes de justo valor i -95,27 -263,67]
Qutros rendimentos e ganhos ﬁ 12.13 3.376,39 9,726,11
Outros gastos e perdas 12.14 -5.255,18 '10'751'°4E
Resultado antes de depreciacbes, gastos de financiamento e -28.855,67 14, 219,85%
impostos 1
Gastos/reversies de depreciagao e de amortizaggo | 4.3/5.3 -2.104,66% -2.312,82§
! Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e -30.960,33 11.907, 03_4

: impostos)
Juros e rendimentos similares obtidos E 12.15 5,33I 4 105
i Juros e gastos similares suportados | 0,0DE 0 OOE
Resultados antes de impostos -30.955,00 11.911,13;
Imposto sobre o rendimento do periodo { O,GOE 0,005
Resultado liquido do periodo -30.955,00 11.911,13:

(1) - Euro

0 Co!tabilista feijaz&u§ A m}ta:'a-)_’ o L L
Z o] L
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Santa Casa da Misericordia de Mortagua

Demonstracédo dos Resultados por Naturezas

901301 - Crech Do més de Abertura ao més de Regularizacd
Periodo findo em 31 de Dezembro de 2023 UNIDADE
’ MONETARIA (1)}
- PERfODOS
RENDIMENTOS E GASTOS NOTAS 2023 2022
Vendas e servigos prestados 8 1.235,94| 61.513,50,
:Subsidios, doagdes e legados a exploragdo E 7 369.426,81g 239.213,72;
;Variagéo nos inventarios da produgdo E 0,00;; 0,00;
Hrabalhos para a propria entidade ; 12.12 4.666,50§ 3.819,13
rCusto das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 6 -18.651,32% -28.400,96!
‘Fornecimentas e servigos externos P12 -17.463,91, -15.931,92‘
Gastos com o pessoal L9 -247.209,10 228.794,92
:Ajustamentos de inventdrios (perdas/reversdes) u 0,00 0,00
Imparidade de dividas a receber (perdas/reverstes) [ 123 -1.506,96 -316,34!
i Provisdes (aumentos/redugbes) h 0,00 0,00
:Pravisﬁes espedificas (aumentos/reducdes) 0,00 0,00
;Outras imparidades (perdas/reversbes) 0,00} 0,00i,
Aumentos/reducBes de justo valor { -33,65 -93,12]
:Outros rendimentos e ganhos 12.13 15.344,17 7.908,37 ;
QOutros gastos e perdas 12.14 -427,06 —2.390,79%
Resuiltado antes de depreciages, gastos de ﬁnancmimento e 105.381, 42' 36.526,67 ‘;
mpostos
EGastoslreversﬁes de depreciacdio e de amortizaggo 4.3/5.3 -2.054,74E —2.260,90%
: Resultado operacional (antes de gastos de ﬁnanci?mento e 103.326,68 34.265, 77j
impostos)

EJuros e rendimentos similares obtidos : 12.15 2 055 3 015
%Juros e gastos similares suportados 12.15 -10, 305 0 00;
i I Resultados antes de impostos 103.318,43 34.268,78;
flmposto sobre o rendimento do periodo ! U,Oog 0,00E
Resuitade liquido do periodo 103.318,43 34.268,78°

(1} - Euro

O Contabilista Ce“\
L e Yo
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Santa CTasa da Misericordia de Mortagua

901401 - Lar Resi

Periodo findo em 31 de Dezembro de 2023

_F RENDIMENTOS E GASTOS
Vendas e Servicos prestados

‘Subsidios, doagBes e legados & exploragdo

Variac8io nos inventarios da producio
Trabalhos para a propria entidade

Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas
'Fornecimentos e servicos externos

Gastos com o pessoal
Ajustamentos de inventérios (perdas/reversdes)
Imparidade de dividas a receber {perdas/reversbes)

i ProvisBes (aumentos/redugbes)

Provisbes especificas (aumentos/redugBes)
QOutras imparidades (perdas/reversoes)
Aumentos/redugdes de justo valor

Outros rendimentos e ganhos

Outros gastos e perdas

Resultado antes de deprecfacdes, gastos de financiamento e

Gastos/reversdes de depreciacio e de amortizagdo

Impostos

Resultado operadonal (antes de gastos de financiamento e

Juros e rendimentos similares obtides

Juros e gastos similares suportados

Impostos)

Resultados antes de lmpostos

' Imposto sobre o rendimento do perlodo

Resultado liquido do periodo

(1) - Euro

0 COIKJ(T?Z\CETICEIEO

Demonstracdo dos Resultados por Naturezas

ncial

12,12

12.11

12.3

12.13
12.14

4.3/5.3

12.15
12.15

Do més de A ra_ao més de Regularizagies
UNIDADE

MONETARIA

PERIODOS
2023 2022

" 86.916,68| 8235735
449.727,47: 372.278,60
E 0,00 0,00}
! 7.574,92i 6.769,62|
F -3.232,54 8.091,46;
| -100.136,80 -94.708,00,
! -339.248,09 -272.552,65}
! 0,00 0,00
‘ 0,00 0,00
0,00 0,00]
0,00; 0,00
; 0,00; 0,00}
; -78,48 217,21
] 19.957,17 25.373,66
{ -1.135,31; -3.277,77
120.345,02 107.932,14

| -29.442,52| -28.950,19§
90.902,50 78.981,95,

E 3,48] 1,80/
| 38,63 0 00;
90.867,35 78.983,75.

0,00} 0,00;

90.867,35 78.983,75

A MeLACEmlstratlﬂ e -’,- o.‘d_\

%wx Lo oJ»-/LJ /»c/‘-7

/)»Bﬂaezw'! MA

T

o\Q,&UU\D




Santa Casa da Misericordia de Mortagua

Demonstracio dos Resultados por Naturezas

901402 - CACI || Do més de Abertura ao més de Regularizacbes

Periodo findo em 31 de Dezembro de 2023 UNIDADE

MONETARIA

PERIODOS
RENDIMENTOS E GASTOS NOTAS 2023 2022

Vendas e servigos prestados |8 315882  29.280,55
Subsidios, doages e legados a exploragdo i 184.725,30 180.750,771
Variagio nos inventdrios da produgdo ! 0,00 0,00
Trabalhos para a prépria entidade [ 121 632,73 946,96
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas | 6 451,62} -5.818,28:
Fornedmentos e servicos externos ; 12.11 -39.039,05; -61.404,28ﬁ
Gastos com o pessoal |9 -131.460,56 -148.653,24
Ajustamentos de inventarios (perdas/reversdes) : 0,00 0,00
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversdes) | 123 0,00 0,00
Provisbes (aumentos/redugdes) : 0,00 0,00
Provistes especificas (aumentos/redugbes) | ’ 0,00 0,00
Qutras imparidades (perdas/reversoes) ! E 0,00 0,00
- Aumentos/reducdes de justo valor | i -22,45 62,15
Qutros rendimentos e ganhos i 12.13 * 9.,725,11 14.165,72
Outros gastos e perdas L1204 E -2.593,47 -1.382,96{
Resultado antes de depreciagbes, gastos de financiamento e 53.098,81 7.823,09
Impostos ‘

Gastos/reverstes de depreciacdo e de amortizagéo 4.3/5.3 | -12.537,83! -12.990,5431
Resuitado operaclonal (antes de gastos de ﬁnaru:i_amento e | 40.560,98 -5.167,45|
impostos) :

Juros e rendimentos similares cbtidos 12.15 2,26 1,435
1iuros e gastos similares suportados 12.15 ’ -21,47 0,00%
Resultados antes de impostos 40.541,77 -5.166,02 .

Imposto sobre o rendimento do perodo f , O,UOE 0,00;
Resultado liquido do periodo 40.541,77 -5.166,02.

(1) - Eurc

O Contgbilista Certificado AMTiA inistrativa
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Santa Casa da Misericérdia de Mortagua

901403 - Residéncia Auténoma

Demonstracao dos Resultados por Naturezas

1| Do més de Abertura ac més de Regularizaches

Periodo findo em 31 de Dezembro de 2023

RENDIMENTOS E GASTOS
Vendas e servigos prestados T ]
:Subsidios, doagdes e legados 3 exploragéc
IVariacio nos inventarios da produgio
:Trabalhus para a prépria entidade
‘Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas

[Gastos com o pessoal

Ajustamentos de inventarios (perdas/reversdes)

Imparidade de dividas a receber {perdas/reversdes) ;
i
i

1
;
|Fornecimentos e servicos externos i
] i
k
i
I

ProvisBes {aumentos/reducdes)

Provistes especificas (aumentos/redugdes)

Outras imparidades (perdas/reversoes) i
Aumentos/redugdes de justo valor
Outros rendimentos e ganhos |

Outros gastos e perdas
Resuitado antes de depreciacoes, gastos de financlamento e
impostos
Gastos/reversdes de depreciacdo e de amortizacio ?
Resultado operaclonal (antes de gastos de financlamento e
impostos)

1Juros e rendimentos similares obtidos |

1 Juros e gastos similares suportados |

Resultados antes de impostos

flmposto sobre o rendimento do periodo ;

’[ Resultado liquido do periodo'
(1) - Euro

O Contapilista Certiticado

UNIDADE
MONETARIA
PERIODOS
NOTAS 2023 2022
)  9.16358 9.687,11}
7 55.955,00 46.282,29
0,00 0,00
12.12 540,47 554,77
6 -293,85 -127,3t
12.11 -11.803,55 -9.905,96
9 -36.916,49 -31.166,15
0,00 0,00
123 0,00 0,00
0,00 0,00
0,00 0,00
0,00 0,00
0,00 0,00
12.13 469,03 471,92
12.14 -2,89 119,04/
17.111,30 15.677,63
4353 | -1.917,42| -1.910,26
15.193,88 13.767,37,
1215 | 0,00 0,15
1215 ! 0,00 0,00
15.193,88 13.767,52:
o,oui 0,00
15.193,88 13.767,52

fatise [N
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b
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‘Variacdo nos inventérios da produgac
‘Trabalhos para a propria entidade
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas

Provisdes (aumentos/redugdes)
‘ProvisGes especificas (aumentos/reducdes)

Santa Casa da Misericordia de Mortagua

Demonstracao dos Resultados por Naturezas

9017 - CLDS || Do més de Abertura ao més de Reqularizaches

Periodo findo em 31 de Dezembro de 2023

RENDIM_E!_\ITUS E GASTOS

Vendas e servigos prestados
1Subsidios, doagbes e legados a exploragdo

Formecimentos e servigos externos

Gastos com o pessoal

Ajustamentos de inventarios (perdas/reversdes)
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversSes)

Outras imparidades (perdas/reversies)
Aumentos/redugbes de justo valor
Outros rendimentos e ganhos

Outros gastos e perdas

Resultado antes de deprediacies, gastos de financlamento e
impostos

‘Gastos/reversdes de depreciaciio e de amortizacéo

Resultado operacional (antes de gastos de financlamento e
impostos)r

Juros e rendimentos similares obtidos

i
i
:Juros e gastos similares suportados E

Resultados antes de impostos

.Imposto sobre o rendimento do periodo

Resultado liquido do periodo
(1) - Euro

O Contabilista Certificaqo

> .
o= -

1212 |

1211

12.3

12,13
12.14

43/5.3

12.15
12.15

UNID:4DE
MONETARIA
 PERfODOS
2023 2022
000 0,00
85.123,65 101.257,86
0,00 0,00,
0,00; 0,00,
0,00} 0,00
-64.584,94. 41.438,94]
-54.969,63| -82.157,17!
0,00, 0,00;
0,00] 0,00,
0,00 0,00}
0,00 0,00
0,00{ 0,00
0,00} 0,00,
2.824,79 1,96
0,00 -400,59!
-31.606,13 -22.736,88
0,00] -4,88!
-31.606,13 -22.741,76,
0,00] 0,00}
0,00/ 0,00%5
-31.606,13 -22.741,76'
0,005 0,00§
-31.606,13 -22.741,76;
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Santa Casa da Misericordia de Mortagua

Periodo findo em 31 de Dezembro de 2023

RENDIMENTOS E GASTOS
Vendas e servigos prestados
Subsidios, doagbes e legados a exploragéo
Variacio nos inventarios da produgio
Trabathos para a prépria entidade
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas
Fornecimentos e servigos externos
Gastos com o pessoal
Ajustamentos de inventrios (perdas/reverstes)
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversoes)
iProvisdes (aumentos/reducbes)
[ ProvisGes especificas (aumentos/redugBes)
IOutras imparidades {(perdas/reversies)
Aumentos/redugbes de justo valor
Qutros rendimentos e ganhos

:Outros gastos e perdas

‘Gastos/reversﬁes de depreciagdo e de amortizagio

Juros e rendimentos similares obtidos

Juros e gastos similares suportados

'Imposto sobre o rendimento do pericdo

{1) - Euro

0O Contabilista Certificado
T 3

i

Resultado antes de depreciacbes, gastos de financiamento e

impostos

Resultado operacional (antes de gastos de financlamento e

impostos)

Resultado liquido do perfodo

Resultados antes de impostos

Demonstragdo dos Resultados por Naturezas

1 - Cantina Social

12,12

12.11

12.3

12.13
12.14

4.3/5.3

12.15
12.15

Do més de A ra_ ap més de Regulariz
UNID’ADE
MONETARIA
PERIODOS
2023 2022
0,00 Y
41.504,00 32.627,50
0,00 0,00
0,00, 0,00
0,00, 0,00
-41.504,00 -35.727,50
0,00 0,00
0,00 0,00
0,00 0,00
0,00 0,00
0,00 0,00
1 0,00 0,00
0,00} 0,00
0,00 3.100,00
0,00 0,00
0,00 0,00,
! 0,00} o,oo§
0,00 o oo1
l 0,00} 0 oog'
0,00 0 ou;
0,00 o, oo‘
| 0,00} o,oo;
0,00 0,00
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Santa Casa da Misericordia de
Mortagua /(A/M/ ANEXO

Ane Mo

1-ldentificagdo da Entidade

1.1 - Dados da Entidade

Designacgdo da entidade; Santa Casa da Misericordia de Mortagua

Sede social: Rua Dr. Anténio José Branquinho da Fonseca n° 4, 3450 -151

NIPC: 501103546

Periodo: Ano 2023

Moeda de apresentagdo

As demonstragdes financeiras estdo apresentadas em euro, constituindo esta a moeda funcional e de

apresentacéo.

2- Referencial Contabilistico de preparagao das Demonstra¢goes Financeiras

2.1 Referencial Contabilistico utilizado

As demonstragdes financeiras foram preparadas de acordo com todas as normas que integram o Sistema de
Normalizagéo Contabilistica (SNC), as quais contemplam as Bases para a Apresenta¢do de Demonstragtes
Financeiras, os Modelos de Demonstragtes Financeiras, o Codigo de Contas e as Normas Contabilisticas de
Relato Financeiro (NCRF). Mais especificamente foram utilizadas as Entidades do Sector Ndo Lucrativo
(ESNL).

As presentes demonstragdes financeiras foram preparadas de acordo com o regime de normalizacéo para as
entidades do sector ndo lucrative aprovado pelo Decreto-Lei n® 98/2015, de 2 de junho, o qual integra o
Sistema de Normalizagdo Contabilistica (SCN). O SNC-ESNL é regulado pelos seguintes diplomas:

- Aviso n° 8256/2015, de 29 de Julho, (Norma Contabilistica e de Relato Financeiro para as Entidades do
Sector ndo Lucrativo:NCRF-ESNLY);

- Portaria n° 218/2015, de 23 julho, (Cddigo de contas especifico para as Entidades do Sector n&o

Lucrativo:NCRF-ESNL);

- Portaria n® 220/2015, de 24 de julho, (Modelos de Demonstragbes Financeiras aplicaveis as entidades do

sector ndo lucrativo)

Sem prejuizo da aplicagio da NCRF-ESNL em todos os aspetos relativos ao reconhecimento, mensuragéo e
divulgagdo, sempre gue esta norma néo responda a aspetos particulares que se cologuem a Entidade em
matéria de contabilizagéo ou de relato financeiro de transagbes ou situacdes, ou a lacuna em causa seja de
tal modo relevante que o seu ndo preenchimento impeca o objetivo de ser prestada informago que, de forma
verdadeira e apropriada, traduza a posigdo financeira huma certa data e o desempenho para o periodo
abrangido, a Entidade recorre, tendo em vista tdo-somente a superagao dessa lacuna, supletivamente e pela
ordem indicada: i) &s Normas Contabilisticas e de Relato Financeiro (NCRF) e normas Supletivas (NS) do
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Sistema de Normalizagdo Contabilistica (SNC) aprovado pelo Decreto-lei n®158/2008, de 13 de juiho, ii) as
Normas internacionais de Contabilidade (NIC) adotadas ao abrigo do Reguiamenio n® 1606/2002, do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 19 de julho, e iii) s Normas Internacionais de Contabilidade (IAS) e
Normas Internacionais de Relato Financeiro (IFRS), emitidas pelo IASB, e respetivas interpretagtes (SIC e

IFRIC).
Na preparagao das demonstraces financeiras tomou-se como base os seguintes pressupostos:

- Pressuposto da continuidade
As demonstracbes financeiras foram preparadas no pressuposto da continuidade das operagées e a partir

dos livros e registos contabilisticos da entidade, os quais sdo mantidos de acordo com os principios
contabifisticos geralmente aceites em Portugal.

As demonstragdes financeiras foram preparadas no pressuposte da continuidade das operagdes da Entidade
durante um periodo de pelo menos um ano, mas sem limitag&o, doze meses a contar da data do balango.

- Regime da periodizacdo
A Entidade reconhece os rendimentos & medida que s&o gerados, independentemente do momento do seu

recebimento ou pagamento. As quantias de rendimentos atribuiveis ao periode e ainda ndo recebidos ou
liquidados s&o reconhecidas em “Qutras Contas a Receber”’; por sua vez, as quantias de gastos afribuiveis
ao periodo e ainda ndo pagos ou liquidados séo reconhecidas “Outras Contas a Pagar”.

Os itens s&o reconhecidos como ativos, passivos e fundos patrimonials rendimentos e gastos quando

satisfagam as definigGes e critérios de reconhecimento.

Os rendimentos e os gastos s&o reconhecidos & medida que s&o respetivamente gerados ou incorridos,
independentemente do momento da respetiva receita/recebimento ou despesa/pagamento.

As quantias de rendimentos atribuiveis ao periodo e ainda n&o recebidos ou liquidados s&o reconhecidas na
rubrica de “Outras contas a receber’, em “Devedores por acréscimos de rendimento”. Por sua vez, as quantias
de gastos atribuiveis ao periodo & ainda ndo pagos ou liquidados s&o reconhecidos na rubrica de “Outras

contas a pagar”, em Credores por acréscimos de gastos”

As quantias dos rendimentos e dos gastos que, apesar de ja ter ocorrido a respetiva receita/recebimento ou
despesas/pagamento, devam ser reconhecidos nos periodos seguintes, séo reconhecidos na rubrica de
“Diferimentos”, em “Rendimentos a reconhecer” ou “Gastos a reconhecer”, respetivamente.

- Consisténcia de apresentacéo

Os critérios de apresentacgéo e de classificagéo de itens nas demonstragdes financeiras s&o mantidos, de um
periodo para o outro, a menos que (i) seja percetivel, apés uma alteragéo significativa na natureza das
operacdes, que outra apresentagdo ou classificagdo € mais apropriada, tendo em consideragéo os critérios
para a selegdo e aplicagéo de politicas contabilisticas contidas na NCRF-ESNL, ou (jii} a NCFR-ESNL
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estabelega uma alteragdo na apresentagdo, e em todo o caso, (iii) a apresentagdo alterada proporcione
informagdo fidvei e mais reievante das demonsiragbes financeiras e {iv) se for provavei que a estrutura de
apresentagéiio continue de modo a que a comparabilidade ndo seja prejudicada.

- Materialidade e agregacéo
As linhas de itens que ndo sejam materialmente relevantes sdo agregadas a outros itens das

demonstragbes financeiras. A Entidade n&o definiu qualquer critéric de materialidade para efeito de
apresentagdo das demonstragtes financeiras.

Aplicar o conceito de materialidade significa que um requisito de apresentacdo especifico contido na NCRF-
ESNL ndo necessita de ser satisfeito se a informagdo ndo for material, sendo que a Entidade nao definiu
qualquer critério de materialidade para efeito de apresentacio das presentes demostragdes financeiras.

Quanto 3 agregagao, cada classe material de itens semelhantes & apresentada separadamente nas
demonstragbes financeiras em harmonia com a informagZc minima que consta dos modelos de

demonstragdes financeiras aprovadas para as ESNL.

- Compensacao
Os ativos e os passivos, os rendimentos e os gastos foram relatados separadamenie nos respetivos itens de

balanco e da demonstragao dos resultados, pelo que nenhum ativo foi compensado por qualquer passivo nem

nenhum gasto por qualquer rendimento, ambos vice-versa.

- Comparabilidade
As politicas contabilisticas e os critérios de mensuragéo adotados a 31 de dezembro de 2022 s&o comparaveis

com os utilizados na preparagéo das demonstragdes financeiras em 31-12-2023.

Sempre que a apresentacio e a classificagdo de itens das demonstragdes financeiras sdo emendadas, as
quantias comparativas sédo reclassificadas, a menos que tal seja impraticavel, pelo que as politicas
contabilisticas e os critérios de mensuragido adotados na preparagéo das quantias das demonstragbes
financeiras apresentadas para o periodo de relato sdo comparaveis com os utilizados na preparagéo das

quantias comparativas apresentadas.

2.2 Indicagao e Justificagao das disposigbes do SNC-ESNL que, em casos excecionais, tenham sido

derrogadas e dos respetivos efeitos nas demonstragoes financeiras

As demonstragfes financeiras foram preparadas de harmonia com os principios contabilisticos definidos no
SNC-ESNL, ndo foram derrogados quaisquer principios ou disposigtes previstas no diploma legal tendo em
vista a necessidade de darem uma imagem verdadeira e apropriada do ativo, do passivo e dos resultados da
Entidade.
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2.3-Adopgdo pela primeira vez da NCRF-ESNL (divulgagéo transitéria)

A Santa Casa da Misericérdia de Mortagua adotou pela primeira vez a NCRF-ESNL na preparacao do balancgo
reporfado a 31/12/2012, data da transicdo para a NCRF-ESNL. Assim, nas presentes demonstraces
financeiras, e com vista a manter a comparabilidade com as quantias referentes ao periodo de 31/12/2012,
as quantias comparativas reportadas ao periodo anterior foram reexpressas face aqueles gue se encontravam
preparadas e aprovadas de acordo com o anterior referencial contabilistico em vigor.

3- Principais Politicas Contabilisticas

3.1- Bases de mensuragao usadas na preparacdo das demonstragdes financeiras

As principais bases de reconhecimento e mensuragéo utilizadas foram as seguintes:

- Ativos fixos tangiveis
Os ativos fixos tangiveis encontram-se registados ao custo de aquisigdo, deduzido das depreciagdes

acumuladas.
As despesas com reparagio e manutengéo destes ativos s8o consideradas como gasto no periodo em que
ocorrem. As beneficiacdes relativamente as quais se estima que gerem beneficios economicos adicionais

futuros sdo capitalizadas no item de ativos fixos tangiveis.

As mais ou menos valias resultantes da venda ou abate de ativos fixos tangivels sfo determinadas pela
diferenga entre o pre¢o de venda e o valor liquido contabilistico que estiver reconhecido na data de alienagéo
do ativo, sendo registadas na demonstragdo dos resultados nos itens “Outros rendimentos e ganhos™ ou
"Qutros gastos e perdas”, consoante se trate de mais ou menos valias, respetivamente.

- Ativos intangiveis
Os ativos intangiveis encontram-se registados ac custo de aquisicio, deduzido das depreciagtes

acumuladas.

- Investimentos financeiros
Os investimentos financeiros sdo registados pelo método do custo.

- Inventarios
Os inventarios s8o mensurados ac menor enfre o custo histérico e o custo corrente (quantia que a entidade

teria de pagar para comprar inventarios equivalentes)
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Subsidios monetarios: quantia nominal.
Subsidios ndo monetarios: justo valor do ativo nao monetario {ou pela quantia nominal quando o justo valor

ndo possa ser determinado com fiabilidade).
Os subsidios atribuidos a fundo perdido para o financiamento ativos fixos tangiveis, estfo incluidos no item
de “Outras variagbes nos fundos patrimoniais”. S&o transferidos numa base sistemética para resultados a

medida que decorrer o respetivo periodo de depreciagdo.
Os subsidios a exploragéc destinam-se a cobertura de gastos, incorridos e registados no periodo, pelo que
s80 reconhecidos em resultados 4 medida que os gastos sdo incursos, independentemente do momento de

recebimento do subsidio.

- Rédito:
Justo valor da retribuigio recebida ou a pagar, tomando em consideragio a quantia de quaisquer descontos

comerciais e de quantidade concedidos pela entidade

- Instrumentos financeiros
As contas de Clientes/Utentes, fornecedores, contas a receber e a pagar e empréstimos bancarios: custo

menos perdas por imparidade

- Caixa e depésitos bancarios
Este item inclui caixa, depésitos 4 ordem e ouiros depositos bancarios. Os descobertos bancarios séo
incluldos na rubrica “Financiamentos obtidos”, expresso no “passivo corrente”

4 — Ativos Fixos Tangiveis

4.1. Critérios de mensuragao utilizados para determinar a quantia bruta escriturada

Os critérios de mensuragdo utilizados para determinar a quantia bruta escriturada foram os acima

mencionados.

4.2 Método usado nas depreciagbes

O método utilizado para célculo das depreciagdes € o método da linha reta.
4.3 Vidas uteis e taxas de depreciagéo utilizadas

As taxas de depreciagéo utilizadas correspondem aos seguintes periodos de vida (til estimada (em anos}):

Descrigdo Vida L(I:llrllz:;mada
Edificios e outras construgbes 50
Equipamento basico 6
Equipamento de transporte 4
Equipamento administrativo 6
Qutros Ativos fixos tangiveis 4
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Os valores do Ativo fixo tangivel e depreciagtes acumuladas, no inicio e no fim do periodo de 2022 e 2023,

mostrando aquisigdes e abates, foram desenvolvidas de acordo com o seguinte quadro:

31 de Dezembro 2022

Saldo em Aquisicdes Abates Transf Revalori Saldo em
01-Jan-2022 / Dotagbes erénci 31-Dez-2022
zaches
as
Custo
Terrenos e recursos naturais 120.462,90 € 0,00 € 0,00€| 0,00€ 0,00€ 120.462,90 €
Edificios e outras 4.030.731,16 €| 55.902,00€ 0,00€| 0,00€| 0,00€ 4.086.634,14 €
construgbes
Equipamento basico 726.297,63 €| 40.638,79€ 0,00€| 0,00€ 0,00 € 766.936,42 €
Equipamento de transporte 446.392,34 € 0,00€ 0,00€| 0,00€ 0,00€ 330.508,30 €
Equipamento administrativo 205.089,17 € 1.115,60€ 0,00€| 0,00€ 0,00 € 205.089,17 €
Outros Ativos fixos tangiveis 242.571,60 € 0,00 € 0,00€( 0,00€ 0,00 € 242.571,60 €
Total 5.771.544,80 €| 96.541,77 € 0,00€| 0,00€| 0,00€ 5.752.202,53 €
Deprecia¢des acumuladas
Terrenos e recursos naturais 0,00 € 0,00 € 0,00€] 0,00€ 0,00€ 0,00€
Edificios & outras 1.274.031,94 € | 80.149,68 € 0,00€| 0,00€| 000€ 1.354.181,62 €
construgdes
Equipamento basico 768.143,17€| 27.955,26€ 0,00€| O,00€) O000€ 796.098,43 €
Equipamento de transporte 433.444,82 € 9.006,24€ | 115.884,04€| 0,00€ 0,00 € 326.567,02 €
Equipamento administrativo 192.068,38 € 365,88 € 0,00€£] 0,00£€ 0,00€ 192.434,26 €
Qutros Ativos fixos tangiveis 137.493.15 € 0,00€ 0,00€| 0,00€ 0,00€ 137.493.15 €
Total 2.805.181,46 €| 117.477,06 £ 0,00€| 0,00€| 0,00€ 2.806.774,48 €
31 de Dezembro 2023
Saldo em Aquisicbes _ Saldo em
01-Jan-2023 / Igota::es Abates Transferéncias Re\;l:srlza 31-Dez-2023
Custo
Terrenos e recursos naturais 120.462,90 € | 300.000,00 € 0,00 € € 0,00€ 420.462,90 €
Edificios e outras
construgbes 4,086.634,14€| 39.628,14 € 0,00 € 0,00€ 0,00€ 4,126.262,28 €
Equipamento basico 766.936,42 €| 32.169,73 € 0,00 € 0,00€ 0,00€ 799.106,15 €
Equipamento de transporte 330.508,30€| 81.785,34¢€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 412.293,64 €
Equipamento administrativo 205.089,17 € 0,00€ 0,00 € 0,00€ 0,00€ 205.089,17 €
Qutros Ativos fixos tangivels 242.571,60 € 0,00€ 0,00€ 0,00 € 0,00 € 242.571,60 €
Total | 5.752.202,53 € | 453.583,21 € 0,00€ 0,00 € 0,00 € 6.205.785,74 €
Depreciagdes acumuladas
Terrenos e recursos naturais 0,00€ 0,00€ 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Edificios e outras
constru¢des 1.354.181,62 € 80.149,68 £ 0,00 € 0,00€ 0,00€ 1.434.331,30€
Equipamento basico 796.098,43 €| 29.006,56 € 91,22 € 0,00€ 0,00€ 825.013,77 €
Equipamento de transporte 326.567,02€| 2438754€ 0,00 € 0,00€ 0,00 € 350.954,56 €
Equipamento administrativo 192.434,26 € 215,04 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 192.649,30 €
Outros Ativos fixos tangiveis 137.493,15 € 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 137.493,15 €
Total | 2.806.774,48 €| 133.758,82 € 91,22 € 0,00 € 0,00€| 2.940.442,08 €
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Os principais movimentos ocorridos nestas rubricas estdo associados a doacdo, através de confrato de

constituicio do direito de superficie do prédio urbano sifo em vila moinhos — antiga escola primaria, a aquisigao

de diverso equipamento basico nomeadamente uma marmita de aquecimento para a cozinha da ERPI, uma
secadora de roupa & uma maquina de lavar roupa para a lavandaria e trés viaturas (uma delas elétrica) para

o servigo de apoio domiciliario
5- Ativos Intangiveis
5.1. Critérios de mensuracgéo utilizados para determinar a quantia bruta escriturada

Os critérios de mensuragéo utilizados para determinar a quantia bruta escriturada foram os acima
mencionados.

5.2 Método usado nas depreciagbes
O método utilizado para calcule das depreciagbes é o método da linha reta.

5.3 Vidas (iteis e taxas de depreciagéo utilizadas
As taxas de depreciagdo utilizadas correspondem aos seguintes periodos de vida Gtil estimada (em anocs):

- Vida Gtil estimada
Descricio (anos)
Projetos de Desenvolvimento 3
Programas de Computador 3

Os valores do Ativo intangivel e depreciagdes acumuladas, no inicio e no fim do periodo de 2022 e 2023,
mostrando aquisi¢des e abates, foram desenvolvidos de acordo com os seguintes quadros:

31 de Dezembro de 2022

Saldo em -
01-Jan- Aguisi¢ctes Abates Saldo em
2022 [ DotagGes Transferéncias | Revaloriza¢des | 31-Dez-2022
Custo
Goodwill 0,00€ 0,00€ 0,00 € 0,00 € 0,00€ 0,00 €
Projetos de 36.078,98 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00€| 36.078,98 €
Desenvolvimento
Programas de Computador 13.079,82 € 0,00 € 0,00€ 0,00€ 0,00€( 13.079,82€
Propriedade Industrial 9.495,60 € 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 9.495,60 €
Total | 58.654,40 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €| 58.654,40 €
Depreciagdes acumuladas
Projetos de 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Desenvolvimento
Programas de Computador 0,00 € 0,00€ 0,00€ 0,00 € 0,00€ 0,00 €
Total | 58.491,19€ 163,20 € 0,00€ 0,00 € 0,00 €] 58.654,39€

Néo existe informagio disponivel acerca da separagédo das depreciagdes acumuladas.
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31 de Dezembro de 2023
S:EJ::T Aquisiches Abates Saldo em
2023 / Dotagdes Transferéncias | Revaiorizacdes | 31-Dez-2023
Custo
Goodwill 0,00 € 0,00€ 0,00€ 0,00 € 0,00€ 0,00 €
Projetos de 36.078,98 € 0,00 € 0,00€ 0,00 € 0,00€| 36.078,98 €
Desenvolvimento
Programas de Computador 13.079,82 € 0,00€ 0,00 € 0,00 € 0,00€| 13.079.82€
Propriedade Industrial 9.495,60 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 9.495,60 €
Total | 58.654,39 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00€| 58.654,40 €
Depreciagdes acumuladas
PrQISIDs dS 0,00 € 0,00€ 0,00 € 0,00 € 0,00€ 0,00 €
Desenvolvimento
Programas de Computador 0,00 € 0,00€ 0,00€ 0,00 € 0,00€ 0,00€
Total | 58.654,39€ 0,0€ 0,01€ 0,00 € 0,00 €| 58.654,40€

Nio existe informagao disponivel acerca da separagdo das depreciagfes acumuladas.

6- Inventarios

O critério de mensuracgéo utilizado é o custo corrente.

As saidas de armazém encontram-se valorizadas ao prege de aquisigdo mais recente, o método de custeio

das saidas utilizado € o FIFO (first in first out).

| Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas

. Reclass
. Reclassific . =
Inventario . ificagoe .
- agbes e Inventério em Inventério em
Descrigéo o022 Compras | llarizag | 31-Dez-2022 | ComPras o gsu‘l*ari 31-Dez-2023
oes zacoes
Mercadorias 660,35 € E0o-2S & 0,00 € 1.448,50 € 0,00€ 0,00 € 0,00 €
Matérias-primas,
subsidiarias e de 4.462,14€ |158.114,01€ |413,25€ 741327 € 03.749,99€ |633,67€ 0,00 €
CONSUIMO
Total| 5.122,49€ |168.765,29€ [413,25€ 8.861,77 € 93.749,99€ |633,67€ 0,00€
|164.612,76€ | | 101.978,00€ |

A Santa Casa da Misericordia no apoio as valéncias possuia duas cozinhas, uma nas instalagtes do Lar de
Idosos e outra no edificio da Camara Municipal (centro educativo). A partir de 31/08/2023 a autarquia assumiu
o funcionamento da cozinha e de todos os servicos que a Santa Casa da Misericérdia de Mortagua prestava
nas instalagdes do centro educativo.
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Descrigéo 2023 2022
Subsidios do Governo
Remodelagéo do Hospital 373.239,43€ 385.279,41€
POPH - Lar Residencial 906.708,68€ 929.186,71€
PRODER - Lar de Terceira Idade 0,00€ 748,63€
CM Mortagua — Construgéo do ATL 11.175,16€ 11.575,16€
CM Mortagua — Obras no Solario 21.750,00€ 22.500,00€
CM Mortagua - Remodelagée do Hospital 90.000,00€ 93.000,00€
CM Mortagua — Remodelagio do Hospital Il 12.400,16€ 12.800,16€
CM Mortagua — Remodelagéo da Cozinha do Lar de Idosos 6,399,84€ 6,599,84€
CM Mortagua — Remodslagao da Cozinha do Lar de Idosos Il 9.925 00€ 10.225,00€
CM Mortagua — Lar Residencial/CAO 77.839,20€ 79.887,60€
CM Mortagua — Lar Residencial/CAQ I! 7.799,84€ 7.999,84€
CM Mortagua — Lar Residencial/CAO Il 4.800,00€ 4.920,00€
CM Mortagua — UCCI Pavimento 799,84€ 1.599,84€
CM Mortagua — Economato e Lavandaria 12.900,00€ 13.200,00€
CM Mortagua — Aquisi¢cdo de Viatura 27-SZ-67 D,00€ 0,00€
CM Mortagua — Economato e Lavandaria 17.600,08€ 18.000,08€
CM Mortagua — Ampliagdo da UCCI 14.960,04€ 15.300,04€
CM Mortagua — Aquisigéio Viatura 09-ZX-28 0,00€ 3.941,18€
CM Mortagua — Prédio Urbano 2549 — Obras de Requalificagéo 20.565,31€ 21.012,38¢€
CM Mortagua — Lar Residencial — Reparagéo do Sistema AVAC e GTC 940,84€ 1.176,06€

Total

1.608.553,42 €

1.638.951,93 €

Apoios do Governo

CD Seguranga Social de Viseu 1.980.223,64€ 1.672.644,75€
Lar de Idosos 362.180,09¢€ 326.098,04€
Centro de Dia 39.040,56€ 35.345,58€
Apoio Domiciliario 287.235,3%€ 215.499,71€
ATL 21.419,67€ 25,542,98€
Creche 312.896,06€ 206.284,97€
Lar Residencial 441,058,58€ 351.023,81€
CAQO 176.390,71€ 162.776,90€
uccl 160.344,71€ 169.204,98€
Cantinas Sociais 41.504,00€ 32.627,50€
POAPMC PAC 4.526,20€ 1.553,28€
Residéncia Autdnoma 54.754,02€ 44.899,93€
POISE - CLDS 4G 78.873,65€ 101.257,86€
Adaptar Social + 0,00€ 0,00€
Medida Excecional Apoio & Familia para TCO 0,00€ 529,21€

ARS Centro - UCCI 545.680,98€ 549.744,79€

I.LE.F.P. 66.148,37€ 128.886,15¢€

CM de Mortagua 133.302,20€ 69.816,73€

Total 2.725.355,18€ 2.421.092 A2€

Outros Apoios

Doagies 2.921,33€ 2.93224€
Donativos 5.088,30€ 8.281,54€
Total 8.009,63€ 11.213,78€
Total 2.733.364,82¢€ 2.432,308,20€
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Doagdes 234.962,17 €| 198.255,36 €
Total | 234.962,17€| 198.25536¢€

Os subsidios foram atribuidos pelo Governo e destinam-se ao investimente, nomeadamente a construgéo e
remodelagdo do edificio Hospital da valéncia UCCI, construgdo do Edificio das Valéncias Lar Residencial e
CAOD, construcdo do edificio da valéncia ATL, remodelacdes no edificio da valéncia Lar de Idosos € UCCI,
equipamento de Lavandaria e mobhiliario para a valéncia UCCI, construgio da Lavandaria e Economato e
aquisigdo de uma viatura. O saldo da conta Doagdes diz respeito a doagdes de utentes no ano 2014, 2017 e
2018, & participagéo no concurso Montra Solidaria, de um programa televisivo em 2016, e a uma viatura, bem
como ao prédio urbano referente ao edificio da antiga escola de Vila Meé e da antiga escola de Vila Moinhos.

Os apoios afribuidos pelo Governo destinados & exploragdo sofreram um aumento de cerca de 12%. Devido
ac aumento de acordos de cooperagdo com a seguranga social em 3 valéncias (Apoio Domicilidrio, Creche e
Lar Residencial), ao apoio extraordinario recebido em dezembro de 2023. A Medida Excecional de Apoioc a
Familia para TCO refere-se ao apoio dado pelo ISS devido aos colaboradores que se viram impedidos de
exercer atividade por filhos menores a cargo. O valor atribuide pelo IEFP teve uma diminuigdo uma vez que
com o abrandamento da pandemia terminou a possibilidade de recurso & Medida de Apoio ao Reforgo de
Emergéncia de Equipamentos Sociais e de Salde para reforgar as equipas de trabalho durante os periodos

de Estado de Emergéncia.

8- REDITO
O rédito reconhecido no ano 2023 e 2022 é detalhado conforme quadro que se segue:
Descricéo 2023 2022
Vendas
Ativos Bioldgicos 0,00 € 0,00 €
Prestacgéo de Servigos
Quotas dos utilizadores 1.148.006,58 € | 1.132.016,24 €
Quotas e Joias 11.342,52 € 15.585,00 €
Servigos secundarios 154.234,40 €[ 208.591,90 €
Total | 1.313.673,50 €| 1.356.193,14 €

A variagdo nas quotas dos utilizadores deve-se ao fim de mensalidades ccbradas aos utentes da valéncia
creche ao abrigo do programa creches gratuitas da seguranga social. Ao fecho da valéncia ATL e cozinha
que funcionavam nas instalagdes do centro educativo de Mortagua, tendo passado tudo para a algada da

Camara Municipal.

10
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9-Beneficios dos empregados e encargos da entidade @ﬁ(/ Mk\‘:‘ o)

A rubrica de gastos com pessoal a 31 de dezembro de 2023 e 2022 tinha a seguinte composi¢io:

Descrigdo 2023 2022
Remuneragbes aos Orgéos Sociais 0,00 € 0,00 €
Remuneragdes ao Pesscal 1.510.576,92 1.336.262,44
Encargos sobre as Remuneragbes 368.678,80 323.377,94
Seguros de Acidentes no Trabalho e
Doengas Profissionais 17.924,45 23.127,33
Fundo de compensacgéo 256,20 644,86
Outros Gastos com o Pessoal 853.634,30 850.136,50

Total | 2.751.070,67 € | 2.533.549,07 €

O aumento na rabrica gastos com pessoal foi provocado pelo aumento do salario minimo, e pelo aumento de

5,1% aos restantes colaboradores.

10-Outras Divulgagoes

A Entidade ndo apresenta dividas ao Estado em situagio de mora, nos termos do Decreto-Lei 534/80, de 7

de novembro.
Dando cumprimento ac estabelecido no Decreto-Lei 411/91, de 17 de outubro, informa-se que a situagdo da

Entidade perante a Seguranga Social se encontra regularizada, dentro dos prazos legalmente estipulados.

Acresce referir que o resultado liquido do exercicio foi de 2984.837,52 euros positivos (Duzentos e noventa e
quatro mil, oitocentos e trinta e sete euros & cinquenta e dois céntimos), pelo que sera transferido para

resultados transitados.
11 — Ativos com Restrigoes

A Santa casa usa 0s seguintes ativos com restri¢gbes:

Prédio Urbano situado na Lourinha de Baixo, registado sob a matriz n® 72 da Freguesia da Marmeleira,

Mortagua.

Centro Educativo de Mortagua {propriedade da CMM):
- Instalagdes da Creche;
(Em 2023 as Instalagbes do ATL, duas salas, uma para o 1° Ciclo e outra para o pré-escolar; e as
Instalagbes da Cozinha e refeitério, que fornecem refeigbes para a Creche e ATL, passaram para
gestdo autérquica a partir de 31/08/2023).

11
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12.3-Clientes, Créditos a Receber
Em 31 de Dezembro de 2023 e 2022 a rubrica de Clientes/Créditos a Receber tem a seguinte composicio

Descricdo 2023 2022
Clientes/Créditos a Receher
Clientes 0,00 € 0,00 €
Créditos a receber 144.739,36 € 142.194,72 €
Total 144.739,36 € 142.194,72 €
Perdas por Imparidade do periodo
Descricéo 2023 2022
Créditos a receber 34.530,45 € 15.597,17 €
Total 34.530,45 € 15.597,17 €
Reversoes de perdas por imparidade
Descrigéo 2023 2022
Créditos a receber 0,00 € 1.367,47 €
Total 0,00 € 1.367,47 €

As perdas por imparidade foram calculadas segundo o critério econdmico. O valor elevado reconhecido diz
respeito as dividas da valéncia ATL, que encerrou 31/08/2023.

12.4-Outros Ativos Correntes

Em 31 de Dezembro de 2023 e 2022 a rubrica QOutros Ativos Correntes tem a seguinte composigao:

Descricao 2023 2022
Adiantamentos ao pessoal 0,00€ 0,00€
Adiantamentos a Fornecedores de Investimentos 0,00€ 0,00€
Qutros Devedores:
Ocupactes da UCCI 10.127,32 € 6.668,24 €
ARS Ceniro 190.625,88 € 263.875,67 €
Camara Municipal de Mortagua 2973,35€ 30.456,07 €
IEFP 53.561,98 € 54.465,74 €
CLDS 4G - POISE-03-4232-FSE-000340 295.314,67 € 327.227,86 €
PRR-RE-C03-i01-000857 Viatura Elétrica 7.500,00 € 0,00 €
PRR-RE-C03-i01-02-000307 Residéncia Autbnoma 08.830,20 € 0,00 €
PRR-RE-C03-i01-02-000309 CACI 223.434,00 € 0,00 €
Qutros 2579115 € 12.381,51 €
Total| 908.158,55€ | 1.024.839,29 €
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12.5 - Diferimentos

Em 31 de Dezembro de 2023 e 2022 a rubrica Diferimentos tem a seguinte composi¢ao:

Descrigao | 2023 | 2022
Gastos a reconhecer
Seguros 0,00 € 0,00 €
Trabalhos Especializados 1.266,08 € 712,58 €
Total 1.266,08 € 712,68 €
Rendimentos a reconhecer
IEFP 33.230,08 € 29.655,22 €
CDSS — Apoio extraordinario para 2023 31.687,08 € 07.041,43 €
CLDS 4G - POISE-03-4232-FSE-000340 199.454,55 €| 278.328,20 €
PRR-RE-C03-i01-000857 Viatura Eletrica 0,00 € 25.000,00 €
PRR-RE-C03-i02-000309 CACI 223.434,00€| 223.434,00€
PRR-RE-C03-i02-000307 Residéncia Autonoma 98.830,20 € 98.830,20 €
CM_M — Adaptacgao da antiga escola primaria Vila 20.000,00 € 0,00 €
Moinhos
Total | 606.636,39€| 752.289,05€

Os rendimentos dizem respeito a projetos financiados pelo IEFP que iniciaram em 2023 e s6 terminardo
em 2024, ao apoio extraordinario pago pelo CDSS em dezembro de 2023 e a frés candidaturas ao PRR

para aquisi¢do de uma viatura elétrica, requalificacéo da antiga escola primaria de Vila Me& num CACI

e construgdo de uma Residéncia Auténoma

12.6-Caixa e Depésitos Bancarios

A rubrica Caixa e depdsitos bancarios, a 31 de Dezembro de 2023 e 2022 encontrava-se com o0 seguinte

saldo:
Descrigio 2023 2022
Caixa 39,27 € 88,07 €
Depésitos & ordem 1.229.514,84 € 1.323.444,63 €
Depdsitos a prazo 506.553,13 € 506.625,47 €
Total 1.736.107,24 € 1.830.158,17
12.7-Fundos Patrimoniais
Nos Fundos Patrimoniais ocorreram as seguintes variagdes:
Descrigiio oty s | Aumentos | Diminuigges | . 590 2
Fundos 498.026,98€ 500,00 € 0,00 € 498.526,98€
Excedentes técnicos 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Reservas 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Resuitados transitados 1.597.530,73€| 220.134,48 € 0,00 €| 1.817.665,21€
Excedentes de revalorizago 621.665,11 € 0,00 € 0,00€| 621.66511€
Qufras variagbes nos fundos patrimoniais 1.837.207,29€| 64.628,14€| 58.319,84€ | 1.843.515,59€
Resuitado Liquido do Periodo 220.134,48€| 74.703,04€ 0,00 € 294.837,52 €
Total 4.774.564,59€ | 359.965,66 € 58.319,84 €| 5.076.210,4M1€
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ANEXO

Acontecimentos apoés a data do Balango

Apés a data de balango ndo houve conhecimento de eventos ocorridos que afetem o valor dos ativos e
passivos das demonstragdes financeiras do periodo.

Mortagua, 21 de margo de 2024

O Contabilista Certificado

M“‘\_\\,b JB\__“Wesa Admlnlstr‘?yu . 4 ._.,_L\
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ANEXO

Escola Primaria de Vila Meé, freguesia do Sobral a pela Camara Mu al de Monﬁg\glé\)r\eg‘de

contrato de constituigéio do direito a superficie, que era usada pelos utentes do CACI como carpintaria, mas

em 2023 iniciaram-se obras para a construgdo de um novo CACI, ao abrigo de uma candidatura ao PRR,

Escola Primaria de Vila Moinhos, freguesia do Sobral doada pela Camara Municipal de Mortagua através de

contrato de constituigio do direito & supetficie, onde se encontra em funcionamento o centro de dia.

12-Outras Informacgoes

Para que haja uma melhor compreenséo das restantes demonstragdes financeiras, séo divulgadas as

seguintes informacoes:

12.1-Investimentos financeiros

A 31 de Dezembro de 2023 e 2022, apresentava os seguintes saldos:

Descrigdo 2023 2022
Investimentos Financeiros
Depositos Bancarios 0,00 € 0,00 €
Fundo de Compensacio 49.106,14 € 46.666,74 €
Fundo de Reestruturacio do Setor Solidario 0,00 € 0,00 €
Qutros Investimentos 6.337,50 € 6.337,60 €
Total de Investimentos Financeiros: 55.443.64 € 53.004,24 €

12.2- Fundadores/beneméritos/patrocionadores/doadores/associados/membros

A 31 de Dezembro de 2023 e 2022, apresentava os seguintes saldos:

Descrigio [ 2023 | 2022
Ativo
Fundadores/associados/membros - em curso 0,00 € 0,00 €
Doadores - em curso 0,00 € 0,00€
Patrocinadores 0,00 € 0,00 €
Quotas 28211,04€ | 2261851 €
Financiamentos concedidos - Fundador/doador 0,00 € 0,00 €
Perdas por imparidade 0,00 € 0,00 €
Total | 28.211,04€ | 22.618,51 €
Passivo
Fundadores/associados/membros - em curso 0,00 € 0,00 €
Financiamentos obtidos - Fundador/doador 0,00 € 0,00 €
Total 0,00 € 0,00 €
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12.8-Fornecedores

s\

£m 31 de Dezembro de 2023 e 2022 a rubrica “fornecedores” apresentava a seguinte composicio:

Descrigéo 2023 2022
Fornecedores cfc 79.660,35 € 124.709,83 €
Fomecedores titulos a pagar 0,00 € 0,00 €
Fornecedores faturas em recegéo e conferéncia 0,00 € 0.00€
Total 79.660,35 € 124.709,83 €

12.9-Estado e Outros Entes Plablicos

ANEXO

Aene M\C\‘DB

Em 31 de Dezembro de 2023 e 2022 a rubrica Estado e Outros Entes Piblicos apresentava a seguinte

composigéo:
Descricéo 2023 2022

Ativo

Imposto sobre o valor acrescentado 19.840,25 € 15.045,01 €
Total 19.840,25 € 15.045,01 €

Passivo

Retencéo de imposto sobre ¢ rendimento 8.377,70 € 0.392,30 €

Confribuigdes para a seguranca social 51.721,86 € 44.389,77 €

Fundo de Compensacéo 0,00 € 727,79 €

IVA - Regularizagoes 0,00€ 0,00€

IVA — A Pagar 31.98€ 4.101.93 €
Total 60.131,54 € 58.611,79 €

A rubrica Imposto sobre o valor acrescentado diz respeito a dedugéo de 50% do valor do iva dos géneros
alimentares que ainda nao foi efetuado o pedido de reembolso e a pedidos de reembolso ainda néo recebidos.

12.10-Outros Passivos

Em 31 de Dezembro de 2023 e 2022 a rubrica Outros Passivos desdobrava-se da seguinte forma:

Descrigéo 2023 2022
Col:l:::l te Corrente C o'::'::l te Corrente
Pessoal
Remuneragdes a pagar 0,00 €| 363.004,81 € 0,00€| 348.101,14 €
Fornecedores de Investimentos 5.940,90 € 0,00€| 25.589,08 € 0,00 €
Outros credores 0,00 €| 118.676,60€ 0,00 € 76.747,27 €
Total 5.940,90 €| 481.681,50€ | 25.589,08 €| 424.848,41 €
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12.11-Fornecimentos e servigos externos

o N

A rubrica de Fornecimentos e servigos externos a 31 de dezembro de 2023 e 2022 apresentava os seguintes
valores:

Descrigéo 2023 2022
Servigos especializados 486.911,79 € 389.405,85 €
Trabalhos Especializados 400.053,15 € 326.768,95 €
Honorarios 26.430,23 € 11.285,81 €
Conservagao e Reparagao 59.293,64 € 50.629,59 €
Qutros 1.134,77 € 721,40 €
Materiais 29.604,74 € 26.280,60 €
Ferramentas, utensilios de Desg Répido 21.663,25 € 15.022,36 €
Material de escritdrio 2.578,52 € 5.383,52 €
Qutros 5.362,97 € 5.874,72 €
Energia e fluidos 175.282,71 € 259.936,36 €
Eletricidade 38.426,36 € 67.148,68 €
Combustiveis 30.991,14 € 35.213,52 €
Agua 23.470,59 € 21.702,55 €
Gas 82.394,62 € 1365.871,61 €
Deslocagdes, estadas e transportes 3.388,34 € 3.970,67 €
Servigos diversos: 178.545,37 € 209.988,03 €
Rendas e Alugueres 25.096,28 € 33.441,43 €
Limpeza, higiene e conforto 41.675,15 € 51.015,43 €
Limp, Hig. E Conforto — EPI'S 3.376,57 € 13.596,81 €
Higiene e Conforto de Utentes 24.101,61€ 14.349,03 €
Encargos com salde de utentes 57.028,93 € 62.616,46 €
Comunicagéo 15.305,57 € 15.403,67 €
Seguros 7.469,63 € 12.393,24 €
Rouparia 385,00 € 1.577,19 €
Qutros 4.106,73 € 5.594,77 €
Total 873.732,95 € £889.581,61 €

A diminuigdo desta rubrica deve-se principalmente a diminuig&o da rubrica energia e fluidos em cerca de
33%.

12.12- Trabalhos para a prépria entidade

2023 2022
51.505,76 € | 50.025,37 €

Descrigéo
Trabalhos para a propria entidade

Esta rubrica diz respeito a refeigbes confecionadas para funcionarios com subsidio de alimentagdo em

especie.
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12.13-Outros rendimentos

R

Em 31 de Dezembro de 2023 e 2022 a rubrica outros rendiment

&5

a seguinte composigao:

ANEXO

hre Nedod

Descrigsio 2023 2022

Descontos de pronto pagamento obtidos 45,67 € 38,04 €
Imputagdo de subsidios para investimento 54.650,13€| 55.137,69€
Excesso de estimativa com férias 16.462,87 € 5141,73 €
Rendimentos em investimentos n&o financeiros 4,155,15 € 4.073,64 £
Corregbes de exercicios anteriores 65.220,65€| 48.686,23 €
Outros rendimentos 12.347,24 €] 25590,21 €

Total | 152.881,71 €| 139.355,53 €

12.14-Outros gastos

Em 31 de Dezembro de 2023 e 2022 a rubrica outros gastos tem a seguinte composicao:

Descricdo 2023 2022

Impostos 5.839,14 € 11.323,27 €
Dividas Incobraveis 0,00 € 0,00 €
Corregdes de exercicios anteriores 39.865,15 € 16.888,67 €
Donativos 0,00€ 0,00 €
Quotizagbes 3.180,00 € 3577, 70 €
Qutros Gastos 3.709,77 € 440815 €

Total 52.594,06 € 36.197,79 €

12.15-Resultados Financeiros

Nos periodos de 2022 e 2021 foram reconhecidos 0s seguintes gastos e rendimentos relacionados com juros

e similares:
Descrigdo | 2023 | 2022
Juros e gastos similares suportados
Juros suportados 219,72 € 0,00 €
Total 219,72 € 0,00 €
Juros e rendimentos similares obtidos
Juros obtidos 40,89 € 50,77 €
Total 40,89 € 50,77 €
Resultados financeiros 40,89 € 50,77 €

12.16-Outras informagoes

Em 2023 o nimero de colabhoradores foi de um total de 173, sendo 163 com contrato a termo e sem termo, 3
trabalhadores independentes, 5 estagios profissionais e 2 Contratos de emprego inser¢do ou insergdo+
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CERTIFICACAO LEGAL DAS CONTAS

RELATO SOBRE A AUDITORIA DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

Opinido

Auditimos as demonstracbes financeiras anexas da SANTA CASA DA MISERICORDIA MORTAGUA (a
Entidade), que compreendem o balango em 31 de Dezembro de 2023 (que evidencia um total de
6.310.261 euros e um total de fundos patrimeniais de 5.076.210 euros, incluindo um resultado liquido
positivo de 294.837 euros), a demonstragao dos resultados por naturezas, a demonstracio das
alteragbes nos fundos patrimoniais, a demonstracio de fluxos de caixa relativas ao ano findo naquela
data, e as notas anexas as demonstragbes financeiras que incluem um resumo das politicas
contabilisticas significativas.

Em nossa opinido, as demonstragoes financeiras anexas apresentam de forma verdadeira e
apropriada, em todos os aspetos materiais, a posicio financeira da SANTA CASA DA MISERICORDIA
DE MORTAGUA em 31 de dezembro de 2023 e o seu desempenho financeiro e fluxos de caixa relativos
ao ano findo naqueta data de acordo com a Norma Contabilistica e de Relato Financeiro para Entidades
do Sector Nao Lucrativo adotada em Portugal através do Sistema de Normalizagio Contabilistica.

Bases para a opinido

A nossa auditoria foi efetuada de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria (ISA) e demais
normas e orientagoes técnicas e éticas da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas. As nossas
responsabilidades nos termos dessas normas estdo descritas na seccdo “Responsabilidades do auditor
pela auditoria das demonstragoes financeiras” abaixo. Somos independentes da Entidade nos termos
da lei e cumprimos os demais requisitos éticos nos termos do codigo de ética da Ordem dos Revisores

Oficiais de Contas.

Estamos convictos de que a prova de auditoria que obtivemos € suficiente e apropriada para
proporcionar uma base para a nossa opinido.

Responsabilidades do érgao de gestdo e do 6rgio de fiscalizacio pelas demonstra¢des financeiras
( drgdo de gestao € responsavel pela:

- preparacao de demonstracbes financeiras que apresentem de forma verdadeira e apropriada a
posicao financeira, o desempenho financeiro e os fluxos de caixa da Entidade de acordo com a Norma

Pigina n.° 1
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Contabilistica € de Relato Financeirc para Entidades do Sector Nio Lucrativo adotada em Portugal
através do Sistema de Normalizagdo Contabilistica;

- elaboragao do relat6rio de gestao nos termos legais e regulamentares aplicaveis;
criagio e manutencao de um sistemna de controlo interno apropriado para pemmitir a preparaciio de
demonstracdes financeiras isentas de distorcio material devida a fraude ou erro;

- adog@o de politicas e critérios contabilisticos adequados nas circunstancias; e

avaliacéo da capacidade da Entidade de se manter em continuidade, divulgando, quando aplicave!,
as matérias que possam suscitar dividas significativas sobre a continuidade das atividades.

O drgdo de fiscalizacio é responsavel pela supervisio do processo de preparacgio e divulgacdo da
informagao financeira da Entidade.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragdes financeiras

A nossa responsabitidade consiste em obter seguranca razoavel sobre se as demonstracdes financeiras
como um todo estao isentas de distorgbes materiais devide a fraude ou erro, e emitir um relatério onde
conste a nossa opinido. Seguranca razoavel € um nivel elevado de seguranca, mas nao é uma garantia
de que uma auditoria executada de acordo com as ISA detetara sempre uma distorgio material quando
exista. As distor¢des podem ter origem em fraude ou erro e sio consideradas materiais se, isoladas ou
conjuntamente, se possa razoavelmente esperar que influenciem decisdes econdmicas dos utilizadores
tomadas com base nessas demonstracdes financeiras.

Como parte de uma auditoria de acordo com as ISA, fazemos julgamentos profissionais e mantemos
ceticismo profissional durante a auditoria e também:

- Identificamos e avaliamos os riscos de distorgio material das demonstragdes financeiras, devido a
fraude ou a erro, concebemos e executamos procedimentos de auditoria que respondam a esses riscos,
€ cbtemos prova de auditoria que seja suficiente e apropriada para proporcionar uma base para a nossa
apinido. O risco de ndo detetar uma distorgio materiat devido a fraude é maior do que o risco de nio
detetar uma distorcio material devido a erro, dado que a fraude pode envolver conlusio, falsificacao,
omissdes intencionais, falsas declaragbes ou sobreposicio ao controlo intemo;

- obtemos uma compreensdo do controlo interno relevante para a auditoria com o objetivo de
conceber procedimentos de auditoria que sejam apropriados nas circunstincias, mas hao para expressar
uma opiniao sobre a eficicia do controto interno da Entidade;

Pacinan.*2
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- avaliamos a adequacdo das politicas contabilisticas usadas e a razoabilidade das estimativas
contabilisticas e respetivas divutgacoes feitas pelo orgio de gestio;

- concluimos sobre a apropriacao do uso, pelo drgao de gestdo, do pressuposto da continuidade e,
com base na prova de auditoria obtida, se existe qualquer incerteza material retacionada com
acontecimentos ou condicdes que possam suscitar dividas significativas sobre a capacidade da Entidade
para dar continuidade as suas atividades. Se concluirmos que existe uma incerteza material, devemos
chamar a atencéo no nosso relatorio para as divulgagdes relacionadas incluidas nas demonstracoes
financeiras ou, caso essas divulgacbes ndo sejam adequadas, modificar a nossa opiniio. As nossas
conclusdes sdo baseadas na prova de auditoria obtida até & data do nosso relatério. Porém,
acontecimentos ou condicdes futuras podem levar a que a Entidade descontinue as suas atividades;

- avaliamos a apresentacéo, estrutura e conteido global das demonstracdes financeiras, incluindo as
divulgacbes, e se essas demonstracbes financeiras representam as transacoes e os acontecimentos
subjacentes de forma a atingir uma apresentacao apropriada;

- comunicamos com os encarregados da governacio, entre outros assuntos, o ambito e o calendario
planeado da auditoria, e as conclusdes significativas da auditoria incluindo qualquer deficiéncia
significativa de controlo intemo identificado durante a auditoria.

A nossa responsabilidade inclui ainda a verificacio da concordincia da informagao constante do
relatorio de gestdo com as demonstragdes financeiras.

RELATO SOBRE OUTROS REQUISITOS LEGAIS E REGULAMENTARES
Sobre o relatorio de gestao

Dando cumprimento aos requisitos legais aplicavels, somos de parecer que o relatdrio de gestao foi
preparado de acordo com os requisitos legais e regulamentares apliciveis em vigor e a informacao nele
constante é coerente com as demonstragdes financeiras auditadas e, tendo em conta o conhecimento
e a apreciacao sobre a Entidade, ndo identificamos incomrecdes materiais.

Coim ra\, 22 de mk\n;o de 2024

N
José Oliveira & Sandra Simbes, SROC, Lda.

Representada por: Sandra Maria Almeida Simbes
Revisor Gficiol de Contas n.® 1249/ Registado na CMVM com o n.° 20160860
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Parecer do Definitorio ou Conselho Fiscal

No cumprimento da alinea c¢) do nimero 1 do artigo 31° dos Estatutos da Santa Casa
da Misericérdia de Mortagua, o Definitérioc ou Conselho Fiscal, no exercicio das suas
competéncias, submete a apreciagdo dos Senhores Associados / Irmdos o Parecer
sobre o Relatério de Atividades e Contas do Exercicio de 2023, apresentado pela Mesa

Administrativa.

Os elementos do Definitério procederam & analise cuidada do Relatério de Atividades e
Contas do Exercicio de 2023, devidamente acompanhado do Parecer do Revisor Oficial
de Contas, emitido por José Oliveira & Sandra Simdes, SROC, Lda. Apresenta um
resultado positivo de €294.837 e um total de fundos patrimoniais de €5.076.210. Desta
analise resultou a convicgdo dos membros deste 6rgédo de que o Relatério de Atividades
e Contas do Exercicio de 2023, € um documento que expressa devidamente a atividade

desenvolvida pela Instituicdo no ano findo.
Face ao exposto, expressamos o nosso Parecer no sentido de que seja aprovado pela

Assembleia Geral da Santa Casa da Misericérdia de Mortagua o Relatério de Atividades

e Contas do Exercicio de 2023.

Mortagua, 22 de margo de 2024

O Definitério ou Conselho Fiscal,

José Manuel de Matos Carvalho (Presidente) ?@/ W e J&% “&b%_

1

Jodo Antonio Cardoso (Vice-Presid

Ivone Oliveira Dinis (Secretaria)




