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SANTA CASA DA MISERICORDIA DE MORTAGUA

0 ser humano é chamado nao sé a cultivar mas também a proteger.
Isto é: ndo apenas a servir-se da vida para poder viver, mas também
a cuidar dos outros viventes

(José Tolentino Mendonga)
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SANTA CASA DA MISERICORDIA DE MORTAGUA

Introducao

Dando cumprimento ao estabelecido no Artigo 23.2 dos Estatutos, a Mesa Administrativa da Santa Casa
da Misericdrdia de Mortdgua vem submeter a apreciagdo e deliberacdo da Assembleia Geral de Irmaos,
o Plano de Actividades e Orcamento para o ano de 2015, bem como o respectivo Parecer do Conselho

Fiscal ou Definitdrio.

A Santa Casa da Misericdrdia de Mortdgua que, ao longo dos seus 66 anos de existéncia, sempre esteve
muito proxima dagueles que mais precisavam, quer através do antigo Hospital onde tratava os seus

doentes, quer ajudando os mais carenciados.

A evolucdo, modernizacdo e adaptagdo aos tempos mais recentes, trouxeram novas respostas sociais,
adaptadas a uma realidade social e humana diferente daquela que existia a data da sua constituicdo,

mas nem por isso menos preocupante.

Devemos continuar a dar resposta, em termos quantitativos e qualitativos, as necessidades:
dos nossos idosos;
das nossas criangas;
dos nossos deficientes;
As Pessoas em situacdo de necessidade sdo a razdo de ser da Santa Casa. Enquanto dirigentes temos
obrigacdo de estar atentos a essas realidades, mas
SEMPRE COM A INTEIRA CONSCIENCIA DAS NOSSAS LIMITACOES.
Este é o primeiro Plano de Actividades que apresentamos aos nossos Irmaos, conscientes de que muito
e melhor poderiamos apresentar, mas também de que nem tudo pode acontecer com a celeridade que

todos desejariamos.

Como diz o velho ditado, " Roma e Pavia ndo se fizeram num dia ", por isso, queremos que cada gesto
ou accdo tenha presente ndo sé uma melhoria qualitativa para os nossos utentes, mas sobretudo

também uma sustentabilidade futura que ndo ponha em risco tudo o que esta construido.

Este Plano de Actividades para 2015, ocorre num quadro de dificuldade econdmica, com o aumento do

desemprego, da pobreza e da exclusao social.
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SANTA CASA DA MISERICORDIA DE MORTAGUA

Queremos uma Santa Casa aberta a participacdo de todos, pois s6 com a generosidade de todos

poderemos enfrentar o futuro préximo, com o optimismo de quem ndo se deixa vencer por maiores que

sejam as dificuldades.

A publicagdo da Lei n.2 30/2013 de 8 de Maio, que estabelece a Lei de Bases da Economia Social, e do
Decreto Lei n.2 172-A/2014 de 14 de Novembro, vem regulamentar de forma mais actualizada a funcdo

das IPSS, incluindo as Misericérdias.

Os principios orientadores das entidades da economia social, previstos nesta legislagdo, sdo:

- 0 primado das pessoas e dos objectivos sociais;

- A adesdo e participagdo livre e voluntaria;

- O controlo democrético dos respectivos orgdos pelos seus membros;

- A conciliacdo entre o interesse dos membros, utilizadores ou beneficidrios e o interesse geral;

- O respeito pelos valores da solidariedade, da igualdade e da ndo discriminagdo, da coesdo social, da
justica e da equidade, da transparéncia, da responsabilidade individual e social partilhada e

subsidiariedade;

- A gestdo auténoma e independente das autoridades publicas e de quaisquer outras entidades
exteriores a economia social;

- A afectacdo dos excedentes a prossecugdo dos fins das entidades da economia social de acordo com o
interesse geral, sem prejuizo do respeito pela especificidade da distribuicdo dos excedentes, propria da
natureza e do substracto de cada entidade da economia social, constitucionalmente consagrada.

A regulamentacdo deste tipo de Institui¢des ja vinha do ano de 1983 (31 anos), através de Decreto-Lei

n.2 119/83 de 25 de Fevereiro, tendo os nossos actuais Estatutos sido aprovados em 1998.

Muitas alteragdes ocorreram nestes ultimos 31 anos, pelo que a necessidade de uma nova visdo do

enquadramento legal destas instituicGes ha muito se justificava, e agora se concretizou.

Esta nova legislagdo remete-nos para:

- clara separagao entre os fins principais e instrumentais das Instituicdes;
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SANTA CASA DA MISERICORDIA DE MORTAGUA

- na introdugdo de normas que possibilitem um controlo mais efectivo dos titulares dos drgaos de

administracdo e fiscalizacdo;

- na limitacdo dos mandatos dos presidentes das instituicdes ou cargos equiparados a trés mandatos

consecutivos;

- na introducdo de regras mais claras para a concretizacdo da autonomia financeira e orcamental, bem

como para o seu equilibrio técnico e financeiro, tdo essencial nos dias que correm.

Este desafio consiste em garantir que este novo ciclo da economia social possa assentar em alicerces

mais solidos e sustentaveis e que sejam salvaguardados os esforgos e os progressos ja realizados.

Assim, teremos que apresentar no prazo maximo de um ano, uma proposta de alteragdo dos Estatutos,

adaptada a esta nova legislacdo.

Seguidamente, apresentamos um quadro dos grupos etdrios da popula¢do do nosso concelho, para que

melhor possamos reflectir sobre os problemas com que nos iremos deparar num futuro proximo.

l

Neste quadro, em que é evidente o reduzido peso nos grupos de menor idade e um elevado peso da
populacdo mais idosa, torna-se evidente que as respostas aos problemas sociais nos tempos mais

proximos serao cada vez mais necessarias.
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SANTA CASA DA MISERICORDIA DE MORTAGUA

GRUPOS ETARIOS E SEXO

Masculino Feminino Total % Acumulado
<1 Ano 24 23 47 0,44% ‘@%((
1a4 Anos 128 156 284 2,65% 3,09%
5a9 Anos 201 172 373 3,48% 6,57%
10 a 14 Anos 229 206 435 4,06% 10,63%
15 a 19 Anos 237 219 456 4,26% 14,89%
20 a 24 Anos 264 251 515 4,81% 19,70%
25a 29 Anos 310 268 578 5,40% 25,10%
30 a 34 Anos 387 354 741 6,92% 32,01%
35 a 39 Anos 404 366 770 7,19% 39,20%
40 a 44 Anos 364 316 680 6,35% 45,55%
45 a 49 Anos 324 349 673 6,28% 51,83%
50 a 54 Anos 339 363 702 6,55% 58,39%
55 a 59 Anos 344 412 756 7,06% 65,45%
60 a 64 Anos 372 397 769 7,18% 72,63%
65 a 69 Anos 322 402 724 6,76% 79,39%
70 a 74 Anos 313 383 696 6,50% 85,88%
>=75 Anos 601 911 1512 14,12% 100,00%
Total 5163 5548 10711 100,00%

Fonte: Centro Satide de Mortdgua
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SANTA CASA DA MISERICORDIA DE MORTAGUA

GRUPOS ETARIOS E SEXO

Grupo Etario | Masculino Feminino Total % Acumulado
Até 19 Anos 819 776 1595 14,89% 14,89% ﬁf"‘k{
De 20a29 Anos 574 519 1093 10,20% 25,10%
De 30a49 Anos 1479 1385 2864 26,74% 51,83%
De 50a64 Anos 1055 1172 2227 20,79% 72,63%
=> 65 Anos 1236 1696 2932 27,37% 100,00%
Total 5163 5548 10711 100,00%
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SANTA CASA DA MISERICORDIA DE MORTAGUA

Enquadramento Institucional

A Santa Casa da Misericdrdia de Mortdgua, € uma Instituicdo Particular de Solidariedade Social que nas

ultimas décadas tem tido um papel de charneira no Concelho, sempre ao dispér do proximo.

A crescente visibilidade da Instituicdo, assume no meio em que se insere, um papel preponderante,
garantindo o investimento e a aposta no desenvolvimento, bem como a procura de um servico de
melhor qualidade.

Com a evolugdo dos tempos, e em resposta as constantes solicitagdes da sociedade actual, vamos
continuar fiéis aos principios da nossa responsabilidade social que sdo, entre outros, as obras de

Misericordia.

Visao
A Santa Casa da Misericdrdia de Mortagua, pretende ser uma Instituicdo de referéncia a nivel regional,
na promocdo de respostas sociais adequadas as necessidades sentidas pelos cidaddos, dispensando-lhes
um servico de qualidade, cimentado nas Obras da Misericordia e baseando a sua intervengdo numa

melhoria continua.

Missao
Prestar servicos de exceléncia nas areas sociais, como educacéo, saude e a reabilitagdo, promovendo a

melhoria continua da qualidade de vida da populagdo.

A Santa Casa da Misericdrdia de Mortagua, inspirando-se nas 14 Obras de Misericdrdia, pauta a

sua atuacdo pelos seguintes valores:

- Equidade

Promover a todos a igualdade no acesso aos cuidados independentemente da condi¢do social,
econdmica ou religiosa.

- Etica

Respeito pelos valores éticos e deontoldgicos relativos ao exercicio da actividade, de modo a prestar um

servigo digno.
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SANTA CASA DA MISERICORDIA DE MORTAGUA

Rigor e Transparéncia
Consolidar o rigor Institucional através de uma relagdo de transparéncia e credibilidade entre todos os |

intervenientes.

Qualidade e Eficiéncia

Apostar na qualidade dos servigos prestados, sem descurar a eficiéncia e a sustentabilidade econdmica.

Qualidade

A implementacdo de um sistema de controle de qualidade com vista a certificacdo, reveste-se cada vez
mais de uma importdncia acrescida, ndo so pela melhoria dos servicos que pode prestar aos seus
utentes, como também a credibilidade que possa ocorrer junto das Instituicdes que nos apoiam e

supervisionam.

Iniciado este processo em 2014, no dmbito de um projecto de consultoria/formagdo desenvolvido em
parceria com a UMP, foram iniciados os trabalhos de implementac&o/certificacdo no ambito do EQUASS
(European Quality in Social Service), que irdo concretizar este objectivo. Contudo, por vicissitudes varias

ndo teve o desenvolvimento que seria desejavel.

Assim, em 2015 a Santa Casa da Misericordia de Mortagua pretende retomar esta acgéo e elegé-la como

uma das prioridades mais importantes para esta Mesa Administrativa.

N&o gueremos ser apenas bons, mas pretendemos prestar servigos com qualidade e exceléncia.

Queremos colaboradores qualificados que saibam atender, que saibam estar e ser, na prestagdo de um

importante servico social a comunidade envolvente.

Queremos que os nossos profissionais tenham orgulho na Instituicdo que servem e que esta saiba

valoriza-los e premia-los, mantendo-os dindmicos e motivados.
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SANTA CASA DA MISERICORDIA DE MORTAGUA

Respostas Sociais/Servigos

Os servicos sociais sdo a principal razdo da existéncia da Santa Casa da Misericordia de Mortagua, ‘

conforme previsto no Artigo 1.2 do Compromisso (Estatutos).

Estando actualmente as familias a viverem situagdes de maior vulnerabilidade, com dificuldades
econdmicas e incapazes de fazerem face as suas necessidades basicas, a nossa prioridade vai para o

atendimento a todos 0s que precisam e nos procuram.

Neste momento, para a concretizagdo das suas acles, a Santa Casa da Misericérdia de Mortdgua conta

com as seguintes respostas sociais e de saude:

- ERPI (Lar da 3.2 Idade)

- Servico de Apoio Domicilidrio (SAD)

- Centro de Dia (CD)

- Unidade de Cuidados Continuados Integrados (UCCI)

- Lar Residencial para Deficientes e Centro Actividades Ocupacionais

- Creche e ATL

Para 2015, os diversos servigos sociais e de saude realizaram o seu plano de atividades, tendo em conta
os diferentes objetivos para cada resposta, pelo que foram delineadas orientagBes estratégicas (OE) e
definidos indicadores para cada uma, que durante o ano serdo devidamente monitorizadas e

controladas.

Nessa andlise foram tidos em conta os pontos fracos e fortes de cada servico, assim como uma analise

das “ ameacas “e oportunidades locais e nacionais.
Esta analise permitird a cada servico identificar as barreiras ao acesso e continuidade dos programas,

sendo posteriormente definidas estratégias para colmatar falhas e potenciar oportunidades.
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SANTA CASA DA MISERICORDIA DE MORTAGUA

Prevé-se ainda a realizacdo de algumas dinamicas operacionais, nomeadamente:

- Identificacdo dos potenciais utentes/agdes a desenvolver.

- Levantamento das necessidades e expectativas (andlise das partes interessadas)

- Andlise a continuidade e evolucdo dos servicos

- Actividades diversas nomeadamente socioculturais, pedagdgicas, desportivas, recreativas e ludicas

(devidamente calendarizadas)

- Projetos de desenvolvimento e inovacédo

Cada Resposta Social definiu ainda as estratégias para o envolvimento de todas as partes interessadas
no desenvolvimento dos servicos.

Assim, delinearam com o apoio dos diversos departamentos de suporte, algumas estratégias,
nomeadamente:

- Politica de participagao;

- Planos de melhoria;

- Gestdo de Actividades e respetivo Plano Anual;

- Elaboracgdo e desenvolvimento do plano individual de intervencao;

- Elaboragdo e desenvolvimento do projeto de vida;

- Questionario de avaliagdo da satisfacdo as partes interessadas;

- Gestdo de reclamagdes e sugestdes.

V3o ser criadas metodologias para avaliacdo dos servigos prestados e actividades realizadas, através de
questionarios, registos de presenga, troca de informacdo direta, reclamacgdes, sugestdes, reunides, entre

outros.

Durante o ano, serdo substituidos/adquiridos os equipamentos indispensaveis, bem como realizadas as
obras de conservacdo e manutengdo necessarias ao bom funcionamento dos Centros, contribuindo para

uma melhoria continua da qualidade dos servigos prestados.
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SANTA CASA DA MISERICORDIA DE MORTAGUA

ERPI (Lar de Idosos) %

O Lar de Terceira Idade encontra-se em funcionamento desde 1992. E um equipamento de apoio social,

gue engloba as seguintes respostas sociais: ERPI (Lar de Idosos), Centro de Dia (CD) e Servigo de Apoio

Domicilidrio (SAD).

O Lar de Terceira Idade, delineou o plano de actividades de 2015, alicercando-se no Conceito de
Envelhecimento Ativo e de Qualidade de Vida em pessoas idosas, tal como no Sistema de Gestdo da
Qualidade pelo Referencial EQUASS Assurance, sem deixar de ter em conta que todas as atividades
apresentadas e analises subsequentes continuem a ir ao encontro da Missdo, Visdo e Valores da

Instituicdo.

Todo o Plano de Atividades, assenta na permissa da importancia de um servico de proximidade,
personalizacdo e humanizagdo na prestagdo de cuidados ao utente, focando-se nas suas necessidades,

expectativas e potencialidades.

E neste sentido, que a ERPI (Lar de Idosos) tem numa das suas linhas de Acgdo para o ano 2015, alguns

projetos inovadores, que visam diferenciar o papel da pessoa idosa na sociedade.

O Lar de Idosos, definiu para o ano 2015 algumas prioridades estratégicas, com vista ao alcance de um

modelo de funcionamento a luz da missdo da Instituicdo:

- Garantir a prestacdo de cuidados personalizados e humanizados aos utentes;
- Implementar o Sistema de Gestdo da Qualidade a luz do Referencial Equass Assurance;
- Sensibilizar todas as partes interessadas para o conceito de envelhecimento activo;

- Dinamizar a organizagdo e o funcionamento dos servigos.

A equipa da ERPI (Lar de Idosos), considera este plano para 2015, adequado as nossas necessidades de
trabalho atual, tendo em conta o processo de Implementagdo do Sistema de Gestdo da Qualidade em

curso, o desenvolvimento e crescimento do Centro, assim como a sua populacao alvo.

Procuramos evidenciar ao longo do plano, a perspetiva de envelhecimento ativo e qualidade de vida

inerente aos utentes, sempre com a permissa de um cuidado humanizado e personalizado.
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SANTA CASA DA MISERICORDIA DE MORTAGUA

Centro de Dia

O Projeto de ampliagdo da Estrutura Residencial para as Pessoas Idosas contemplard novas areas
funcionais, com vista a melhorar as condi¢des de funcionamento do Centro de Dia, e consequentemente
criar condi¢Bes para aumentar a capacidade da resposta social e de uma possivel renegociagdo do

acordo de cooperagao.

Esta resposta social tem grande aceitacdo na comunidade, tendo a Instituicdo continuado a fazer um

grande esforgo para que ndo exista lista de espera.

O Programa anual de accdo na area da animacdo, é elaborado mensalmente e submetido a aprovagdo
da Mesa Administrativa, respeitando as épocas festivas, os interesses e gostos dos utentes das varias

respostas sociais.

A Animacdo tem como principal objectivo a melhoria da qualidade de vida dos nossos idosos,
procurando dinamizar e desenvolver actividades e projectos que motivem, envolvam e que possam ir
cada vez mais ao encontro das suas expectativas, alcangando um maior nimero de utentes.

A animacdo cultural é assim, muito importante para o bem-estar fisico, psiquico e intelectual (boa
disposi¢do, memoria e raciocinio) e é fundamental para o envelhecimento activo e saudavel, pelo que

nos propomos desenvolver um conjunto de actividades, tais como:

- Promover a participac¢do e discussdo dos assuntos do quotidiano;

- Estimular a capacidade de raciocinio através de jogos e festas tematicas, cujo objetivo principal é fazer

reviver tradi¢cdes e estimular memorias;

- Promover as relacGes interpessoais, dentro e fora da Instituicdo, através de atividades conjuntas,

passeios, intercdmbios institucionais e participacdo em eventos da comunidade;
- Estimular a criatividade e a motricidade através da realizacdo de trabalho de natureza manual.

Numa era em que as novas tecnologias estdo cada vez mais presentes em todas as atividades da vida

quotidiana, consideramos importante a introducio de novos desafios — jogos virtuais/multimédia.
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Servigo de Apoio Domiciliario

0 Servigco de Apoio Domicilidrio funciona através do desenvolvimento de cuidados individualizados ‘\ )
personalizados no Domicilio a Individuos e Familias, quando por motivo de doenga, deficiéncia ou outro
impedimento, ndo possam assegurar tempordria ou permanentemente a satisfacdo das suas

necessidades basicas e/ou actividades quotidianas.

Esta resposta foi uma das que teve maior adesdo por parte dos utentes e familiares, face as
caracteristicas do Concelho e 3 populagdo alvo que valorizam o seu “habitat”, mas que para tal,

necessitam de uma resposta que va ao encontro das suas necessidades.

Esta Resposta Social continua a ser a que tem maior niumero de utentes e a que mais tem crescido,
tendo a politica da Instituicdo, sido de prolongar o mais possivel o utente no seu “habitat”, onde a

familia e os amigos complementam o nosso trabalho.

No dmbito da resposta social do Servigo do Apoio Domicilidrio, a Instituicdo presta varios servigos, tais
como a alimentacdo, higiene e conforto, higiene habitacional, tratamento de roupas, compras e
pagamento de servicos. Nio obstante, é necessario alargar o apoio a outras necessidades da vida

quotidiana, de modo a que estes idosos ndo sintam o peso da soliddo, provocado pela dependéncia.

Nas respostas sociais Servico de Apoio Domicilidrio e Centro de Dia, para além de dar continuidade a
prestacdo de cuidados diretos aos utentes, pretende-se reforgar o apoio aos prestadores de cuidados
informais, desenvolvendo e promovendo acdes especificas que irdo ao encontro das principais

necessidades por eles manifestadas.
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SANTA CASA DA MISERICORDIA DE MORTAGUA

Unidade de Cuidados Continuados Integrados

Dando seguimento a grande linha orientadora deste plano — a certificagdo da qualidade — pretendemos
neste novo ano, dar continuidade ao trabalho iniciado anteriormente com o objectivo de certificar a
uccl.

Paralelamente a este desiderato, teremos de proceder a alteragdes internas de forma a cumprir os
requisitos emanados pela nova Portaria n.2 174/2014, que introduz aperfeicoamentos a Portaria n.2
1087-A/2007, que estabelece as condi¢Ges de funcionamento e instalagdo das unidades da Rede.

Nesta nova portaria s3o estabelecidas regras que urge aplicar na nossa Unidade de Cuidados
Continuados, sendo este um trabalho prioritdrio para o préximo ano.

Qutra prioridade prende-se com a substituicdo do pavimento do piso do rés-do-chdo, que se constitui
como uma urgéncia, devido aos graves problemas que a ma qualidade ou deficitaria colocagdo do

lindleo tem causado no funcionamento da unidade;

- Aquisicdo gradual de 10 camas eléctricas, para substituigdo das existentes;

- Continuacgdo do trabalho desenvolvido no dmbito do nicleo local de controlo de infecgdo;
- Contratacao de uma médica fisiatra;

- Contratagdo de uma terapeuta ocupacionalo;

- Contratacgdo de uma animadora sdcio-cultural;

- Substituicdo dos sofas relax;

E nosso objectivo, que durante o ano, a taxa de utilizacio da unidade esteja sempre acima dos 85%.
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SANTA CASA DA MISERICORDIA DE MORTAGUA

Lar Residencial para Deficientes e Centro Actividades Ocupacionais

O CAO e o LRE sdo as mais recentes respostas sociais da Santa Casa da Misericdrdia de Mortagua, te
aberto as portas aos primeiros utentes no dia 18 de Margo.
O Lar Residencial estd directamente ligado as actividades do CAO, nas quais se inserem a grande

maioria dos seus utentes.

As actividades do CAO procuram ser o mais abrangentes possivel, de forma a garantir uma resposta

integral as necessidades e expectativas dos utentes.

Areas de intervencio

Actividades Estritamente Ocupacionais - actividades que visam manter a pessoa activa e interessada,

favorecendo o seu equilibrio e bem-estar fisico, emocional e social;

- Atividades da Vida Diaria;

- Expressdo Plastica;

- Tapecaria;

- Madeiras;

- Manutengdo dos espacos.

Atividades de Desenvolvimento pessoal e social - actividades e dindmicas que visam promover as

competéncias de relacionamento interpessoal e autodeterminacdo / Autonomia, o bem-estar e a
cidadania e participagdo social, até ao maximo potencial do utente;

- Expressdo Musical;

- Expressdo Corporal;

- Oficina Artistica;

- Cuidados de Auto-lmagem;

- Estimula¢ao Cognitiva.
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funcional e a estimulagdo sensorial que visam promover ao maximo o bem-estar, fisico e psicologico do
utente;

- Terapia da Fala, Fisioterapia, Psicologia;

- Piscina adaptada

- Snoezelen

Atividades socialmente Uteis - actividades oficinais realizadas em contexto real de trabalho.(Inicio em

2015)

Actividades sécio-culturais— actividades que proporcionam ao individuo momentos de lazer e

enriquecimento cultural e pessoal.
- Praias, coldnias, visitas tematicas, passeios, participagdo em eventos.

Para ao ano de 2015 estdo previstas quatro novas areas:

AREA OBJETIVOS
-Aumentar a autoconfianca e
Hipoterapia desenvolvimento da auto-estima
- Estimular o desenvolvimento
biopsicossocial

Desporto adaptado - Promover a pratica desportiva;

- Participar em campeonatos
Interinstitucionais;

- Promover habitos de vida saudaveis

Agricultura/jardinagem - Promover actividades ao ar livre
- Trabalhar a motricidade global

TIC (Tecnologias de - Trabalhar a motricidade fina

informagdo e comunicagéo) - Elaborar o Jornal da Santa Casa

- Proporcionar o contacto com familiares;
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Servicos de Apoio a Familia

Centro de Actividades de Tempos Livres e Creche

A semelhanca dos anos anteriores, a melhoria continua serd o lema da accdo das respostas sociais de
infancia da Instituicdo, prestando os seus servicos com qualidade e eficacia, adaptando-se as

necessidades dos seus clientes e intervindo de uma forma inovadora.

Servigos de Apoio a Familia (pré-escolar e 12 Ciclo)

A construgdo do Centro Educativo de Mortagua veio operar mudancas profundas ao nivel dos Servicos
de Apoio a Familia, que se operacionalizaram através dos Protocolos de Cooperagdo entre a Camara
Municipal e a Santa Casa da Misericordia, para o ano lectivo 2014-2015.

A Santa Casa da Misericordia continuara a fazer a gestdo da cozinha e refeitérios do Centro Educativo,
sendo que, ao nivel da Educacdo - Pré-Escolar a Santa Casa da Misericdrdia ira prestar os servigos de
Apoio a Familia (refeicdo e prolongamento de hordrio) a 158 criangas que frequentam o ensino pré-
escolar nas instalages do Centro Educativo.

Ao nivel do 12 Ciclo do Ensino Basico Publico integrado no Programa de generalizagdo do fornecimento
de refei¢des aos alunos do 12 ciclo, em que a Santa Casa da Misericordia ira fornecer 229 refeicdes a
alunos que frequentam o 12 Ciclo do Ensino Basico.

No dmbito da reorganizacdo da rede escolar, a nossa instituigdo vai continuar a assegurar o transporte
das aldeias de residéncia para o Centro Educativo, através de protocolo assinado com a Autarquia.
Pretendemos seguir a filosofia de actuagdo que se tem pautado o dia-a-dia da nossa instituicdo, que
assenta na missdo para a qual este servigo foi criado, tornando as nossas criangas, sujeitos de plenos

direitos, nomeadamente na area da salde, da educacdo, da seguranca social e nos tempos livres.

Creche

Para o pleno funcionamento sera necessario adquirir material ludico-pedagégico, de forma a equipar as
salas de actividade com os materiais necessarios e adequados ao desenvolvimento global das criangas.

O Plano Anual de Actividades constitui, em conjunto com o Projecto Educativo e o Regulamento Interno,
um dos principais instrumentos de trabalho.

Assim, de acordo com o nosso Projecto Educativo “Educar para a Cidadania”, iremos este ano trabalhar
o tema “Os Direitos da Crian¢a”.

- - >0V 0V V=
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Dar vida aos direitos da crianga, tornando-os paragem obrigatdria de uma viagem imaginada por

cendrios mais ou menos proximos, em que mesmo 0s mais pequeninos facilmente se identificam, é um
caminho aparentemente simples e eficaz para a descoberta e interiorizagdo de conceitos que, para

alguns, parecem ainda demasiado tedricos.

A perguntar, como é habito das criangas, vdo-se apercebendo de que coisas tdo importantes como ter
um nome, brincar, ir a escola, receber cuidados especiais, ser tratado quando esta doente ou ser
protegido, sdo direitos ndo apenas de cada uma mas de todas as criangas, mesmo das que vivem em

contextos bem distantes.

Aprender acerca dos seus direitos, e dos direitos dos outros, é essencial para que as criangas possam

participar activamente no mundo que as rodeia.

Se ndo tiverem a possibilidade de participar na sua comunidade, as criangas terdo maior dificuldade em

aprender como tornar-se membros responsaveis da comunidade quando adultos.
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Complementaridade e Abrangéncia das Respostas Sociais

As Respostas Sociais sdo geridas de forma integrada a partir de uma coordenacdo activa da Mesa
Administrativa. A interligacdo dos servigos juntamente com respostas sociais € um factor potenciador da
complementaridade, bem como da garantia de continuidade e abrangéncia dos servigos necessarios a
gualidade de vida dos nossos utentes.

Serdo ainda estabelecidas varias parcerias com entidades publicas e privadas para garantir a
complementaridade dos servicos prestados pela Santa Casa, no sentido de potenciar o desenvolvimento
das actividades.

Por outro lado, a Santa Casa vai colocar a disposi¢do dos seus utentes e comunidade em geral, consultas

de Fisiatria contribuindo assim para a qualificagdo dos servicos de Medicina Fisica e de Reabilitacdo.

Parcerias

O apoio as comunidades tem de ser pensado de uma forma global através do desenvolvimento de
projectos em parceria, que permita a resolucdo dos problemas das familias. A celebragdo de acordos,
protocolos e contratos com diversas entidades e instituicdes sdo o exemplo, quer do crescimento da
Santa Casa, quer da importancia crescente que esta tem vindo a assumir a nivel da comunidade e
sociedade civil do concelho.

Subjacente a celebracio destes acordos estd a promogdo da prestagdo de um servigo de qualidade no
sentido de uma melhoria dos servicos prestados. Neste contexto, para o ano 2015 destacam-se os

seguintes acordos:
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Parceiro

Resposta
Social/Servico

Areas

Acordos de Cooperagdo, apoio

Instituto de Seguranga Social,IP TODAS técnico; Cantinas Sociais
Protocolos a nivel de refeicdes,
TODAS transportes escolares, e apoio
Municipio de Mortdgua
financeiro ao funcionamento das
respostas sociais.
ARS uccl Acordos de Cooperagao
Formagdo Profissional,
UmPp TODAS
Apoio juridico, farmacéutico e saude
INR, L.P. CAO financiamento de actividades
ADICES TODAS PACTO/LEADER
Instituto de Reinsercdo Social Protocolo para acolhimento de
TODAS
(Delegacdo de Viseu) pessoas em Servico Comunitario
IEBA TODAS Projectos/Formacdo
EBA TODAS Acolhimento de estagios curriculares
HIPOTERAPIA (a estabelecer)
Eira St.lsabel TODAS
Centros de Alcoologia Acompanhamento a nivel da satde e
TODAS

(Coimbra e Viseu)

apoio psicossocial.
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Servigos de Apoio |

|

A Santa Casa preconiza a abrangéncia de servicos e de publicos, pelo que reforgara a criagdo e pesquisa
de servigos de apoio a sua actividade principal, fornecendo um forte contributo a continuidade das
intervengdes.

A nivel alimentar, servico gerido directamente pela Santa Casa pretendemos obter uma melhoria da
eficacia e qualidade dos servigos prestados neste sector, nomeadamente na area da Qualidade e
Seguranca Alimentar, Gestdo de Servigos de Nutrigdo, Formacgdo Profissional e Educagdo Alimentar. Para
o efeito, vamos continuar a implementar o HACCP (Hazard Analysis and Critical Control Points), com
vista a obter a certificacdo numa das cozinhas centrais, uma vez que ja somos detentores da Certificagdo
no equipamento do Centro Educativo. Assim, vamos reforgar a equipa com um profissional na area da
nutri¢do/dietética, através de uma candidatura a medida estagios profissionais.

Relativamente as condi¢bes de Saude, Higiene e Seguranga no Trabalho dos colaboradores,
continuaremos a cumprir as exigéncias legais, quer em termos de prevencdo quer em termos de
formacdo dos nossos Recursos Humanos, de modo a estarmos mais habilitados a intervir em casos de
emergéncia, recorrendo nesta matéria a parceria que temos estabelecida com a UMP, ao nivel da

formacao.

Também os servicos administrativos, lavandaria e transportes sdo geridos directamente pela Instituicdo,

constituindo sectores especificos.

O servico de lavandaria que cuida e trata da higienizagdo das roupas dos varios equipamentos e dos
proprios utentes, assim como 0s servicos de manutengdo, que sob a coordenagdo interna assumem
todos os servigos de limpeza dos vérios espacgos. Os servigos administrativos sdo o garante de toda a

logistica administrativo-financeira da Instituigdo.

-_
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Populacdo — Alvo

A Santa Casa desenvolve actividades para publicos diferenciados de acordo com as respostas

Sociais/Servicos.

Constituem grupos-alvo das nossas actividades:

- Criancas dos 3 meses aos 3 anos de idade;

- Criancas em idade do Pré-Escolar (3 aos 5 anos)

- Criancas em Idade Escolar (6 aos 10 anos de idade)
- Pessoas portadores de deficiéncia;

- Criangas e jovens em risco social;

- Pessoas Idosas;

-Dependentes;

- Populagdo em Geral.

Em 2015 continuaremos a desenvolver a intervencdo junto das familias, de modo a potenciar esta

ligacdo, que consideramos fundamental para o bem-estar dos nossos utentes.

A distribuicdo prevista dos utentes por resposta sociais /servigos para 2015 consta no mapa seguinte:
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Distribuigdo dos utentes por resposta social/servigo

Area Resposta Social/Servico N2 de utentes
Lar - ERPI 55
Centro de Dia 38
wi
2 SAD 60
°©
=
SAD com prolongamento 12
Sub-Total 165
UCCI — Média duragdo e reabilitacdo 15
@
= UCCI — longa duragdo e manutencdo 12
(1]
s Fisioterapia - Comunidade 170
© Lar Residencial 24
(%]
@ CAO 28
&
3 Sub-Total 28
Creche 30
= Pré-escolar 34
=
‘-_g ATL 49
RefeicGes (Centro Educativo) 444
o= Cantinas Sociais 100
O '
<8 PCAAC 162
Idosos 165
- Saude 27
E Deficiéncia 28
Infancia 444
Apoio Social 262

s eSS
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Recursos Humanos

A politica dos Recursos Humanos é um pilar na estratégia da Santa Casa, pelo que consideramos
importante continuar a elaborar e a executar o Plano de Formacao, promovendo o desenvolvimento dos
colaboradores.

Pretendemos que a formagdo conduza a melhoria da produtividade e a uma melhor adequacdo a
mudancga, tanto ao nivel do desenvolvimento das competéncias sociais, quanto ao nivel da performance
da Instituicdo.

A formacgdo profissional é instrumento de Gestdo de Recursos Humanos, eficaz e indispensavel para
atingir os objectivos de qualquer organizacdo. E um processo global de permanente aquisicio de
competéncias, cuja integracdo possibilita a adoc¢do de comportamentos adequados ao desempenho
profissional e a valorizagdo pessoal.

Neste contexto, a Santa Casa devera continuar a desenvolver ac¢des e actividades que visem a aquisicao
de conhecimentos, capacidades e atitudes exigidas ao pleno exercicio das fungdes dos colaboradores.
Ndo podemos descurar a componente da avaliagdo de desempenho dos colaboradores, fazendo jus a
todos quantos procuram no dia-a-dia ser excelentes naquilo que fazem.

Assim, pretendemos em 2015:

- Avaliar o Desempenho dos colaboradores;

- Avaliar a Satisfacdo dos colaboradores;

O Decreto-Lei n.2 36-A/2011 de 9 de Margo, veio aprovar o regime da normalizacdo contabilistica para
as entidades do sector ndo lucrativo (ESNL), em que estabelece também a obrigatoriedade de
Certificacdo Legal de Contas, quando ultrapassem dois dos limites do Art 262.2 do Cddigo das
Sociedades Comerciais.

Posteriormente, o Decreto Lei n.2 64/2013 de 13 de Maio, veio alterar os limites fixados, sendo esses
limites os que a seguir indicamos: (Dados referente ao ano de 2013)

O limite do total do Activo é de 2.550.000,00€, e 0 nosso é de 4.748.131,08 € (+54%)
O n.2 de Trabalhadores é de 85, e 0 nosso é de cerca de 130 (+65%)
As Vendas e/ou Proveitos é de 5.100.000,00€, e o nosso é de 2.167.758,70 € (-43%)

Torna-se por isso obrigatdria a contratagdo de um ROC (Revisor Oficial de Contas), que representara um
encargo significativo na nossa estrutura de custos.

Por outro lado, pensamos que a vinda de um Quadro de elevada qualificacdo técnica, serd uma mais
valia para a Instituicdo.

_——
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Distribuigdo dos colaboradores por categorias profissionais

Recursos Humanos
Categorias Profissionais Existente A criar
Técnicos Superiores 21 2
Monitores 2 -
Administrativos 4
Motoristas 3
Cozinheiros e aux. Cozinha 8
Ajudantes Lar/ Centro de Dia 17 2
Ajudantes de Acgdo Direta 9
Ajudantes de Saude 10
Ajudantes Familiares (SAD) 8 1
Ajudante de Acdo Educativa 2
Operadores de Lavandaria 2
Aucxiliares de Servicos Gerais 47
Avencas il
Estagios Profissionais 7 3
Contratos de Emprego-Insercao 15
Total 166 8

Os recursos humanos totalizam 144 colaboradores, sendo que 133 integram a categorias de efectivos e

contratados a termo.

Para 2015 prevemos que o numero de trabalhadores ascenderd a cerca de 150.

Destaca-se que 19,4% dos colaboradores possuem formagdo superior, e a estratégia é manter, ou caso

seja possivel aumentar o nivel de qualificagdo dos restantes.
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P

Recursos Fisicos - Equipamentos Sociais ﬁ

A Santa Casa desenvolve as suas actividades em cinco equipamentos distintos:

e Estrutura Residencial para ldosos (ERPI), estrutura onde funciona também o Centro de Dia,
situado da Rua Dr. Antdnio José Branquinho da Fonseca, na qual se prevé dar resposta a 55

internados e a 38 em Centro de Dia.

e Unidade de Cuidados Continuados de Saude, Localizada no edificio do antigo Hospital Concelhio,
na Rua da Gandarada, na qual se prevé apoiar cerca de 100 utentes. Neste espago funciona

também o servico de reabilitacdo que esta aberto a Comunidade;

e Edificio do antigo ATL, na Rua Dr. Manuel Rodrigues, onde funcionam os Servigos
Administrativos, Aprovisionamento e a Sede do Servigco do Apoio Domiciliario no qual prevemos

prestar apoio a cerca 72 utentes;

e lar Residencial e CAO, situado na rua do Reguengo, na Cruz de Vila, que iniciaram
recentemente o seu funcionamento, e nas quais prevemos atingir o total da capacidade para o

qual foi construido, 24 residentes em Lar e 28 utentes em Centro de Atividades Ocupacionais;

e (Creche, situado na Rua da Cerdmica, na Gandara, integrado no espago do Centro Educativo,

cedido pela Cadmara Municipal de Mortagua, onde prevemos apoiar 35 criangas.
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Frota Automovel

A frota automdvel da Santa Casa é composta por um total de 13 viaturas, dos quais trés sao autocarros
destinam-se aos servigos de transporte escolar.

As carrinhas fazem diariamente centenas de quilémetros, o que nos obriga a equacionar a sua
substituicdo gradual. Em 2015, a Santa Casa vai dar continuidade a renovagdo do parque automdvel com

particular destaque para as viaturas do Servigo do Apoio Domiciliario.

ANO Tipo Matricula Marca Reparag0es Km
Até
30-9-2014
1992 Misto (Circulagdo) |65-02-BD Mitsubishi 163.03€ 325.666
L-300P
1995 Mercadorias ligeiro | 14-50-FS Ford Fiesta |140.16€ 63.936—2
v
1996 Mercadorias ligeiro | 18-97-GQ Mitsubshi 418.73€ 342.500
L-300P
2000 Mercadorias ligeiro | 44-77-OX Renault 574.21€ 132.506
Cango
2002 Automovel ligeiro | 13-44-TF Renault 1.694.54€ 439.571
Master
2004 Mercadorias ligeiro | 14-50-XP Renault 182.28€ 193.164
Kongo
2006 Mercadorias 98-BN-93 Renault 1.192.23€ 278.738
ligeiro Kongo
2006 Mercadorias ligeiro | 98-BN-94 Renault 687.12€ 164.858
Kongo
2010 Ligeiro 27-JU-69 Fiat ducato | 237.61€ 66.430
2010 Mercadorias ligeiro | 02-Ju-28 Peugeot 444.63€ 76.758
Partner
1997 Miniautocarro 08-63-IF Ivec 633.70€ 404.297
Pesado Optimo
2005 Miniautocarro 57-28-ZX Mitsubishi 6.045.55€ 324.037
Pesado canter
2006 Miniautocarro 13-CE-59 Caetano 529.84€ 216.417
Pesado optimo
Total 12.943.63€
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Os projetos e candidaturas a programas que a Santa Casa tem vindo a desenvolver, na maioria atrav

SANTA CASA DA MISERICORDIA DE MORTAGUA A

Projectos e Programas

do estabelecimento de parcerias, tem como principal objetivo melhorar, qualificar os equipamentos e

implementar qualidade nos servigos prestados.

Para 2015 destacamos os seguintes;

Servicos de apoio a Familia e Prolongamento do Hordrio no ensino Pré-Escolar no ambito de um

protocolo de cooperagdo com o Municipio de Mortagua;

Servico de transporte aos alunos do Pré-escolar e 12 Ciclo para o Centro Educativo de Mortagua,

no ambito de um protocolo de cooperagdo com o Municipio de Mortagua;

Servico de fornecimento de refeicbes aos alunos do pré-escolar e 12 CEB do Centro Educativo.

Programa de Emergéncia Alimentar no ambito da Convenc¢do de Rede Solidaria de Cantinas

Sociais Protocolado com Instituto de Seguranca Social.

Na drea da comunicagdo e imagem a criacdo de um Site e construgdo de flyers com vista a

promover a imagem da Santa Casa junto da Comunidade e dos parceiros;

Projeto Vidas — Valorizacdo e Inovacdo em Deméncias, promovido pela UMP e destinado a

formacao e qualificacdo de recursos humanos e usufruir de apoio técnico;

Na area da Saude, Servico de Medicina Fisica e Reabilitagao;

Subprograma “Para Todos” do Instituto Nacional para a Reabilitagdo.
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Investimentos

Requalificagdo e Ampliagdo da Estrutura Residencial

A Santa Casa da Misericdrdia de Mortdgua construiu nos finais dos anos 80 um Lar de Idosos com
capacidade para 30 residentes e 10 utentes em Centro de Dia. As necessidades da populagdo foram

levando ao aumento da capacidade instalada e também a criagdo de novas respostas.

Assim, em 2015 a Santa Casa pretende requalificar o edificio existente, rentabilizando também este
investimento com o aumento da capacidade de resposta a popula¢do idosa, através da construgdo de
um novo piso que se traduzird num aumento da capacidade de alojamento instalada, em 30 camas

distribuidas por quartos individuais e duplos.

Instalacdo de Portas Corta-Fogo na Estrutura Residencial para Idosos

Esta estrutura carece ha muito de algumas medidas de seguranga nomeadamente portas corta-fogo, de

acordo com a legislagdo em vigor relativo a estes equipamentos sociais.

Construgdo de uma nova lavandaria

A Lavandaria ja ultrapassou ha muito o limite da sua capacidade de resposta, tendo neste ano de 2014
sido agravada com a entrada em funcionamento do novo Lar/CAQ.

Assim, prevemos para 2015 a construgdo de um novo espago e aquisicdo de mais equipamento.
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Arranjos Exteriores incluindo um novo arruamento interno

Pretende-se criar uma via de circulagdo interna, de forma a evitar a ida ao exterior para circular en

edificios, bem como a criacdo de novos espacos de estacionamento.
Requalificagdo do edificio do antigo ATL

Com as alteragdes ocorridas na organizagdo dos servigos administrativos em que passaram a funcionar
neste edificio os servicos de contabilidade e aprovisionamento, e ainda a utilizacdo de uma das salas
para a realiza¢do das Assembleias Gerais, reunides de trabalho e formagao interna, torna-se necessario

melhorar as condi¢cGes de utilizacdo.
Lar Residencial e CAO — Construcdo da vedacdo

Conforme previsto no projeto de execucdo, ainda ndo foi efetuada a vedacdo exterior do edificio.
Tendo a obra sido dada como concluida e ndo tendo estes trabalhos sido contemplados na adjudicacao,
torna-se urgente a sua construcdo, com vista a melhoria das condi¢es de utilizagdo dos utentes e

colaboradores.

Substituicdo do piso da Unidade de Cuidados Continuados Integrados

A funcionar desde 2005, encontra-se ha ja varios anos num estado de degradagdo acentuado, tendo
vindo a ser recomendada pela equipa de coordenacao regional a sua substituicao.
Torna-se por isso necessario proceder a sua remocdo e aplicagdo de um novo piso com as carateristicas

técnicas exigidas a este tipo de equipamento.

Aquisicdo de viaturas

0 aumento do numero de utentes a ser transportados e a necessidade de |he proporcionarmos algumas

atividades de exterior, exige uma substituicdo das viaturas, bem como a aquisicdo de novas.
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Sustentabilidade { v X

Tudo isto s6 é possivel com uma forte convicgdo de que com trabalho e dedicagdo tudo se consegue,

mas também, e acima de tudo, com a consciéncia de que as dificuldades econémicas do Pais e
consequentemente dos cidaddos, é muito dificil e também nédo se augura um futuro préximo muito

melhor.

Num quadro em que 0s recursos serdo cada vez mais escassos, todo o nosso esforco tem de ser

orientado para a preocupagdo com a sustentabilidade da Instituicdo.

Sé com ambigdo, determinago, prudéncia, dedicagdo e empenho de todos, poderemos levar por diante

esta tarefa dificil.

N3o existindo a nivel nacional muita informagdo sobre os dados econdmico-financeiros de Instituicdes
congéneres, que nos permita comparar a nossa realidade com outras, ao nivel nacional ou regional, para
assim aferirmos da nossa posi¢do no grau de dependéncia ou de autonomia, temos que nos suportar na

nossa propria realidade para fazermos o enquadramento possivel.

Desde logo e com relativa facilidade e evidéncia, se conclui que o nosso modelo de financiamento,
assenta quase exclusivamente nas transferéncias do sector publico, nomeadamente Seguranga Social,
Administracdo Regional de Satide e Autarquia Local.

Isto evidencia um grau de dependéncia muito elevado, que nos obrigard num futuro imediato a
encontrar novas formas de financiamento para além destas, para que a sustentabilidade futura esteja
assegurada.

Vencer estes desafios ndo é tarefa facil.

Para isso exige-se uma mudangca de atitude e mentalidade.

Desde logo, procurar uma gestdo com qualidade técnica, assente em conceitos empresariais, sem

contudo esquecer, em momento algum, o sentido social da Institui¢do.

s e e e e e e
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A reducdo de custos, que ndo serd nada facil, e o aumento da eficiéncia na utilizagdo-dos mesmos, deve

ser uma preocupacdo permanente, ndo s6 por parte da Mesa Administrativa, mas também de todo o

pessoal ao servigo da Instituigdo.

A exploracdo de oferta de novos servicos a comunidade, quer na area da saude, quer na oferta de

outros servigcos, também deve estar presente no futuro proximo.

A formacdo profissional, deve também ser uma area que devemos explorar, quer na vertente interna,
guer na vertente externa, proporcionando uma melhoria nas suas qualificacdes profissionais e

habilitages literarias.

A sociedade civil também deve ser chamada a participar nesta mudanga de atitude, ndo ficando a

espera que seja o Estado a resolver todos os nossos problemas.

Para isso devemaos abrir-nos a sociedade, mostrando aquilo que fazemos aqueles que ndo precisando de

nds hoje, poderdo vir a precisar de nds, no futuro.

As empresas também poder&o contribuir para esta mudancga, ndo sé pelos beneficios fiscais decorrentes
do apoio financeiro dado a Instituicdes desta natureza, mas também num contexto de responsabilidade
social em que esse apoio é reconhecido e valorizado pela sociedade e consequentemente esse

reconhecimento se traduzird num conceito de " custo-beneficio ou ajuda-reconhecimento ".
]

A criacdo de uma bolsa de benfeitores que podem contribuir de forma significativa para um objectivo
especifico, como por exemplo a requalificagdo e ampliagdo do Lar de Idosos, ou em abstrato, vendo em

contrapartida o reconhecimento publico da Institui¢do.

A partilha dos recursos humanos especializados, entre as Intituiges congéneres podera também ser um

contributo importante para a redugdo e distribui¢do dos custos de contexto.

Campanhas de angariagdo de fundos, mobilizando a sociedade civil, bem como a promogao de eventos
culturais, ou mesmo cortejo de oferendas, sdo acgdes que nos devem mobilizar para a tdo nobre causa
de ajudar os que precisam.

Promocio, junto da Autarquia Local, dos projectos de maior dimensdo e que envolvem mais recursos

financeiros, mobilizando-a para a sua participagdo directa nos mesmos, quer com a celebragdo de
T e T T e T T e e e e e R T e e e e e e R e P R e e e
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protocolos, quer indirectamente, através dos meios legais ao seu dispor, fazendo reverter para um

determinado projecto algumas das taxas que pode aplicar, as empresas e cidaddos.
Sé comunicando mais e melhor com a sociedade, poderemos atingir alguns destes objectivos.

A forma mais eficaz de o conseguir é mostrando a nossa actividade diaria e permanente, o impacto que

tem junto das familias que de nés necessitam, numa aposta clara de reconhecimento social.

A sustentabilidade financeira futura desta Casa, passa por muitas destas e outras acgdes, mas
principalmente pela nossa capacidade de encontrar uma convergéncia de estratégias que visem a
reducdo de custos e o aumento das receitas prdprias, para assim podermos atingir um equilibrio

econdmico-financeiro que nos torne menos dependentes das transferéncias do Estado.

Seguidamente apresentamos o Orgamento para o proximo ano de 2015.

A Mesa Administrativa
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DADOS DA INSTITUICAO

Nome: SANTA CASA DA MISERICORDIA DE MORTAGUA

Natureza Juridica: IPSS

Telefone: 231927490

Morada (sede): R. Dr Antonio José Branquinho da Fonseca, N°4 3450-151 Mortagua

NIPC: 501103546

Fax: 231927499

Identificacdo do Equipamento

Resposta Social

N.¢ Utentes Previsto

|LAR

"C-el-'ltr-o- de Dia
IS.A.D.

|uccr

|Creche

EAI.T.L.

;Lar Residencial
CAO

Cantina Social

Lar de idosos
Centro dé Dia
SAD
uccr
Creche

ATL
-Lar Residencial

CAO
Cantina Social

55
38
72
7
30
83
24
28
100




(montantes em euros)

RENDIMENTOS E GASTOS

Demonstracédo dos Resultados por Naturezas -
(modelo para ESNL) do periodo de 2015

Santa Casa da Misercordia d

Mortagua

PERIODOS

Orc. 2015

Orc. 2014

Vendas e servigos prestados
Subsidios, doacdes e legados a exploracio
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas
Fornecimentos e servigos externos
Gastos com o pessoal
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversbes)
Outros rendimentos e ganhos
Outros gastos e perdas

Resultado antes de depreciages,gastos de financiamento e impostos
Gastos/reversdes de depreciagdo e de amortizacdo

Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos)
Juros e gastos similares suportados

Resuitado antes de impostos

Resultado liquido do periodo

846.500,00 €

790.000,00 €

1.938.000,00 €

1.820.000,00 €

-415.000,00 € -490.000,00 €
-539.750,00 € -681.000,00 €
-1.697.000,00 € -1.350.750,00 €
-1.000,00 €

52.250,00 € 80.000,00 €
-10.000,00 € -16.250,00 €
175.000,00 € 151.000,00 €
-175.000,00 € -150.000,00 €
0,00 € 1.000,00 €

0,00 € -1.000,00 €

0,00 € 0,00 €

0,00 € 0,00 €




Santa Casa da Misericérdia de Mortagua

CONTA DE EXPLORACAO PREVISIONAL

CONTA DE EXPLORACAO
PREVISIONAL E ORCAMENTO DE ANO 2015
INVESTIMENTOS
NISS 20008885260

[ cédigo das contas Designacio | Notas | orcamentoAnoN |
71 + 72 Vendas e Servigos Prestados 846500/

61 + 621 + 63| Custos das vendas e dos servicos prestados 3 2112000/

Resultado bruto -1265500

.. ISS, IP - Centro Distrital 1990250

7511 1068000

7-71-72-7511)..0utros 922250i

6253/ Gastos de distribuicao ol

62 - 621 - 6253 + 64 - 641 + 65 - 653| P .
664 1+ 67 + 693 + 604 4. Ga59| GA5t0S administrativos 724750
Gastos de investigacdo e desenvolvimento 0
| 641 + 653 + 66 - 664 + 681 + 682 +
6851 + 6852 + 6858 + 686 + 687 + Outros Gastos 0
688 + 689/

'Resultado operacional (antes de gastos de financi to e impostos) 0|

63| Gastos de financiamento (liquidos) 0

'Resultados antes de impostos 0:

€12 Imposto sobre rendimento do periodo 0

Resultado liquido do periodo [}

ORCAMENTO DE INVESTIMENTOS
Subsidios Outras Outros
Designacéio Auto Financiamento Subsidios 0SS Entidades o Totais

;Requaliﬂcagéo e Ampliagdo da ERPI (Lar de Idosos) 112500/ 562500 75000 0 750000
fConstrugéc e Equipamento da Nova Lavandaria 630[305 0 7000 0l 70000
EInstalacﬁo Portas Corta Fogo na ERPI 100[)0: 0 0 0 10000
Arranjos Exteriores 17500/ 0 0 0 17500
'Requalificacdo do Edificio do Antigo ATL 10000/ 0 0 0 10000
Construgdo da Vedagdo do Lar/CAQ 20000 0 0 0. 20000|
UCCI - Substituic&o do Piso Rés do Chdo 7500 0 0 0| 7500/
Aquisicio de Viaturas 15000 0 0 of 15000
| 255.500,00| 562.500,00 82.000,00 0,00 900.000,00|




Parecer do Definitério ou Conselho Fiscal

No cumprimento da alinea f) do artigo 49° dos Estatutos da Santa Casa da
Misericordia de Mortagua, o Definitorio ou Conselho Fiscal, no exercicio das suas
competéncias, submete a apreciagdo dos Senhores Associados / Irméos o Parecer

sobre o Orgcamento e Plano de Atividades do exercicio econdmico de 2015.

Os elementos do Definitério procederam a analise cuidada do Plano de Atividades e
dos orgamentos das contas de resultados e de investimentos para o exercicio de
2015. Desta analise resultou a convicgdo dos membros deste 6rgdo de que o Plano de
Atividades e Orgamento de 2015 & um documento que expressa de forma clara a
atividade que a instituicdo projeta desenvolver no préximo ano nas suas diferentes
valéncias e que a demonstragdo de resultados previsional e o orgamento de

investimentos se mostram equilibrados.

Face ao exposto, expressamos o nosso Parecer no sentido de que seja aprovado pela

Assembleia Geral o Orgamento e Plano de Atividades de 2015.
Mortagua, 2 de dezembro de 2014

O Definitorio ou Conselho Fiscal,
José Manuel de Matos Carvalho (Presidente) %ﬂ%

Jodo Anténio Cardoso (Vogal)

- i > {
Ivone Oliveira Dinis (Vogal) W & \/U‘/to



