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Identificacao da Instituicdo

Identificacdo: Santa Casa da Misericordia de Mortagua
Morada: Rua Dr. José Branquinho da Fonseca, 3450 — 151 Mortagua
Telefones: 231927490/493

Fax: 231927499

E-mail: geral@scmmortagua.pt

NIPC: 501103546
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Constitui¢do dos Orgdos Sociais da Santa Casa da Misericérdia de
Mortagua no ano de 2014

ASSEMBLEIA GERAL

Presidente — Afonso Sequeira Abrantes
Secretario — José Manuel Abreu Concei¢io
Secretario — Antdnio Figueiredo de Oliveira
Suplente ~ Anténio da Silva Nobre
Suplente - Antdnio Fonseca Paixdo

Suplente — Maria Clara Rodrigues Filipe

MESA ADMINISTRATIVA

Provedor — Victor Manuel Fonseca Fernandes

Vice-Provedora — Margarida Maria Oliveira Afonso Sousa Almeida
Secretario — Maria Teresa Almeida e Sousa Abreu Ferreira Gaspar
Tesoureiro — David Jodo de Oliveira Gomes

Vogal - Sidénio Gomes Portelada

Suplente — Miguel Ferreira Pinto

Suplente - Fernando Manuel Borges Portelada

DEFINITORIO OU CONSELHO FISCAL

Presidente — José Manuel de Matos Carvalho
Secretario — Jodo Antonio Cardoso

Secretario - lvone Oliveira Dinis

Suplente ~ Isabel Monteiro Cerqueira de Oliveira
Suplente — Ricardo Nuno de Almeida e Sousa Gaspar

Suplente — Anténio Duarte Anténio

4|Pégina
Santa Casa da Misericordia de Mortdgus ~ Bua Dr. Anténio Jose Branquinho da Fonseca, n%4
3450151 Mortagua Telf. - 231827480 Fax. - 231927480 E-mail - geral@scmmortagua.pt



Relatério de Atividades e Contas | 2014

12 INTRODUCAO

De acordo com o Artigo 252 e artigo 339, alinea A, dos Estatutos da Santa Casa da
Misericordia de Mortagua, com sede social em Rua Dr. José Branquinho da Fonseca
n? 4, em Mortagua, e integrada que esta na Economia Social, artigo 42 da Lei de
Bases da Economia Social- Lei n230/2013 e conforme os seus principios orientadores
—art?5 destamesma Lei,vem a Mesa Administrativa apresentar o relatério

de Atividades e Contas de Geréncia do ano de 2014.

22 Enquadramento da Natureza e Fins da Santa Casa da Misericérdia

De acordo com o art.2 68 do Dec. Lei n2172-A/2014:

1 -“ As irmandades da Misericérdia ou Santas Casas da Misericérdia sdo associagdes
reconhecidas na Ordem Juridica Candnica, com objetivo de satisfazer
caréncias sociais e de praticar atos de culto catdlico, de harmonia com o seu espirito

tradicional, informado pelos principios de doutrina e moral crist3.

Prezadas Irmas e Irmdos,

O ano findo foi mais um ano atipico pelas dificuldades de véria ordem e, por serem
imprevisiveis, exigiram um esforco maior em encontrar as respostas que por vezes
ndo sdo faceis de vislumbrar.

A exemplo do que acontece com a maioria das Instituicdes de economia social, o
sistema organizacional tem de ser, permanentemente, reajustado na medida em que
a propria sociedade se transforma continuamente. E, como esta sociedade é
constituida por seres humanos, ndo é facil mudar de atitude, porque exige vontade
em colaborar e nem sempre se sente da parte de todos os operadores essa

motivagao.

O Relatodrio foi elabdrado de uma forma simples e acessivel e a sua leitura atenta

dara aos Irmdos uma visdo clara do trabalho realizado e dos resultados obtidos.
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De todas as realizagbes que esta Mesa levou a efeito, permitam-nos destacar dois ..

factos relevantes ocorridos no ano 2014 e que pela sua importincia merecem da
Mesa Administrativa uma palavra muito especial:
» Abertura do Lar Residencial e Centro de Atividades Ocupacionais, no
dia 19 de Mar¢o, sendo posteriormente inaugurado a 4 de Julho com
a presenca do Sr. Dr. Agostinho Branquinho - Secretario de Estado da
Solidariedade e da Seguranga Social;
» Testamento da D. Maria da Piedade falecida a 2 de Fevereiro de 2014

- representatividade do gesto.

Apesar das vicissitudes e contrariedades vividas que fazem parte do passado, ndo
deixaremos de dizer que vale a pena lutar pela causa social e pelos projetos em que
acreditamos e, quando se fala “verdade” e se partilha os sonhos a obra nasce e a
nossa consciéncia fica mais leve, pelo simples facto do dever cumprido e nada mais

nos ser exigido.

Os Irmdos através deste Relatério de Atividades e Contas, ficam devidamente
informados da agdo social que a Mesa Administrativa desenvolveu durante o ano de
2014, utilizando os meios disponiveis. Ainda ha muito caminho a percorrer mas
havemos de chegar a bom porto, ndo queremos desviar a rota que tragcamos desde

gque chegdmos e que é para continuar e ndo desistir.

S6 esperamos que a apresentacdo neste formato seja do agrado dos Irmaos, pois a
Mesa Administrativa tudo vem fazendo para que toda a sua agdo seja transparente e
ndo deixe quaisquer duvidas aos Irmdos, a comunidade e a todas as Entidades com

quem mantemos relagdes institucionais, de cooperacdo e parceria.

Para terminar queremos agradecer aos colaboradores da nossa Instituicdo o seu
trabalho empenhado e dedicado, e que colaboram na execugdo das tarefas que lhe
estdo confiadas, prestando assim um servigo social que marca a diferenga, e tem sido
reconhecido pelos muitos familiares dos utentes o que enobrece a nossa
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Misericordia, e lhe dd mais credibilidade. E justo que lhes tributemos a nossa

gratidao como testemunho do nosso apreco.
Ndo esquecendo o Corpo do Voluntariado da nossa Instituicio que vem sendo

enriquecido com mais pessoas que aderem a nossa causa “servir e estar mais

proximo do irmdo que sofre”.

A Mesa Administrativ
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ATIVIDADES DA SANTA CASA DA MISERICORDIA DE MORTAGUA

No ano de 2014 e dentro da Missdo Propria da Santa Casa deu-se apoio:

A infancia;
A Pessoa Idosa;
A pessoas com deficiéncia e incapacidade;

A familia;

AN N NN

A integracdo social e comunitaria de algumas pessoas com comportamentos
aditivos;
v A preven¢do, promogio e protecdo dasaude, nomeadamente através

de cuidados de Medicina Preventiva, Curativa e de Reabilitagdo.
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Servicos de Apoio a Crianca e a Familia u@wa&v\m

A educagdo integral e a ocupacado correta dos tempos livres sdo a maior garantia de
que muitas criangas e jovens ndo virdo a enfrentar, mais tarde, problemas que
perturbem o seu percurso escolar e vida social. Por esta razdo, tem a Santa Casa da
Misericdrdia uma resposta organizada no que respeita a prestacdo de cuidados

educativos e de apoio social aos mais novos.

Graficon.2 1

N.2 de criancas que frequentam os servicos de apoio a familia
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Os Servigos de Apoio a Familia que funcionam no Centro Educativo de Mortagua tém
0 apoio, para o seu funcionamento, da Cadmara Municipal, através da celebracdo de
protocolos de cooperac¢do, ao nivel do fornecimento gratuito das refei¢des a todas as

criangas, dos servigos de apoio a familia do pré-escolar e dos transportes escolares.

No ano 2014, frequentaram os servicos de apoio a familia do pré-escolar — 130
criangas, das quais 34 em regime de componente ndo lectiva. Frequentaram os
servicos de apoio a familia do 12 ciclo 102 criangas, sendo que 47 em regime de
ocupagéo de tempos livres.

Mortagua Telf - 231907400 Fax - 231827498 Emall - ger
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Procurou-se que as atividades fossem de encontro aos interesses e motivagdes das
criangas e as mais diversificadas possiveis, tais como: atividades de expressao
plastica, téxteis, costura e bordados, atividades ao ar livre, jogos de interior,

audiovisuais.

Refeicoes nos Servicos de Apoio a Familia

O fornecimento de uma refeicdo quente e equilibrada as criangas residentes no
Concelho é um apanagio desta instituicdo ha muitos anos, pois, brincar, a par da
satisfacgdo das necessidades basicas da nutrigdo, salude, habitagdo e
educacdo, sao atividades fundamentais para o desenvolvimento das capacidades
potenciais de todas as criangas, ajuda-as no seu desenvolvimento fisico, mental,
emocional e social, por um lado e por outro permitiu que a maioria das maes, que

até aqui eram “obrigadas” a ficar em casa pudessem procurar o proprio emprego.

Assim, durante o ano de 2014, foram servidas 69.316 refeigbes nos diversos Servicos

de Apoio a Familia, distribuidas de acordo com o grdfico seguinte.

Graficon.2 2

RefeigOes servidas nos Servigos de Apoio a Familia
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Creche &;‘"@ l
Em 2014, na continuagdo do contrato de cessdo das instalagbes construidas no

complexo do Centro Educativo pela Camara Municipal de Mortagua, a Santa Casa da

Misericordia, continuou a gerir a resposta social Creche.

A Autarquia suporta as despesas de
agua, eletricidade, telefone e internet, o que se
constitui como uma ajuda essencial, uma vez que
a Creche sétem 15acordos de cooperagdo
com a Seguranga Social, continuando por isso a

Santa Casa a suportar os maiores custos de

funcionamento, as despesas com o pessoal.

Esta resposta social, estava em Dezembro do ano passado a ser frequentada

por 31 criangas.

Como podemos verificar no grdfico seguinte, foram servidas 5492 refei¢des nesta

resposta durante o ano de 2014.

Graficon.2 3

N.2 de refeigdes servidas as criangas que frequentam a Creche
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Respostas Sociais de Apoio a Populacdo Idosa

Introdugdo

Mortagua, tal como a maioria dos Concelhos do interior, esta num progressivo
envelhecimento demografico que vem correspondendo a uma longevidade
crescente. O nosso grande objetivo é continuar a criar as condi¢bes para que esta

situacdo se mantenha mas com qualidade de vida.

As pessoas idosas, quando se encontram em situagbes que reclamam apoio,

necessitam de respostas de qualidade.

Estas respostas devem ser desenvolvidas na perspetiva do reconhecimento do
direito dessas pessoas idosas a plena cidadania, a igualdade de oportunidades, a

participa¢do no processo de desenvolvimento econémico, social e cultural.
Implicam o acesso aos cuidados necessarios, ao hem-estar e a qualidade de vida.

Apesar do esfor¢o que tem sido feito nos tltimos anos, a realidade mostra que ha
um numero consideravel de pessoas em condigdes de acentuada dependéncia, que
ndo encontram resposta capaz nesse meio, por inexisténcia ou insuficiéncia de meios

econdmicos e apoios, nomeadamente familiares.

Torna-se, por isso, frequente a necessidade do recurso a respostas sociais, em que

se inclui o alojamento em estrutura residencial.

12| Pagina

Santa Casa da Misericordia de Mortagua —~ Rua Dr. Anténio José Branquinho da Fonseca, n?4
3450-151 Mortagua Telf. — 231927490 Fax. - 231927499 E-mail - geral@scmmortagua.pt



Relatorio de Atividades e Contas I 2014

¥

\{_‘\‘—c—:c

A Santa Casa da Misericordia possui 3 equipamentos com servicos de apoio a %&

populagdo idosa, tendo apoiado durante o ano de 2014 um total de 151 utentes, nas

diversas respostas sociais, conforme se demonstra no grdfico seguinte:

Graficon2 4

Ne de utentes/Acordos de Cooperag¢ao por Resposta Social
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Na resposta social ,LAR, a Santa Casa da Misericordia possui um Acordo de
Cooperacgao com o Centro Distrital de Seguranca Social de Viseu para um total de 51

utentes, sendo que 5 vagas estdo afetas a Seguranga Social.

Similar ao que ocorre ao longo da ultima década, o Servico do Apoio Domiciliario,
tem apresentado um crescimento continuo no nimero de utentes apoiados, facto
que ndo tem sido acompanhado pelo nimero de utentes em Acordo de Cooperagao.

Verificou-se ainda, a continuidade no prolongamento do horario até as 21 horas.

Segundo o grafico acima apresentado, verifica-se uma disparidade entre o nimero
de utentes apoiados, num total de 151 e o nimero de utentes abrangidos pelo
acordo de Cooperacdo, num total de 111, destacando-se o Servigo do Apoio

Domicilidrio com um total de 64 utentes e somente com Acordo para 40.
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Também o Centro de Dia apresenta uma grande disparidade entre o nimero d& Gopro 3¢'r2~"

utentes apoiados (32 utentes) e o Acordo de Cooperagdo que contempla apenas 20

utentes.

O aumento de utentes a que tivemos que dar resposta implicou um acréscimo nos
custos destas respostas sociais. A causa desta situacdo foi o ndo ter havido a devida

correspondéncia em nimero de Acordos por parte da Seguranga Social.

De assinalar, ainda que, na sua maioria, os utentes ndo tém condig¢bes de suportar o

custo real do servigo que lhe prestamos.

A Mesa Administrativa, embora consciente desta situagdo, entendeu continuar a dar

resposta.
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ERPI--LAR

Como foi dito acima aresposta social- ERPlI (LAR)- da Santa Casa da Misericdrdia
possui um Acordo de Cooperacdo com o Centro Distrital de Seguranga Social de Viseu

para um total de 51 utentes, sendo que 5 vagas estdo afetas a Segurancga Social.

O grafico abaixo indicado apresenta a naturalidade dos residentes em Lar, com maior
incidéncia para os naturais da Unido de Freguesias de Mortagua, Vale de Remigio,
Cortegaca e Almaca seguida das freguesias do Sobral. E de destacar o nimero
reduzido de internados das freguesias de Espinho, Marmeleira, Pala e Trezdi. A

freguesia de Cortegaca e Cercosa ndo apresentam qualquer frequéncia.
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Graficon2 5 %S;g"%”f“

Distribuicdo dos utentes por Freguesias
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Ao caracterizarmos os residentes da Estrutura Residencial para Idosos (ERPI) no ano
de 2014, por sexo e grupo etario, verifica-se que na sua maioria sdo mulheres (62%),
tendo uma forte expressdo os grupos etdrios acima dos 80 anos (76%), ou seja, 0

grupo dos grandes idosos.
Grafico n2 6

Distribuicdo por Género

Mulheres
62%

Com um forte destaque para a percentagem de utentes com idade> = 85 anos (60%).
Podemos concluir que 70% dos utentes da resposta social Lar de Idosos apresenta
idades acima dos 80 anos. E de referir também a existéncia de 5% de utentes com
idades abaixo dos 65 anos. Tal deve-se ao acolhimento de pessoas portadoras de
deficiéncia.
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Graficon2 7

Distribuicdo de utentes por Grupo Etario
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Se ao fator idade associarmos os motivos que determinou o acolhimento
institucional, destacam-se os problemas de salude e consequentemente, o das

dependéncias.

Relativamente, as patologias no sexo masculino concluimos que as patologias mais
frequentes sdo as alteragbes osteoarticulares e o Sindrome Demencial,
comparativamente a Diabetes Mellitus e as Doencas Genéticas que sdo as menos

frequentes.
Graficon2 8

Distribuicao de patologias nos utentes do sexo masculino

*Hiperplasia benigna da prostata
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No que concerne as patologias no sexo feminino, concluimos que as mais frequentes...
sdo as alteracOes osteoarticulares e o Sindrome Demencial, comparativamente as

Doengas Respiratorias e as Doengas Genéticas que sdo as menos frequentes.
Graficon2 9

Distribuicdo de patologias nos utentes do sexo feminino
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Graficon® 10

Distribuicdo de patologias

O grafico acima, refere-se ao tipo de patologias existentes no universo total de
utentes integrados na resposta social da ERPI (Estrutura Residencial para Idosos).
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Concluimos que os tipos de patologias com maior incidéncia sGo os Alteragoes Qd‘%“%ﬁ%}\
Osteoarticulares, seguido pelo Sindrome Demencial. Comparativamente ao ano )
anterior as Alteragbes Osteoarticulares aumentaram a sua incidéncia o que vai ao

encontro do aumento do grau de dependéncia encontrado nos residentes em lar.

Com menor incidéncia temos as Doencas Genéticas e Respiratorias.

Graficon? 11

Existéncia de Problemas nas fung¢6es do Corpo por Género
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O gréfico n? 11 representa a distribuicdo dos utentes por tipo de alteracdo nas
funcdes do corpo, por intensidade do problema, sendo que este apresenta-se
distribuido pelas 5 func¢bes que sdo:

" gs fungbes mentais;

= g fungdo da vis@o;

= gs fungdes auditivas;

" davoz e da fala;

»  fungles dos érgdos ou aparelhos internos;

m e as fungles relacionadas com o movimento.

As disfungdes auditivas, da voz e da fala e as disfuncdes dos drgaos ou aparelhos
internos, sdo as que apresentam um valor mais significativo.

Seguem-se as disfunc¢bes relacionadas com o movimento numa situacdo de grande
intensidade, ou seja, resultando em limitacfes na capacidade de realizagdo das

atividades da vida didria, que implica ajudas técnicas.
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Importa destacar, o facto de nao haver utentes com inexisténcia de Problema, o que
nos leva a concluir que, a qualidade de vida das pessoas idosas ndo acompanhou o
aumento da esperanca média de vida e que os problemas de salde se intensificam
com o avangar da idade.

Graficon2 12

Distribuicdo de utentes por nivel de autonomia e género
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Perante os valores apresentados no grdfico n? 12, observamos que todos os utentes
da resposta Lar de Idosos tém algum nivel de dependéncia, destacando-se os utentes
dependentes com um total de 29.

E de salientar, que nesta resposta temos uma elevada percentagem (20%) de
grandes dependentes, ou seja, utentes que necessitam de ajuda total em todas as
atividades de vida didria.

Por tudo o que foi referido anteriormente, podemos concluir que os utentes

necessitam cada vez mais de cuidados diferenciados e especializados.

Para que isto ocorra é necessario aumentar o grau de qualificacdo e de competéncias
dos colaboradores.

Paralelamente, continuamos a investir na melhoria da qualidade de vida dos utentes,
através da humanizag¢do de alguns espagos interiores e exteriores e na aquisi¢do de

mais ajudas técnicas.
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O grafico n2 13 apresenta-nos o niimero de utentes/sessdes que beneficiaram dos‘msm%‘y‘fw
servicos de fisioterapia e reabilitagdo na resposta social Lar de Idosos e Centro de Dia —

=

durante o ano de 2014, denotando-se um acréscimo no nimero de utentes no
segundo semestre do ano.
Graficon2 13

Numero de utentes/sessoes que beneficiaram de Fisioterapia
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O gréfico abaixo apresentado reflecte o tempo de permanéncia dos utentes no Lar
de ldosos, que como podemos constatar existe uma elevada percentagem de utentes
que se encontram internados na resposta social entre os 3 e 4 anos sendo similar a
dos internados entre os 5-10 anos.

Gréficon2 14

Utentes por tempo de permanéncia internados

ON OO
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Centro de Dia

Se em muitas IPSS a resposta social Centro de Dia ndo apresenta grande

relevancia, o mesmo ndo ocorre nesta Santa Casa que neste momento esta atingir o

limite da capacidade.

O Centro de Dia é uma resposta social, desenvolvida em equipamento, que
consiste na prestacao de servicos que contribuem para a manutencdo das pessoas no
seu meio habitual de vida, visando a promoc¢do da autonomia e a prevencdo de

situagdes de dependéncia ou o seu agravamento.

E uma resposta que possibilita as pessoas novos relacionamentos e elos de
ligagdo com o exterior, através do estabelecimento de contactos com os

colaboradores e restantes pessoas da comunidade.

Permite também, que o cidaddao permanec¢a, o maior tempo possivel, no seu
meio habitual de vida, retardando e invertendo a ldgica do internamento em Lar,

como unica resposta possivel.

Quer o Servigo do Apoio Domiciliario quer o Centro de Dia, sdo respostas que desde
a sua cria¢do, estiveram sempre em permanente crescimento. Se por um lado
demonstra que a manutengdo dos idosos no domicilio & uma politica a seguir no
futuro, por outro também devemos ter a preocupacdo de desenvolver respostas de
forma a cobrir a satisfagdo das suas necessidades, tais como a seguranga, o combate

a solidao, etc.
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Através do Centro de Dia é assegurado um conjunto de servicos e atividades que ©Rue 7)\_
contribuem para a quebra do isolamento e apoiam a manutencdo da autonomia das

pessoas idosas, enquanto factores de inclusdo social.

by

Aliada a dispersdo geogrifica do Concelho de Mortigua, deparamo-nos com
problemas de desertificagdo das suas aldeias mais serranas, ficando nestas apenas os
mais idosos, pois os mais jovens fogem para as zonas mais centrais a procura de
emprego e de melhores condi¢des de vida.

Ao caracterizarmos os utentes que frequentaram esta resposta social durante o ano
de 2014, verifica-se que na sua maioria sdo do sexo feminino (72%) com idades acima

dos 80 anos.

Grafico n2 15

Distribuicao por Género

Homens
28%

Mulheres
72%

Acresce referir que esta resposta social apresentou no ano de 2014 um ligeiro
aumento no numero de utilizadores (32) relativamente ao ano transato, facto este
motivado pelo alargamento do horario permitindo aos utentes jantar no
equipamento e regressar ao domicilio com o apoio de uma equipa do Servigo do

Apoio Domiciliario.
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Graficon2 16

Distribuicao de utentes por Grupo Etario
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Ao observarmos o grafico anterior, verificamos que a faixa etdria com maior
prevaléncia é a dos 75 -79 anos {25%). Concluimos também, que esta resposta social
tem admitido um crescente nimero de utentes com idades abaixo dos 65 anos (6

utentes).

Grafico n217

Distribuicdo dos utentes por freguesias

Cercosa Marmeleira

Como podemos constatar somente cinco freguesias do Concelho estdo representadas
no grafico n217 o que se deve ao facto das restantes pertencerem ao raio de

interven¢do da Fundacado Balmar, com sede na freguesia da Marmeleira.
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No que concerne a distribui¢do por freguesias os utentes de Centro de Dia, sdo na“oo:
sua maioria (38%) da Unido de Freguesias de Mortagua, Vale de Remigio, Cortegaca e
Almaca, seguida das freguesias de Pala {28%) e da freguesia de Sobral { 22).

Estas ultimas com um aumento significativo no altimo ano, que se ficou a dever, em
parte, ao alargamento do Centro de Dia as aldeias mais distantes da sede do
Concelho.

Como podemos constatar, a maioria destes utentes agora apoiados sdo das
povoac¢des mais distantes, o que nos leva a ter que rever os custos destes servigos,

que em alguns casos atingem uma distancia de 40 km (ida e volta).

Grafico n218

Servicos Prestados
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No que se refere ao grupo dos servicos basicos, verifica-se que a alimentagdo é o
servi¢o prestado a totalidade dos utentes (32), seguido pela higiene e cuidados de
imagem com um total de 25. E de destacar também o numero de utentes que usufrui

do tratamento de roupa (25).

A higiene habitacional é também um dos servicos que os utilizadores do Centro de

Dia tém ao seu dispor, sendo ja o nimero de 5 que dele beneficia.
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Graficon? 19

Servigos Extras
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Esta resposta social contempla para além dos servigos ja mencionados, os que
designamos de servigos extra onde estdo integrados os outros servigos que
prestamos para além dos servigos basicos.

Também estes apresentam um aumento significativo quer em numero quer na
diversidade de servigos. Tal deve-se ao facto da Instituicdo procurar ajustar os
servigos as necessidades dos utentes. E, de facto, elevado o nimero de utentes (32)
que usufruiram dos cuidados de saude, refletindo-se num acréscimo de servigo para

os profissionais de enfermagem.

Relativamente ao tipo de patologias mais frequentes na resposta social Centro de
Dia verificamos que existe consonancia com o que foi observado na resposta social
Lar, sendo assim, as patologias com mais prevaléncia sdo as Alteragbes
Osteoarticulares com 25%. A Hipertensao Essencial é a segunda percentagem mais

elevada com 23% dos utentes.

Com a menor prevaléncia encontram-se as Doengas Genéticas e Doengas do Foro

Psiquiatrico com 3%.
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Patologias

Perante os valores abaixo apresentados, observamos que a maioria dos utentes do
Centro de Dia é Auténoma (40,63%), seguida dos Parcialmente Dependentes. E de
destacar que 15,63% dos utentes se apresentam numa situa¢ao de dependéncia.

Relativamente aos dados obtidos no ano anterior observamos que o grau de

dependéncia aumentou predominantemente nos Parcialmente Dependentes.

Graficon2 21

Distribuicdo de utentes por nivel de autonomia e Género
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Relativamente a existéncia ou inexisténcia de problemas nas fungbes do corpo, ao

observarmos o grafico abaixo, podemos concluir que as disfuncbes com maior

incidéncia sdo as dos drgdos e aparelhos internos e as fungdes da visdo, sendo que a

de menor incidéncia é a disfun¢ao relacionada com os movimentos.

Grafico n222

Utentes por existéncia ou inexisténcia de problemas nas Fungdes do Corpo por

Género
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Tendo em consideracdo estes valores ndo podemos deixar de destacar o papel dos

utentes do Centro de Dia na participacdo e dinamizacdo das atividades socioculturais

que passamos a apresentar.

Santa Casa da Misericardia de Mortagua - Rua Dr. Anténio José Branquinho da Fonsecs, n?4

3450-151 Mortagua Tell. - 231927480 Fax - 231927498
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Animacdo Sociocultural

Embora o grau de dependéncia dos nossos utentes seja cada vez maior, é
determinante que eles se mantenham ativos e com a sua auto-estima elevada

A intervencdo ao nivel da Animagao Sociocultural em 2014 pretendeu fomentar a
participacdo e autonomia da pessoa idosa, contrariando sentimentos de apatia,
monotonia e desinteresse, de modo a assegurar o desenvolvimento e a utilizagdo do

seu potencial fisico, intelectual e criativo.

A animac¢do decorreu ao longo de todo o ano, tendo sido realizadas diferentes

atividades, de acordo com o Plano Anual de Atividades das varias respostas sociais.

Animagdo sociocultural é uma area de intervencdo que tem como objetivo o
desenvolvimento do ser humano, através de um caracter educativo ao nivel social,
cultural e desportivo. Apresenta-se com uma enorme importancia na vida do utente,
sendo um fator decisivo para a sua Qualidade de Vida, proporcionando um

Envelhecimento Ativo.

Tendo em conta a avaliacdo estatistica feita anteriormente, relacionada com o
numero de idosos nas diferentes respostas sociais, sexo e a idade apresentamos a
avaliacdo dos resultados, tendo em conta os objectivos, atividade, estratégia e os
recursos, bem como, a percentagem de assiduidade nas atividades de Animagdo

Sociocultural realizadas durante o ano 2014.

A avaliacdo das atividades de cardter continuo baseia-se em registos didrios
preenchidos apds cada atividade, com informagdo sobre os participantes que
beneficiaram e o seu nivel de participacdo.

Nas atividades esporadicas a avaliagdo é feita por objetivos, apds uma definicdo dos

objetivos especificos para cada atividade é verificada a sua concretizagdo.
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Grafico n2 23

Frequéncia dos utentes nas atividades de Animacdo Sociocultural

Lar e Centro de Dia

ar ® Centro de Dia

Tendo em conta estes resultados podemos verificar que a participacdo nas
atividades programadas é bastante positiva, denotando-se que, apesar de haver
mais utentes na valéncia Lar, a percentagem de participa¢do nas atividades é menor,

visto tratar-se de uma populagdo com maior grau de dependéncia.

Neste contexto, podemos dizer que o Plano implementado no ano 2014, teve como
objetivo primordial a prevenc¢ao do envelhecimento, ao procurar que, por um lado, o
idoso se mantivesse no seu domicilio integrado na sociedade e, por outro lado,
sentir-se util perante essa mesma sociedade e que essa mesma sociedade

participasse ativamente nas atividades diarias dos idosos.

Para a elaboragdo destes graficos, consideramos o universo de utentes das Respostas

Sociais Lar e Centro de Dia, com o total de 87.
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Grafico n? 24

Participacdo nas Atividades Socioculturais
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Grafico n2 25

Participacdo nas atividades formativas e educativas

W N3o Participa M Participa pouco
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Grafico n2 26

Participacao nas atividades de difusdo

m N3o Participa W Participa pouco

Grafico n227

Participacdo nas atividades artisticas

W N3o Participa B Participa pouco

Grafico n228

Participacao nas atividades ludicas

| N3o Participa M Participa pouco
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Grafico n229

Participa¢ao nas atividades corporais
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Grafico n230

Atividades comunitarias
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Grafico ne31

Outros Projetos
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Apds a leitura dos graficos acima apresentados, concluimos que as atividades @ i
realizadas ao longo do ano deram resposta as necessidades dos utentes de forma a

colmatar os problemas do envelhecimento.

Do universo de utentes, temos idosos que ndo conseguem participar nas atividades

pelo facto de apresentarem limitacoes fisicas e /ou psicoldgicas.

Algumas atividades desenvolvidas:

- Atividades socioculturais

- Atividades formativas e educativas
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Servico de Apoio Domiciliario

Esta & uma resposta social que devemos cada vez mais incentivar e colaborar para
gue os utentes continuem a viver no seu meio e se possivel com o apoio da familiae
dos amigos. Temos conseguido resultados excelentes nesta resposta social apesar de

algumas dificuldades e com custos elevados.

O Servigo do Apoio Domicilidrio constitui uma Resposta Social organizada a qual as
pessoas em situacdo de dependéncia podem ter acesso, para satisfacio de
necessidades basicas e especificas, apoio nas atividades instrumentais da vida

quotidiana e atividades sdcio recreativas.

Este conjunto, é prestado no domicilio habitual de vida do utente, contribuindo para
a promogdo da sua autonomia e prevencao de situagbes de dependéncia ou do seu

agravamento.

Devido ao envelhecimento progressivo da populagdo, ocorrem com maior frequéncia
situa¢Ges de vulnerabilidade fisica e psiquica, que possibilitam o aparecimento de
situagbes que originam, na maioria dos casos, dependéncia dentro de limites, nem

sempre controlaveis pelo proprio e/ou seu agregado familiar.
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As diferentes alteragbes que se tém verificado na sociedade atual, sobretudo aj@‘ '\mf”‘
nivel da composi¢do e fungdes do grupo familiar, da solidariedade intergeracional e
social e a insuficiéncia de respostas adequadas ao controlo das situagbes de
dependéncia, continua a encontrar no servico de apoio domicilidario uma resposta
que contribui para colmatar algumas das dificuldades com que elas préprias e/ ou o

seu agregado familiar se debatem quotidianamente.

Ao instituir-se legalmente esta resposta social, no ambito de medidas de politica
destinadas a populacdo em situagdo de dependéncia, procurou-se que a mesma
possibilitasse uma oferta de servigos diversificada, cujo acesso correspondesse a

concretizacdo de direitos de cidadania.

O numero crescente de pessoas mais velhas vulneraveis, associado ao numero
restrito de familiares que possam assegurar os cuidados necessarios e a diminuicdo o
mais possivel da institucionalizacdo da pessoa, leva a necessidade crescente de

implementacdo e desenvolvimento do Servigco do Apoio Domiciliario.

E necessdrio que a pessoa tenha, cada vez mais, a possibilidade de selecionar esta
resposta social, garantindo-lhe a satisfacdo das suas necessidades, proporcionando-

Ilhe assim uma melhor qualidade de vida.

Esta resposta é considerada por muitas pessoas em situacdo de dependéncia, como
uma forma de continuarem inseridas no seu meio habitual de vida, rodeadas dos
seus afetos e pertences, com possibilidade de novos relacionamentos facultados
pelos colaboradores. Proporciona-se um conjunto de servigos e atividades que

contribuem para a quebra do isolamento, enquanto fator de inclusdo social.

Quanto ao Servico de Apoio Domicilidrio continuamos a apoiar e a fomentar o
funcionamento de acgdes e actividades dirigidas aos idosos no seu domicilio.

A caracterizacdo sociografica da populacdo abrangida pelos servicos de apoio
domicilidrio vai ao encontro de uma das grandes tendéncias, em termos

demograficos que é o aumento do nimero dos grandes idosos.

37| Pagina
Santa Casa da Misericordia de Mortagua — Fua Dr. Antdnio José Branguinho da Fonseca, n%4

3450-151 Mortagua Telf, - 231927480 Fax. - 231927488 E-mail - geral@scmmoriagua.pt



Relatorio de Atividades e Contas | 2014

Grafico n2 32

Distribuicao dos utentes por Escal6es Etdrios
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Da analise ao grafico acima apresentado concluimos que 47% do total da populagdo
apoiada tem mais que 75 anos de idade. No que concerne aos grupos etarios o maior
numero de utentes encontra-se nos Escalbes-Etarios dos 75-79 anos e 80-84 de

idade.
Grafico n? 33

Distribuicdo dos Utentes por Género
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A populagdo apoiada pelo Servigo do Apoio Domicilidrio é maioritariamente do sexo

masculino (56%).

Durante o ano de 2014 o numero de utentes apoiados (64) ndo sofreu alteragdes
significativas. Quanto aos apoios da Segurang¢a Social mais uma vez ndo houve

alargamento do Acordo de Cooperagdo.

Do conjunto de servigos prestados, o servico de alimentacdo é o que apresenta em
média maior nimero de utentes (64 utentes), seguida da higiene e cuidados de
imagem (42), da *Iimpeza da habitagao com 35 utentes, e por tltimo da lavagem de
roupa (38).

Gréfico n2 34

Servigos Prestados
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O alargamento dos servigos prestados assim como o alargamento do horario até as
21 horas ambito do Servico do Apoio Domiciliario a todo o Concelho, foi um dos
objetivos a que nos propusemos e que se manteve em funcionamento ao longo de

2014.

Apesar do esforgo financeiro atingimos tal desiderato, como podemos ver refletido
no grafico abaixo apresentado, através de um aumento significativo na prestac¢io de
servicos.
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Também os “Servigos Extra” apresentam um acréscimo relativamente aos anos
anteriores, resultante de uma maior disponibilidade do servigo para apoiar os idosos
em atividades do quotidiano tais como: os cuidados de salide que se baseiam no
acompanhamento ao médico, organizacdo/apoio na medicacio (22%),
acompanhamento ao exterior e apoio na aquisicdo de bens e servigos (11%). De
salientar, o numero de utentes (15%) a usufruirem do prolongamento do horério
durante o qual sdo prestados fundamentalmente servicos de higiene pessoal e
cuidados de imagem, posicionamentos e apoio no deitar. Este servico vem ao
encontro da necessidade crescente de prestar o apoio a individuos que se encontram

no domicilio em situag¢do de dependéncia.

Grafico n2 35

Servigos Extra Prestados

Apoio nas Acompanhar?en
actividades to nas refei¢des;
quotidianas; 13 ' 5
Apoio na
aquisi¢do de
bens e servigos;
20
Prolongamento
. horério; 15
Actividades
ladicas e sécio - Acompanhamen
recreativas; 11 to ao Exterior;

Presentemente, o Concelho apresenta-se totalmente coberto pelos servicos do
Apoio Domicilidrio, sendo que as freguesias que ndo constam do grafico a seguir
apresentado, fazem parte do raio de acdo de outra IPSS do Concelho (Fundagdo

Balmar).

40| Pagina
Santa Casa da Misericordia de Mortagua - Rua Dr. Antdnio Jose Branquinho da Fonseca, n24
3450-151 Mortagua Telf. —~ 231827490 Fax. - 231927499 E-mail - geral@scmmortagua.pt



Relatdrio de Atividades e Contas | 2014 \§Q 7%

Segundo a leitura deste grafico que apresenta a distribuigdo dos utentes do SAD por @a‘,oda‘”\“/‘
freguesias, podemos concluir que 51 % dos utentes residem na Unido de Freguesias
de Mortagua, Vale de Remigio, Cortegaca e Almaga, seguido da freguesia de Pala
(19%). E de referir que no ano 2014, estas duas freguesias apresentaram um
aumento significativo de utentes que passaram a beneficiar desta resposta social, ao

passo que Espinho e Almaga foram as freguesias que tiveram menos representacio.
Grafico n2 36

Distribui¢cdo de Utentes por Freguesias

Cercosa Marmeleira
0% 0%

Espinho
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 14%
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Perante os valores abaixo apresentados, os utentes da resposta social Servigo de
Apoio Domicilidario, quanto ao nivel da autonomia, estdo distribuidos por 4
categorias, sendo que na situagdo de parcialmente dependente apresentam-se 41%.
E de destacar que 66% dos utentes encontram-se numa situagdo de dependéncia,
valor que sofreu um ligeiro agravamento em relagdo aos dados do ano transato. Face

ao referido é notdrio o aumento das situagbes de dependéncia.
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Grafico n2 37

Distribui¢cdo de utentes por nivel de autonomia e género
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Apoio a Adultos com Deficiéncia

Centro de Atividades Ocupacionais e Lar Residencial

Merece especial relevo neste Relatério de Atividades a abertura das Respostas
Sociais, o Centro de Atividades Ocupacionais (CAO) e o Lar Residencial (LRE), 0 que
possibilitou alargar o ambito de interven¢do da Santa Casa da Misericordia 3

populacado Portadora de Deficiéncia.

Este projeto resultou do levantamento de situacdes feito no Diagndstico Social, que
serviu de base a elaboragdo do Plano de Desenvolvimento Social do Concelho, o qual
identificou a necessidade de dar respostas especificas as pessoas Portadoras de
Deficiéncia, definindo como prioridade a criagdo de uma estrutura de apoio com esse

objetivo.

Esse estudo demonstrou ndo sé a inexisténcia de uma resposta social eficaz a estas
situagOes identificadas localmente, mas também, correlativamente, um conjunto de
dificuldades muito complexas que enfrentam no seu dia-a-dia os agregados
familiares que tém a responsabilidade de cuidar das pessoas Portadoras de
Deficiéncia, nomeadamente para conseguirem conciliar a atividade profissional e a

vida pessoal e familiar.

Estas Respostas Sociais permitem dar uma resposta integrada e um apoio de
proximidade a um setor da populagdo que é extremamente vulneravel, constituindo
ao mesmo tempo um importante apoio de retaguarda para os respetivos agregados
familiares, dada a necessidade de cuidados especiais e um acompanhamento

permanente.
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Ao longo deste primeiro ano de funcionamento, procurou-se a organiza¢do dos
Servigos, a adaptacdo plena dos Utentes e dos Colaboradores e o desenvolvimento

das actividades.

E importante que estas duas novas respostas tenham também um papel
preponderante na mudan¢a de mentalidades, uma vez que a sociedade deve
reconhecer as pessoas com Deficiéncia como pessoas com valores e capacidades,

travando-se assim a discriminagdo que ainda se manifesta em muitas situagoes.

Os direitos das Pessoas Portadoras de Deficiéncia ndo podem ser descurados nem
minimizados, todos devemos ter acesso a igualdade de oportunidades, promovendo
neste sentido o CAO e o LRE da Santa Casa da Misericérdia, atividades que vao de

encontro as suas expetativas, interesses e a sua inclusdo social.

Salientamos que trabalhar no apoio a Pessoa com Deficiéncia é assumir um dominio
de agdo onde os saberes e as praticas estdo permanentemente incompletas e
inacabadas. Ha sempre uma historia diferente, que exige uma resposta distinta, ha

sempre algo que se pode fazer melhor para que os resultados sejam eficazes.

Instalag6es CAO/LRE
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Centro de Atividades Ocupacionais

O Centro de Atividades tem os seguintes objecivos:

- Promover a manutengio das capacidades das pessoas com deficiéncia fisico-
mental, facilitando a sua integragdo social e, sempre que possivel, o
encaminhamento para programas de formacdo profissional e inser¢do
profissional;

= Proporcionar bem-estar, lazer e melhor qualidade de vida, de acordo com as
necessidades individuais de cada cliente;

+ Proporcionar atividades de ambito terapéutico, de modo a promover o bem-
estar Bio-Psico-Social dos clientes e a sua reabilita¢do funcional;

= Criar rela¢des afetivas estaveis;

= Desenvolver habitos de trabalho, como a assiduidade, a pontualidade, o rigor
e a organizagao;

=% Proporcionar autonomia criativa.

Grafico n238

N2 de utentes com acordos de cooperagao
relativo ao CAO

N¢ de utentes

N2 de acordos
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Segundo o grafico acima apresentado, verifica-se uma disparidade entre o numero
de utentes apoiados (28) e o numero de utentes abrangidos pelo Acordo de
Cooperagao(22). Esta disparidade esta relacionada com os que ndo residem no Lar

Residencial e que vém durante o dia para as atividades.

Ao longo de 2014 o Centro de Atividades Ocupacionais desenvolveu as seguintes
areas:

v’ Atividades Estritamente Ocupacionais - atividades que visam manter a

pessoa ativa e interessada, favorecendo o seu equilibrio e bem-estar fisico,

emocional e social:

= Atividades da Vida Diaria;
» Expressao Plastica;
»  Tapecaria;

=  Madeiras;

* Manuteng¢ao dos espacos.
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v’ Atividades de Desenvolvimento Pessoal e Social - atividades e dindmicas que
visam promover as competéncias de relacionamento interpessoal e
Autodeterminagdo / Autonomia, o bem-estar e a cidadania e participagao

social, até ao maximo potencial do utente:

= Expressdo Musical;
= Expressdo Corporal;
= Oficina Artistica;

* Cuidados de Auto-Imagem;

v’ Atividades Lidico- Terapéuticas - atividades e dinamicas, que geralmente

implicam a ativagdo fisico-funcional e a estimulagdo sensorial que visam
promover o bem-estar, fisico e psicolégico até ao maximo potencial do

utente:

= Terapia da Fala, Fisioterapia, Psicologia;
= Piscina adaptada

=  Snoezelen
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v’ Atividades socioculturais— atividades que proporcionem ao individuo

momentos de lazer e enriquecimento cultural e pessoal:

@]

(@]

(@]

Coldnia de Férias na Figueira da Foz durante quatro dias;

Idas a Piscina uma vez por semana nos meses de Julho e Agosto;
Visita e almogo na Feira dos Calvos;

Realiza¢do de Pigueniques;

Visita ao Presépio de Natal em Penela;

Apresentacdo publica da Pec¢a de Teatro “O Pequeno Trevo” no Centro
de Animacao Cultural de Mortagua;

Comemoracdo do dia Internacional da Pessoa Portadora de
Deficiéncia, com a ida a Eira St Isabel da parte da manh3 e da parte da
tarde visualizagdo de um teatro na ACERT apresentado por pessoas

Portadoras de Deficiéncia.
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Grafico n239

Distribui¢do dos Utentes por sexo

| Feminino

® Masculino

Relativamente ao grafico n? 39, podemos verificar que o CAO é maioritariamente
frequentado por utentes do sexo feminino (61%) e o restante pelo sexo masculino

(39%).

Grafico n240

Distribui¢do de Utentes por diagndstico

® Deficiéncia
Motora/Cognitiva
m Deficiéncia Cognitiva

& Deficiéncia Motora

m Doenga Mental

Como se pode observar no grafico anterior, temos um conjunto de diagnodsticos
bastante diferenciados. Verifica-se uma maior prevaléncia na deficiéncia cognitiva,
apresentando uma taxa de 43%, seguindo-se a deficiéncia motora/cognitiva (25%).
Salienta-se, a problematica Doen¢a Mental (18%), uma vez que tem carateristicas
muito diferenciadas comparativamente ao restante grupo, tornando-se necessario

programar atividades especificas/individualizadas de acordo com esta problematica.
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Grafico n241

Area Geogréfica

B Concelho Mortagua

M Outros concelhos

O grafico indica-nos que 79% dos utentes apoiados pelo CAO sdo do Concelho de
Mortagua, uma vez que esta estrutura foi criada para dar resposta as Pessoas

Portadoras de Deficiéncia do Concelho.

Os restantes 21% referem-se a trés utentes do Concelho de Tondela e a trés vagas

reservadas pela Seguranca Social, sendo a selegdo dos utentes feita pela mesma.

Grafico n2 42

Distribuigdo dos Utentes por escaldes-etarios

7%

m 20-30 anos
m 31-40 anos
% 41-50 anos
W 51-60 anos

M >=6lanos

A distribuigao por faixa etdria é feita da seguinte forma: dos 20 aos 30 anos que tem
uma percentagem de 7%, dos 31-40 anos (32%), dos 41-50 anos (29%), dos 51-60
anos (21%) e dos >= aos 61 anos (11%). Constatamos, desta forma, a presen¢a de um
grupo de utentes muito heterogéneo, com uma idade muito diversificada, langando -
nos um grande desafio em termos de organizagdo de atividades, uma vez que estas

tém de ser direcionadas para cada uma das faixas.
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Distribuicdo dos Recursos Humanos por Categoria Profissional

Quadro n?1
Categorias Profissionais N2 | Observagdes
Ajudantes de Lar 12
Auxiliares de Servigos Gerais 4
Monitores 2
Tec.Sup. De Educacdo
Especial 1
Assistente Social 1 60%
Terapeuta da Fala 1 20%
Fisioterapeuta 20%
Psicéloga/Diretora Técnica 1 20%
Contratos de Emprego
Inser¢do : |

O CAO possui assim, um equipa multidisciplinar de forma a dar uma melhor resposta
a especificidades e necessidades das pessoas Portadoras de Deficiéncia.

ANGARIACAQ DE FUNDOS

A angariacdo de fundos destina-se a promover atividades diferenciadas com os
utentes e a contribuir para a sustentabilidade da Santa Casa da Misericordia de
Mortagua, das quais destacamos;

» Participagdao no Mercado de Artesanato no Ambito da Festa da Juventude;

» Bolo- Rei solidario organizado em parceria com a Pastelaria Salinas e a
Camara Municipal de Mortagua;

» Apresentagdo da Pega de Teatro “O Pequeno Trevo” no Centro De Animacéo
Cultural- Mortagua.
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EXPOSICOES

A participagdao em exposi¢ées tem como objectivo:

4 Dar a conhecer as potencialidades das Pessoas Portadoras de Deficiéncia;

= Contribuir o aumento da auto-estima dos utentes, uma vez que demonstram

grande satisfacdo em ver os seus trabalhos expostos.
Assim o CAO em 2014 participou nas seguintes exposi¢des:
v Expo Mortéigua 2014;

v Exposi¢do no Centro de Saude de Mortagua no ambito da “Semana da

Cidadania em Satide” organizado pelo Gabinete do Cidaddo do Centro de

Satide de Mortagua;

v" Exposi¢do no Centro de Animag¢do Cultural de Mortagua, intitulada “Um

Natal Especial” organizado a convite da Camara Municipal de Mortigua

Exposicdo no Centro de Saude
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Lar Residencial

Obijetivos:

% Proporcionar alojamento a pessoas com deficiéncia fisico-mental, com
idades superiores a 16 anos, como recurso complementar ao apoio familiar;

<+ Promover o desenvolvimento e/ou manuten¢do da autonomia pessoal e
social;

« Proporcionar o bem-estar fisico e psicolégico necessario ao seu equilibrio
global;

4 Proporcionar periodos de lazer e entretenimento;
~ Facilitar o seu processo de integrac¢do social;
< Fomentar a sua participag¢do ativa nas decisdes de carater pessoal;

4% Garantir a melhoria da qualidade de vida das pessoas com deficiéncia e
incapacidade.

O Lar Residencial assegura a prestagdo dos seguintes servigos:

» Cuidados de Higiene e Imagem;

» Cuidados de saude;
» Administracdo Terapéutica;
» Nutri¢do e Alimentagdo e

» Tratamento da Roupa.
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Sempre que possivel, ao fim de semana, sdo promovidas atividades de inclusio

social e que proporcionam momentos de lazer e divertimento, tais como:

# Caminhadas;

= Participagio em eventos promovidos pela comunidade como por ex. Idas ao
Teatro, Jantar na Festa da Juventude, Festa da castanha, ida a Expo

Mortagua, ida ao Mercado de Natal entre outras.

Grafico ne43

N de utentes com acordos de cooperagédo relativo ao
LAR Residencial

Ne de utentes

Ne de acordos
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No ano de 2014, o lLar Residencial apresentou uma taxa de ocupag¢do igual a
capacidade global do equipamento, com um total de 24 utentes.

A Santa Casa da Misericordia possui um Acordo de Cooperagdo com o Centro
Distrital de Seguranca Social de Viseu para um total de 22 utentes, sendo que 4 vagas
estdo afetas a Seguranga Social.

Grafico n2 44

Distribui¢do dos Utentes por sexo

M Feminino

m Masculino

Relativamente ao grafico anterior, podemos verificar que 52% sao individuos do sexo
feminino e 48% do sexo masculino, estando eles distribuidos por andares em fungéo

do sexo.

Grupo n245

Distribui¢do dos Utentes por escalGes-etarios

=& 20-30 anos
m 31-40 anos
# 41-50 anos
® 51-60 anos

o >=61anos
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A distribuicdo por faixa etdria é feita da seguinte forma: dos 20 aos 30 anos, te%i

uma percentagem de 8%, dos 31-40 anos {(24%), dos 41-50 anos (28%), dos 51-60

anos (24%) e dos >= aos 61 anos ( 16%).

Grafico n® 46

Distribui¢do de Utentes por diagndéstico

M Deficiéncia
Motora/Cognitiva

m Deficiencia
Cognitiva

@ Deficiéncia Motora

Como se pode observar no grafico anterior , temos um conjunto de diagndsticos
bastante diferenciados. Verifica-se uma maior prevaléncia na deficiéncia cognitiva,
apresentando uma taxa de 48%, seguindo-se a deficiéncia motora/cognitiva (20%) e

a doenca mental (20%).

Grafico n°47

Area Geogréfica

=& Conceltho
Mortagua

M Outros concelhos

Verificamos que 80% dos utentes sdo originariamente do concelho de Mortagua. Os
restantes 20% referem — se a dois utentes do Tourigo (concelho de Tondela) e a trés
utentes que ocupam as vagas cativas da Seguranca Social, sendo a selecao dos
utentes feita pela mesma.
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Grafico n2 48

Acolhimento Institucional

Falta da retaguarda

familiar

indiponibilidade por

parte dos progenitores
= Idade avangada dos

“ progenitores

Destacamos aqui o motivo do acolhimento institucional, uma vez que temos idades
muito diferenciadas e fatores que contribuiram para a institucionalizacdo.
Salientamos a indisponibilidade por parte dos progenitores em dar o apoio devido
(20%), a idade avancada dos mesmos (28%) e a auséncia da retaguarda familiar

(52%).

Recursos Humanos

Distribuicdo dos Recursos Humanos por Categoria Profissional

Quadro n%2
Categorias Profissionais Ne Observagdes
Ajudantes de Lar 12
Auxiliares de Servicos Gerais 4
Psicéloga/Directora Técnica 1 80%
Contratos de Emprego
Inserc¢ao 3

0O quadro de pessoal encontra-se de acordo com o estipulado pela Seguranca Social.
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Para o bom funcionamento destas novas Respostas Sociais, e dadas as

especificidades das Pessoas Portadoras de Deficiéncia, houve necessidade de se

investir em novos equipamentos e materiais, nomeadamente:

>

Y

A7

\7%

Materiais necessarios a distribui¢do e transporte dos utentes;
Equipamentos necessarios ao transporte da alimentacdo;
Materiais logisticos de protecdo e higiene;

Materiais necessdrios a todo o servico de limpeza;

Aquisicdo de material de desenvolvimento das a¢Oes terapéuticas;

Materiais necessarios ao desenvolvimento da Expressdo Plastica e das

Madeiras.

Inauguracio do Lar Residencial/CAO

Destaca-se ainda em 2014 a Inauguragao das Instalagées do CAO/LRE, no dia 04 de

Julho de 2014, com a presen¢a do Sr. Secretario de Estado da Solidariedade e da

Seguranca Social Dr. Agostinho Branquinho.

Estiveram presentes neste dia simbdlico para a Instituicdo, o Presidente da Camara

Municipal de Mortdgua, o Presidente da Assembleia Municipal, Vereadores,

Deputados do Circulo de Viseu, o Diretor do Centro Distrital de Viseu do Instituto da

Seguranca Social, o Presidente da ARS Centro, Entidades Civis, Religiosas e Militares,

bem como antigos Provedores, elementos dos Corpos Sociais e Funciondrios da

Instituicdo, associados e publico em geral.
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Conclusdo:

Concluimos que, em 2014, os objetivos foram parcialmente atingidos, uma

vez, que ainda ha aspetos a melhorar na Organiza¢do dos Servigos.

Destaca-se todo o empenho e dedicacdo dos Recursos Humanos tdo bem

souberam levar este projeto a bom porto.
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Unidade de Cuidados Continuados Integrados

O programa do XVII Governo Constitucional define politicas de saude, integradas no

Plano Nacional de Saude 2004-2010, que permitem desenvolver agées mais préximas
das pessoas em situacdo de dependéncia e investir no desenvolvimento de cuidados

de longa duracdo.

Em 27 de Abril de 2005, pela Resolucdo do Conselho de Ministros n? 84/2005 foi

criada na dependéncia do Ministério da Saide, a Comissdo para o Desenvolvimento
dos Cuidados de Saude as Pessoas Idosas e as Pessoas em Situacdo de Dependéncia,
com o objectivo de ser construido um modelo de interven¢do em matéria de
Cuidados Continuados Integrados, destinados a pessoas em situagdo de

dependéncia.
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Do trabalho desta Comissdo surge a proposta para o_modelo atual de Cuidados

Continuados.

Em 16 de Marco de 2006 o Conselho de Ministros aprovou o diploma que cria a Rede

Nacional de Cuidados Continuados Integrados de Satide a Idosos e Dependentes, no

ambito dos Ministérios da Satde e do Trabalho e da Solidariedade Social.

Cuidados Continuados Integrados sdo o conjunto de interveng¢des sequenciais de

satide ef/ou de apoio social, decorrente da avaliagdo conjunta, centrados na
recuperacao global entendida como o processo terapéutico e de apoio social, activo
e continuo, que visa promover a autonomia melhorando a funcionalidade da pessoa
em situacdo de dependéncia, através da sua reabilitacdo, readaptacdo e reinser¢do

familiar e social.
Os Cuidados Continuados Integrados compreendem:

«+ A reabilitagdo, a readaptacdo e a reintegracdo social;

%+ A provisdo e manuten¢io do conforto e qualidade de vida, mesmo em

situagOes irrecuperaveis.

A 6 de Junho é aprovado o Diploma que cria a Rede de Cuidados Continuados

Integrados — Decreto-Lei n.2101/2006.
Este define para a Rede os seguintes Objetivos:

% A melhoria das condig¢bes de vida e de bem-estar das pessoas em situacdo de
dependéncia, através da prestagdo de cuidados continuados de satide e ou de
apoio social;

% A manuten¢do das pessoas com perda de funcionalidade ou em risco de a
perder, no domicilio, sempre que mediante o apoio domicilidrio possam ser
garantidos os cuidados terapéuticos e o apoio social necessarios a provisdo e

manutenc¢ao de conforto e qualidade de vida;
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* O apoio, o acompanhamento e o internamento tecnicamente adequados a
respetiva situacao;

s A melhoria continua da qualidade na prestacdo de cuidados continuados de
saude e de apoio social;

% 0O apoio aos familiares ou prestadores informais, na respetiva qualificacdo e
na prestacdo dos cuidados;

¢ A articulagdo e coordenagdo em rede dos cuidados em diferentes servigos,
sectores e niveis de diferenciacdo;

<+ A prevencdo de lacunas em servicos e equipamentos, pela progressiva

cobertura a nivel nacional, das necessidades das pessoas em situacdo de

dependéncia em matéria de cuidados continuados integrados e de cuidados

paliativos.

A prestagdo de cuidados continuados integrados é assegurada por:
4 Unidades de internamento;
4+ Unidades de ambulatério;
4 Equipas hospitalares;

= Equipas domiciliarias.

Constituem unidades de internamento as:

a) Unidades de convalescenca - tém por finalidade a estabilizacdo clinica e
funcional, a avaliagdo e a reabilitagdo integral da pessoa com perda
transitdoria de autonomia potencialmente recuperavel e que ndo necessita
de cuidados hospitalares de agudos, por um periodo de internamento ndo

superior a 30 dias;
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b) Unidades de média duracdo e reabilitacio - tém por finalidade a

estabilizac3o clinica, a avalia¢do e a reabilitagdo integral da pessoa com perda
transitéria de autonomia potencialmente recuperavel, por um periodo de

internamento que pode ir até 90 dias;

c) Unidades de longa duracdo e manutencdo - tém por finalidade

proporcionar cuidados que previnam e retardem o agravamento da situagao
de dependéncia, favorecendo o conforto e a qualidade de vida, por um

periodo de internamento superior a 90 dias consecutivos;

d) Unidades de cuidados paliativos - preferentemente localizada num

hospital, para acompanhamento, tratamento e supervisdo clinica a doentes
em situag¢do clinica complexa e de sofrimento, decorrentes de doencga severa

e ou avancada, incuravel e progressiva.

A 6 de Novembro de 2006, inicia oficialmente a Experiéncia-piloto a nivel nacional, A

Santa Casa da Misericordia abre a sua Unidadesde Cuidados Continuados Integrados
a 9 de Outubro, e desde essa data, o hospital concelhio passou a dispor de duas

novas respostas, as ja mencionadas Unidade de Longa e Média Duragdo.

A Unidade de Longa Duragdo tem capacidade de 12 camas, enquanto a Unidade de

Média Duragdo de 15.

Este é um projeto extremamente ambicioso e exigente, por isso, os quadros de
pessoal tiveram que ser alterados e integraram a equipa ja existente novos
profissionais, no final do ano de 2014, a Equipa da Unidade de Cuidados Continuados

Integrados é composta por:

Santa Casa da Misericdrdia de Mortagun - Hua Dr. Antonio José Branguinho da Fonseca, n#4
34
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- 1 Médico

- 10 Enfermeiros

- 2 Fisioterapeutas

- 1 Assistente Social

- 1 Psicéloga

- 1 Dietista

- 1Terapeuta da Fala

- 1 Terapeuta Ocupacional

- 1 Animadora sociocultural

- 11 Auxiliares de Agao Médica

- 5 Auxiliares de Servigos Gerais

Os Recursos Humanos afetos a Secretaria, Lavandaria e Cozinha sdo comuns as

diversas respostas sociais da Santa Casa da Misericérdia.
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Carateriza¢do da Atividade da Unidade de Cuidados Continuados

Integrados

Utentes Atendidos

Durante o ano de 2014, entraram, na Unidade de Média Duragdo, 66 pessoas, tendo

transitado 11 do ano de 2013, o que perfaz um total de 77 utentes atendidos.

Na Unidade de Longa Duragdo entraram 36 utentes e transitaram 12 do ano 2013, o

que perfaz um total de 48 utentes atendidos.

No grafico seguinte podemos verificar o nimero de utentes entrados por més,

tipologia e género.
Graficon.2 49

N.2 de utentes entrados por més, tipologia e género na UCCI
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Distribuicdo dos Utentes por Género e Idade

Como podemos verificar pelo grafico seguinte, na Unidade de Longa Duragdo

entraram 20 homens e 16 mulheres. Enquanto na Unidade de Média Duragdo

recebemos 37 mulheres e 29 homens.
Graficon.2 50

Distribuicdo dos utentes por género e idade
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No que diz respeito a idade, podemos verificar pelo grafico seguinte que a maioria
dos utentes assistidos na Unidade de Média Duragdo, tem idade superior a 86 anosa,

o que demonstra, de forma inequivoca, que os grandes consumidores dos cuidados

continuados sao os idosos.

No que diz respeito a Unidade de Longa Duragdo, constatamos que a maioria dos

utentes tem idade superior aos 71 anos.
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Grafico n.2 51

Distribuicdo dos utentes por escaldo etario
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Taxa de Ocupagao

Podemos verificar, no grafico abaixo, que pela primeira vez desde a existéncia da
Unidade de Cuidados Continuados tivemos uma ocupacio abaixo dos 85% da sua
capacidade, o que fez com que no més de Setembro ndo recebéssemos o pagamento

da totalidade do valor contratado para a tipologia de Média Duracao.
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Grafico n.2 52

Taxa de Ocupacido Mensal
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Proveniéncia dos Utentes

Quanto a proveniéncia dos utentes verificamos que a maioria dos utentes entrados
na Unidade de Média Duragdo e Reabilitacdo, vieram do seu domicilio (243), logo
seguido dos provenientes dos Hospitais de Agudos (29). Houve ainda a transferéncia
de 3 utentes de Unidade de Convalescencga, 1 transferéncia de outras unidades de
Média Durag¢do, por aproximag¢do ao domicilio e 1 de Unidade de Longa por

necessidade de reabilitagdo intensiva do utente.
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Graficon.2 53

Proveniéncia dos utentes de Média Duracdo
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Na Unidade de Longa Duragdo e Manuteng¢do, como se pode verificar pela leitura do
grafico n.2 54 a maioria dos utentes atendidos s3o provenientes do domicilio (33), 5
foram transferidos de um Hospital de Agudos, 6 da Unidade de Média Duragdo e
Reabilitagdo por cronicidade do estado de saude e este ano nao houve qualquer

transferéncia de Unidades de Convalescenca.

Grafico n.2 55
Proveniéncia dos utentes da UCCI de Longa Duragdo

Hospital Dornicifio U Convalescenga U Media
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Como podemos verificar pela leitura do grafico seguinte, tiveram alta da Unidade de
Média Duracdo 62 pessoas e da Unidade de Longa Duragdo 37. Sendo que a maioria
das pessoas com alta eram de género feminino e estavam internadas na Unidade de

Média Duragdo.

Gréfico n.2 56

N.2 de Utentes com alta por més, tipologia e género
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Quanto ao Destino Apds Alta, na Unidade de Média Duragao e Reabilitacdo,
podemos verificar que 27 utentes regressaram ao domicilio. Destes, 22 sem
indicacdo de qualquer cuidado apds a alta e 5 com encaminhamento para outros
servicos ou respostas sociais de apoio e saude, nomeadamente Fisioterapia em
ambulatério e Servico de Apoio Domiciliario, 14 utentes foram internados na
resposta social Lar de Idosos, 8 faleceram, 3 foram transferidos para a Unidade de
Longa Duracgdo, devido a cronicidade do estado de satide, 7 utentes foram enviados
para o Hospital de Agudos apos agudizagdo, e 3 foram transferidos para outra
Unidade de Média Duragdo e Reabilitacdo para aproximacdo ao domicilio. Podemos
assim deduzir que 44% dos utentes atendidos durante o ano de 2014 regressaram ao
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domicilio e destes 81%, tiveram uma reabilitacdo total durante o internamento;

regressando a casa sem qualquer indicagdo de cuidados.

Grafico n.258

Destino apds alta dos internados na UCCI de Média Duracdo

0
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No que concerne a Unidade de Longa Duragdao e Manutencdo, verificamos que a
maioria dos utentes regressou ao seu domicilio (18 utentes), destes 11 sem indicagao
de cuidados domicilidrios e 7 com indicagdo para continuidade de cuidados, 9 foram
integrados na resposta social Lar de Idosos, 1 foi transferido para outra unidade de
longa duragdo para aproximac¢do ao domicilio, 6 foram transferidos por agudizagdo
para o Hospital de agudos e 3 faleceram.

Grafico n.259
Destino apas alta dos internados na UCCI de Longa Duracdo
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Diagnadstico Principal e Secundario

UCCI de Média Duracao

Os diagndsticos principais mais prevalentes dos utentes entrados na Unidade de
Média Duragdo, foram problemas musculo-esqueléticos (16), ulceras (14), sequelas
de AVC (12), A DPOC - Doen¢a Pulmonar Obstrutiva Cronica (10), Neoplasia(9), entre

outros com menor expressao que se podem verificar no grafico seguinte.

Grafico n.2 60
Diagnasticos principais
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No que respeita aos Diagnésticos Secundarios, podemos verificar pela leitura do
grafico seguinte que a Hipertensao Arterial (HTA) e a Diabetes sdo os diagnosticos

mais prevalentes, seguido de deméncia, ulcera crdnica da pele e alcoolismo crénico.
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Grafico n.2 61
Diagnésticos secundarios
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Diagnostico Principal e Secundario

UCCI de Longa Duracdo

Os diagnosticos principais dos utentes admitidos na Unidade de Longa Duragao,

foram o descanso do Cuidador (30) e as sequelas de AVC {10).

Grafico n.2 62

Diagnosticos principais
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Ulceras (15), Hipertensdo Arterial (14) e Diabetes (11) s3o os mais prevalentes.

Graficon

263

Diagnosticos secundarios
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Tempo de Permanéncia

A maioria dos utentes com alta durante o ano de 2014 da Unidade de Cuidados

Continuados, seja na tipologia de Média ou Longa Duragdo, permaneceram entre 61

e 90 dias.
Grafico n.2 64
Tempo de Permanéncia dos utentes da UCCI -
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Grau de Dependéncia

No que concerne ao grau de dependéncia, avaliado com base no indice de Katz (que
avalia a capacidade funcional do idoso, nomeadamente a nivel das atividades da
Vida Didria, como vestir-se, tomar banho, alimentar-se, deslocar-se, e realizar a sua
higiene pessoal), verificamos que dos 77 utentes assistidos na Unidade de Média
Duracdo, durante o ano transato, 65 eram totalmente dependentes e que, no
momento da alta 57 mantinham este grau.

Em oposigdo, 5 utentes eram independentes e 5 alcangaram este estado no final do
internamento. Se tivermos em linha de conta a semi-dependéncia, verificamos que 7
utentes integravam esta categoria e no final do internamento sairam semi-
independentes, 15 utentes.

Esta situagdo faz-nos refletir sobre o facto de os utentes chegarem a unidade em
graus muito elevados de dependéncia, a sua grande maioria sem potencial para
reabilitacdo, o que se constitui como um fator negativo para a prossecuc¢do dos

objetivos da unidade de média duragéo.

Grafico n.2 65
Grau de dependéncia dos utentes de Média Duragdo
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PRS-
Podemos verificar, pelo grafico n.2 66, que 43 utentes atendidos na Unidade deﬁ >-F ﬁ\
Longa Duragdo, durante o ano transato, eram totalmente dependentes e que este
valor passou a 41 no final do internamento. No que diz respeito a categoria “semi-
dependente” constatamos que foram atendidos com perfil de inclusdo nesta
categoria 5 utentes e sairam igualmente 5.
Podemos ainda verificar que ndo entrou nenhum utente com grau independente e
sairam 2 utentes com o grau referido.

Gréfico n.2 66
Grau de dependéncia dos utentes de Longa Duragdo
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Terapias

Fisioterapia e Terapia da Fals

A maioria dos utentes com cuidados de fisioterapia encontram-se internados na
Unidade de Meédia Duracdo e Reabilitacdo (77 utentes), sendo claramente a
populacdo que mais deveria beneficiar destes cuidados. Ao serem avaliados todos os
internados, constatamos que nem todos tém entrado com potencial de reabilitacdo
de forma a usufruir de uma reabilitacdo efetiva.

Na Unidade de Longa Durag¢do e de Manuteng¢ao, foram avaliados os 48 utentes, no
entanto, uma grande maioria ndo tem qualquer potencial de reabilitagdo, situagdo
que se deve ao facto da maioria dos utentes que entram na UCCI de Longa Duragdo

entrar para descanso do seu principal cuidador em situagdo de grande dependéncia.
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Griafico n.2 67

N.2 de utentes e sessdes de Fisioterapia na UCCI
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Como podemos verificar, durante o ano de 2014, os 77 utentes da Unidade de Média
Duracdo e Reabilitacdo, realizaram 3149 sessdes de fisioterapia. Os 48 utentes da

Unidade de Longa Duragao e Manutenc¢éo, realizaram 1764 sessoes.

No que concerne a Terapia da Fala, podemos verificar que usufruiram desta terapia

11 utentes e foram realizadas 59 sessOes.

Grafico n.2 68

Utentes Sessoes
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VAN
Servicos Abertos a Comunidade em geral

Fisioterapia e Terapia da Fala

A Santa Casa da Misericdrdia de Mortagua oferece a comunidade em geral, os
servicos de Fisioterapia e Terapia da Fala, em regime de ambulatério.
Em relagdo ao servico de fisioterapia, como podemos verificar no grafico seguinte,

foram atendidos 177 utentes e realizadas 2218 sessoes.

Grafico n.2 69
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Relativamente ao servigo de Terapia da Fala foram realizadas 161 sessdes durante o
ano 2014.
Graficon2 70

Nidmero de utentes atendidos
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Colaboradores da Instituicdo

No ano de 2014, a Santa Casa contou com um total de 176 colaboradores ao seu
servico, distribuidos da seguinte forma: 88 contratados sem termo,45 com contratos
a termo, o que perfaz um subtotal de 133 profissionais.

Como prestadores de servicos temos um total de 10, estagios profissionais um total
de 7 e contratos emprego-insergdo 21.

Por ultimo, ndo podemos deixar a nossa palavra de apreco e gratiddo aos
voluntdrios pela dedicacdo e carinho ao colaborarem com a Instituicdo no ano 2014 e

que esperamos a sua continuidade.

Graficon.2 71

Numero de Colaboradores
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Programa de Ajuda Alimentar a familias carenciadas do Concelho

No ano de 2014 foram contempladas pelo Programa de Ajuda Alimentar a

Familias Carenciadas 162 beneficidrios num total de 61 agregados familiares.
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Cantinas Sociais

Em Julho de 2012 foi assinado entre o instituto da Seguranga Social, IP e a Santa Casa
da Misericdrdia de Mortagua um Protocolo de Colaboracao no dmbito da Convengdo
da Rede Solidaria de Cantinas Sociais para o Programa de Emergéncia Alimentar que
permite garantir a pessoas e/ou familias que mais necessitam acesso a refei¢des

didrias gratuitas.
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O grafico abaixo apresenta o nimero o nimero de beneficiarios abrangidos pela

medida no ano de 2014.
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Outras Acoes

Programa Rede Social

A participa¢do da Santa Casa da Misericérdia na Rede Social surge através de um

convite efectuado pela Camara Municipal.

A Rede Social tem como finalidade a erradicagdo ou a atenuacdo da pobreza e

exclusdo social, a concepg¢do e avaliagdo de politicas sociais, a renova¢do e a

inovacdo de estratégias de intervengdo no contexto das dindmicas em presenca e o

planeamento estratégico.

No sentido de concretizar estes objetivos, tém sido periodicamente realizadas

reunides de trabalho, nas quais as técnicas superiores da Santa Casa da Misericérdia

tém participado ativamente, respondendo sempre ao que lhes é solicitado.

Rendimento Social de Insercao

A Santa Casa da Misericérdia de Mortagua faz parte da Comissdo Local de

Acompanhamento e cedeu a colaboragdo do pessoal técnico da Instituicdo ao Nucleo

Executivo da Comissao Local de Rendimento Minimo Garantido no:

»

»

A2 4

Y

Atendimento as familias requerentes;

Elaboragdo das Informages Sociais das familias;

Elaboracdo dos processos familiares;

Participagao nos Processos de Insercdo Social das Familias;

Integracdo de beneficidrios do RMG em valéncias, como Centro de Dia
e Apoio Domiciliario;

Cedéncia de uma carrinha para as visitas domicilidrias as familias do

RSI.

83| Fédgina

Santa Casa da Misericdrdia de Mortdgus ~ Busg Uy, Antdnio José Branguinho da Fonsecs, n%4

3450-151 Mortdgua Tell, - 231027480 Fax. - 231907498 Eanall - gar

@sommortaguapt



Relatorio de Atividades e Contas | 2014

Conselho Municipal de Seguranca

A Santa Casa da Misericérdia faz parte do Conselho Municipal de Seguranca. Este
Conselho é um orgdo de diagndstico da situacdo concelhia com carater consultivo e
opinativo. Os seus objetivos sdo:

4 Contribuir para um maior conhecimento da situagio de seguranca através da
consulta a todas as entidades que o constituem;

4+ Promover a discussdo de medidas a adoptar no combate a criminalidade e
exclusao social;

« Apresentar propostas para a solucdo e/ou prevengdo de problemas detetados

e emitir pareceres com base na experiéncia.
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Viaturas

Como facilmente se compreende ha necessidade de viaturas para que a Santa Casa

possa desempenhar as suas atividades.

Nés enquanto corpos gerentes, devemos estar atentos quer ao seu estado, quer ao
seu consumo, pois a sua funcionalidade é importante para o bom desempenho das

atividades da Santa Casa.

No ano de 2014 as nossas viaturas percorreram um total de 245.306.00 Km, tendo
consumido 31.056.64 € de combustivel, dando portanto uma média 0.13€ por Km, tal

como podemaos verificar nos quadros a seguir evidenciados.

Como facilmente se compreende, algumas estdo a ficar bastante velhas, o que

aumenta bastante as despesas em manutencdo.

Assinalamos a vermelho as que este ano mais gastos tiveram com oficina.

85| Pagin

3y

ania Casa da MisericOrdia de Mortdgus ~ Buz Dr. Anidnio José Branquinho da Fongeca, n#4

3450-151 Mortdgua Telf, -~ 231927480 Fax. - 231927488 E-mail - gersi@scmmoriagua.pt



Relatorio de Atividades e Contas l 2014

W 4+

ANO | Tipo Matricula | Marca KM em KM em KM
01-01-2014 | 31-1~2014 | Percorridos
1992 | Misto 65-02-BD | Mitsubshi | 322 068,00 |326 341,00 |4273.00
(Circulagdo) L-300P
1995 | Mercadorias 14-50-FS | Ford Fiesta | 60 845,00 65 002,00 |4157.00
ligeiro
1996 | Mercadorias 18-97- Mitsubshi | 336 613.00 | 344 403.00 | 7.790,00
ligeiro GQ L-300pP
2000 | Mercadorias 44-77- Renault 119 406.00 | 137 140.00 | 17 734.00
ligeiro (0),4 Kango
2002 | Automdvel 13-44-TF | Renault 422 760.00 | 446 946.00 | 24 186.00
ligeiro Master
2004 | Mercadorias 14-50- Renault 171 954.00 | 199 661.00 | 27.707.00
ligeiro XP Kongo
2006 | Mercadorias 98-BN- Renault 252112.00 | 286097.00 | 33.985.00
ligeiro 93 Kongo
2006 | Mercadorias 98-BN- Renault 143 748.00 | 172 134.00 | 28386.00
ligeiro 94 Kongo
2010 | Ligeiro 27-JU-69 | Fiat 48 208.00 | 74078.00 | 25870.00
ducato
2010 | Mercadorias 02-Ju-28 | Peugeot 59 535.00 | 82447.00 22 912.00
ligeiro Partner
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ANO | Tipo Matricula | Marca Reparagdes | Pneu KM -.2014

1992 [ Misto (Circulacio) 65-02-BD | Mitsubshi | 515.53€ 334.96€ 4.273.00
L-300P

1995 [Mercadorias ligeiro | 14-50-FS Ford Fiesta | 489.76€ 95.20€ 4.157.00

1996 | Mercadorias ligeiro | 18-97-GQ | Mitsubshi | 516.51€ 470.21€ 7.790
L-300P

2000 | Mercadorias ligeiro 44-77-0X Renault 1370.44€ 235.24€ 17.734.00
Kango

2002 | Automodvel ligeiro 13-44-TF Renault 2.474.71€ 0€ 24.,186.00
Master 2%2motor

2004 | Mercadorias ligeiro 14-50-XP Renault 537.56€ 260.51€ 27.707.00
Kongo

2006 | Mercadorias ligeiro 98-BN-93 Renault 1.283.42€ 325.48€ 33.985.00
Kongo

2006 | Mercadorias ligeiro 98-BN-94 Renault 856.38€ 448.10€ 28.386.00
Kongo

2010 | Ligeiro 27-JU-69 Fiat 499.42€ 178.01€ 25.870.00
ducato

2010 | Mercadorias ligeiro 02-Ju-28 Peugeot 917.68€ 504.30€ 22.912.00
Partner

87|Pagina

Santa Casa da Misericordia de Martagua ~ Rua Dr. Anténio Jose Branquinho da Fonseca, n24
3450-151 Mortagua Telf. — 231927480  Fax. - 231927498  E-mail - geral@scmmortagua.pt



®

Relatério de Atividades e Contas E 2014

Lavandaria

Estrutura de apoio importante para o desempenho das atividades da Santa Casa.

No ano de 2014 teve o seguinte desempenho:

TOTAL DE QUILOS DE ROUPA LAVADA — ANO 2014

Més Lar U.C.C.l. | SAD. L.R. CRECHE
/C.Dia C.A.O. ATL
e
OUTROS
Janeiro 6350 2651 518
Fevereiro 5690 2318 629
Margo 6227 2774 617
Abril 5433 3851 817 1200
Maio 5781 3244 683 1544 25- CRECHE
Junho 5346 3320 585 1188
Julho 5597 3389 445 1200
Agosto 5526 3446 533 1366
Setembro | 5087 3618 669 1611 37-A.T.L
Outubro 6360 3570 642 1660
Novembro | 6636 3561 506 1697 13- OUTROS
Dezembro | 6586 2992 680 1718
Soma 70619 | 38034 | 7324 13184 75

TOTAL ANUAL ---129.236 kg

COMPRAS DE PRODUTOS EM 2014 = 20.445,04€
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Cozinha

Estrutura de apoio importantissima na organica da Santa Casa, pois fornece refei¢des

aos utentes das diversas valéncias da Santa Casa.

No ano de 2014 poduziu 121113 refeicGes.

oot

PRINCIPAIS CONSUMOS EM 2014

DESIGNAGCAO DO PRODUTO QUANTIDADES | IMPORTANCIA
CARNES VERMELHAS (KG) 16 237,30 KGS 60 166,42€
PEIXE FRESCO 1738,14 KGS 6 403,24€
PEIXE CONGELADO (KG) 18 260 KGS 78 386,64€
LEGUMES FRESCOS E SECOS (KG) 26 299,22 KGS 18 188,01€
FRUTAS (KG) 40 246.70 KGS 30400,83€
MEIO GORDO EMBALAGEM DE 1 LT 25 705 (pacores)
LEITES MEIO GORDO EMBALAGEM DE 200 ML 6 930(pacoTES)
COM CHOCOLATE EMBALAGEM DE 200 ML 1 221(pacoTes) 16 723,02€
PACOTES DE VINHO PARA COZINHADOS DE 1 LT 9S00 (pacoTes) 895,02€
SUMOS 383,46€
PRODUTOS DE INCONTINENCIA (FRALDAS, RESGUARDOS E TOALHETES) 42 762,20€
CARNE DE AVES E DE COELHO 10 352,41 KGS 31 089,23€
PRODUTOS (HIGIENE E LIMPEZA INCLUINDO LAVANDARIA) 62 261,96€
LEGUMES CONGELADOS 5 890,06€
PRODUTOS CHARCUTARIA (QUENO, FIAMBRE, ATUM LATA, ETC) 28 045,44¢€
BATATA DE CONSUMO (KG) 66 810 KGS 14 274,22¢€
MERCEARIAS (ARROZ, MASSAS ETC.) 23 005,52¢€
RISSOIS E BOLO DE BACALHAU, PANADINHOS ETC 1661,59¢€
AGUA GARRAFOES DE 5 LTS 8 040
ENGARRAFADA [} GARRAFAS DE1,5LT 3102
GARRAFAS DE 0.33 LTS 4182 5416,12€
0VO0s (DUzIA) 490 767,04€
IOGURTES (AROMA, LiUQUIDOS E NATURAIS 28 330 6210,41€
AZEITE (LT) 4 393 LTS 11 442,50€
OLEO ALIMENTAR (LT) 2631LTS 3561,80€
ARTIGOS DE BELEZA E CONFORTO (pESODORIZANTES, CHAMPOO, 2 906,35€
AFTER-SHAVES, ESPUMAS DE MAQUINAS DE BARBEAR DESCARTAVEIS)
BOLITAS 75678
BROAS 13 263
PAO INTEGRAL 18 885
PAPO SECO 119 313 31333,11¢
MEDICAMENTOS 11537,00€
MATERIAL DE ENFERMAGEM 27 497,38€

TOTAL

521.208,57€
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Agradecimento a todos os Funcionarios e Colaboradores da Santa Casa
da Misericordia de Mortagua

Ao findar este relatério de Atividades, vem a Mesa Administrativa da Santa Casa da
Misericordia de Mortagua ,agradecer aos seus funcionarios o empenho ,zelo, amor e
carinho que tem posto no desempenho das suas fungdes.

A Santa Casa esta vocacionada para todos aqueles que em algum momento da sua
vida tem necessidade de apoio social, apoio na sua doen¢a ou outro e a Santa Casa
sem o empenho, brio, profissionalismo, rigor e zelo de todos os colaboradores, nio
conseguira responder a essas solicitagbes.

As responsaveis pelas diferentes Unidades, o empenho que tem tido na dinamizagdo
das suas equipas, os cuidados que tem posto na formacao, o rigor no desempenho
das suas fun¢des e humanismo nao passam despercebidos a esta Mesa
Administrativa.

A Santa Casa é muito grande, para nio dizer gigante e s3o as pessoas que aqui
trabalham que lhe dado visibilidade.

A todos, o nosso muito obrigado.

Mortagua 28 de Marco de 2015

Mesa Administrativ
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SANTA CASA DA MISERICORDIA

DE MORTAGUA

DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

31 DE DEZEMBRO DE 2014

91|Pédgina



Santa Casa da Misericordia de Mortagua

Demonstragdo (Individual/Consolidada) dos Fluxos de Caixa

Periodo do més de Janeiro a Dezembro de 2014

Recebimentos de clientes e utentes

Pagamentos de subsidios
Pagamentos de apoios
Pagamentos de bolsas
Pagamentos a fornecedores
Pagamentos 30 pessoal
Caixa gerada pelas operagdes
Pagamento/recebimento do imposto sobre o rendimento
Outros recebimentos/pagamentos
Fluxos de caixa das atividades operacionais (1)
Fl ixa d vi investimen
Pagamentos respeitantes a:
Ativos fixos tangiveis
Ativos intangivels
Investimentos financeiros
Outros ativos
Recebimentos provenientes de:
Ativos fixos tangiveis
Ativos intangiveis
Investimentos financeiros
Outros ativos
Subsidios ao investimento
Juros e rendimentos similares
Dividendos
Fluxos de caixa das atividades de investimento (2)
ivi nan
Recehimentos provenientes de:
Financiamentos obtidos
Realizacdo de fundos
Cobertura de prejuizos
Doacdes
Juros e ganhos similares
Qutras operacbes de financiamento
Pagamentos respeitantes a:
Financiamentos obtidos
Juros e gastos similares
Dividendos
Redugdo de fundos
Redugdo de fundos
Oufras operacBes de financiamento
Fluxo de caixa das atividades de financiamento (3)
Variacdo de caixa e seus equivalentes (1+2+3)
Efeito das diferengas de cdmbio
Caixa e seus equivalentes no inicio de periodo

Caixa e seus equivalentes no fim de periodo

798.136,36
0,00

0,00

0,00
-1,064.915,24
-1.061.796,23
-1.328.575,11
-73.057,39
1.152.188,63
-249,443,87

-93.500,67
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
-93,500,67

0,00
0,00
0,00
0,00

7.779,26
0,00

0,00
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
7.779,26
-335.165,28
0,00
850.010,33
514,845,05

612.431,38
0,00

0,00

0,00
-779.647,73
-849,062,09
-1,016.278,44
0,00
546.132,68
-470.145,76

-200.449,15
0,00

0,00
4.082,36

0,00
0,00
0,00
0,00
945.872,28
0,00
0,00
749.505,49

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
-1.882,83
0,00

0,00

0,00
-100.000,00
-101.882,83
0,00

0,00
672.533,43
850.010,33

O Técnico de Contas

O Provedor,




SANTA CASA DE MISERICORDIA DE MORTAGUA
DEMONSTRAGAO INDIVIDUAL DOS RESULTADOS POR FUNGOES
PERIODO FINDO EM 31 DEZEMBRO 2014

Data: 2014/12/31

Unidade Monetaria (EUR)

PERIODOS
RENDIMENTOS E GASTOS NOTAS 2014 2013
Vendas e servicos prestados 10 809.056,87 730.321 44
Custo das vendas e dos servigos prestados 3 -1.929.794,00 -1.608.680,22
Resultado bruto -1.120.737,13 -878.359,08
Qutros rendimentos 3 1.990.792.,96 1.610.617,06
Gastos de distribuigdo 3
Gastos administrativos -679.105,86 -593.498,07
Gastos de investigagéo e desenvolvimento
Outros gastos 3 -21.393,81 -15.685,61
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) 169.556,16 123.074,29
Gastos de financiamento -1.882,83
Resultado antes de imposios 169.556,16 121.191,46
Imposto sobre o rendimento do periodo
Resuitado liquido do periodo
O TECNICO DE CONTAS O PROVEDOR
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SANTA CASA DE MISERICORDIA DE MORTAGUA
DEMONSTRAGAO INDIVIDUAL DOS RESULTADOS POR NATUREZAS
PERIODO FINDO EM 31 DEZEMBRO 2014

Unidade Monetaria (EUR)

Data: 201%1.—!

PERIODOS
RENDIMENTOS E GASTOS NOTAS 2014 2013
Vendas e servigos prestados 10 809.056,87 730.321,14]
Subsidios, doagdes e legados & exploragdo 13 1.889.771.97 1.437.437,36
Variagéo nos inventarios da produgdo
Trabalhos para a prépria entidade
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 9 -410.105,55 -390.143,76
Fornecimento e servigos externos 3 -533.165,67 -451.700,32
Gastos com o pessoal 3 -1.519.688,45 -1.218.536,46
Ajustamentos de inventarios (perdas/reversdes)
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversdes)
Aumentos/redugdes de justo valor 3 296,56
Qutros rendimentos e ganhos 3 92.945,17 169.097,33
Outros gastos e perdas 3 -21.393,81 -15.685,61
Resultado antes de depreciagdes, gastos de financiamento e impostos 307.717,09 260.789,68
Gastos/reversdes de depreciaclo e de amortizacio 5 -145.940,18 -141.797,75
Imparidade de investimentos depreciaveis/amortizaveis
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) 161.776,90 118.991,93
Juros e gastos similares obtidos 3 7.779,26 4.082,36
Juros e gastos similares suportados -1.882,83
Resultado liquido do periodo 169.556,16 121.191,46
O TECNICO DE CONTA O PROVEDOR

P

mb¥%L




SANTA CASA DA MISERICORDIA DE MORTAGUA
BALANCO REDUZIDO (IES) em 31 de DEZEMBRO de 2014

Unidade Monetaria (E

Data: 2014/12/31

DATAS
RUBRICAS NOTAS 2014 2013
ACTIVO
Activo ndo corrente
Activos fixos tangiveis 5 3.262.034,46 3.294.731,72
Activos intangiveis 6 22’,.539,26 11.790,31
Investimentos financeiros 17 257.815,28
3.544.389,00 3.306.522,03
Activo corrente
Inventarios 9 49.488,16 38.823,03
Clientes 3 134.597 44 107.129,27
Estado e outros entes publicos ' 3.285,54
Fund/Benemér/Patroc/Doadores/Associad/Membros 3 11.899,73 0,00
Qutras contas a receber 3 465.890,17 192.360,88
Outros activos financeiros 3 250.000,00
Caixa e depositos bancarios 17 839.845,05 850.010,33
1.501.720,55 1.441.609,05
Total do Activo 5.046.109,55 4.748.131,08
FUNDOS PATRIMONIAIS E PASSIVO
FUNDOS PATRIMONIAIS
Fundos 17 492.601,98 492.601,98
Excedentes técnicos
Reservas 17 7.182,69 7.182,69
Resultados transitados 17 1.309.253,25 1.660.081,39
Excedentes de revalorizagao 17 621.665,11 621.665,11
Outras variagbes nos fundos patrimoniais 17 1.894.768,02 1.239.008,63
4.325.471,05 4.020.539,80
Resultado liquido do periodo 17 169.556,16 121.191,46
TOTAL DO FUNDO DE CAPITAL 4.495.027,21 4.141.731,26
PASSIVO
Passivo ndo corrente
Passivo corrente
Fornecedores 3 77.100,93 182.863,99
Estado e outros entes publicos 3 35.330,66 26.268,91
Fundadores / beneméritos / patrocinadores / doadores /
associados / membros / sécios
Fianciamentos obtidos
Outras Contas a pagar 3 299.148,28 390.755,10
Diferimentos 17 139.502,47 6.511,82
551.082,34 606.399,82
Total do Passivo 551.082,34 606.399,82
Total dos fundos patrimoniais e do passivo 5.046.108,55 4.748.131,08
O TECNICO DE CONTAS O PROVEDOR
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Santa Casa da Misericérdia de Mortagua .&w/ }g

Demonstracao das Alteracdes nos fundos Patrimoniais

Demonstracgdo das Alteracdes nos Fundos Proprios no periodo 2013 UNIDADE MONETARIA: Euros

Fundos Patrimoniais atribuidos aos instituidores da entidade-mae w

i
|

Descricio NOTAS ; Total ; |
| ;
POSIGAO NO INICIO DO PERIODO 2013 3574955,38
ALTERAGGES No PERIODO 445584,42
RESULTADO LIQUIDC DO PERIODO 12119146
RESULTADD EXTENSIVO [1]
OPERAGOES COM INSTITUIGBES No PERIODO [1]
POSICAO NO FIM DO ANO 2013 4141731,26
Demonstracdo das Alteracdes nos Fundos Préprios no periodo 2014 UNIDADE MONETARIA: Euros
M Fundos Patrimoniais atribuidos aos instituidores da entidade-mde
- — ! oy T . s —— g M —
Descrigao NOTAS . Fundos Excedentes técnicos Reservas | Resultados Transitados | Excadentes de revalorizacg | Dutras vaniaches nos fundos patrimoniais Res uw :o_.m-wﬁoao Total
: i
POSICAO NO INiCIO DO PERIODO 2014 492.601,98 0,00 7.182,69 1.660.081,39 621.665,11 1.239.008,63 121.191,46 4,141.731,26
ALTERACOES NO PERIODO
Primeira adop¢do de novo refrencial contabilistico 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Alteracdes de politicas contabilisticas 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Diferengas de conversdo de demonstragdes financeiras 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Realizacio do excedente de revalorizagio de ativos fixos tangiveis e intangiveis 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Excedentes de realizacio do excedente de revalorizacdo de ativos fixos tangiveis e 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0.00 0,00
intanaiveis ! ! ’ ! ! ! ! !
Ajustamentos por impostos diferidos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Outras alteragBes reconhecidas nos fundos patrimoniais 0,00 0,00 0,00 ~229.636,68 0,00 655.759,39 0,00 426,122,71
Aplicacio do Resultado Liquido 0,00 0,00 0,00 -121.191,46 0,00 0,00 -121.191,46 -242.382,92
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
RESULTADO LIQUIDO DO PERIODO 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 169.556,16 169.556,16
RESULTADO EXTENSIVO 0,00 0,00
OPERACOES COM INSTITUICOES NO PERIODO
Fundos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Subsidios, doagdes e legados 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Outras operagles 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
POSICAO NO FIM DO ANO 2014 492.601,98 0,00 7.182,69 1.309.253,25 621.665,11 1.894.768,02 @mkm 4.495.027,21]




ANEXO

1 - Identificacdo da entidade:

Designacdo da entidade: Santa Casa da Misericérdia de Mortdgua
Sede na Rua Dr. Anténio José Branquinho da Fonseca, n.° 4, 3450-151 Mortdgua
Contribuinte n.° - 501103546

Natureza da actividade: Respostas sociais a idosos, criancas e deficientes

2 - Referencial contabilistico de preparacio das demonstracdes financeiras

Em 2014 as Demonstracdes Financeiras foram elaboradas no pressuposto da
continuidade das operagdes a partir dos livros e registos contabilisticos da Entidade e de
acordo com a Norma Contabilistica e de Relato Financeiro para as Entidades do Sector
Niéo Lucrativo (NCRF-ESNL) aprovado pelo Decreto-Lei n.° 36-A/2011 de 9 de Margo.
No Anexo II do referido Decreto, refere que o Sistema de Normalizagido para Entidades
do Sector Ndo Lucrativos é composto por:

¢ DBases para a Apresentacio das Demonstracdes Financeiras (BADF);

* Modelos de Demonstragdes Financeiras (MDF) — Portaria n.° 105/2011 de 14 de
Marco;

e (Cdbdigo de Contas (CC) — Portaria n.° 106/2011 de 14 de Marco;

¢ NCRF-ESNL - Aviso n.° 6726-B/2011 de 14 de Margo; e

* Normas Interpretativas (NI).

3 - As principais politicas contabilisticas aplicadas pela Entidade na elaboracdo das
Demonstragdes Financeiras foram as seguintes:

Bases de Apresentacio

As Demonstragdes Financeiras foram preparadas de acordo com as Bases de
Apresentacdo das Demonstragdes Financeiras (BADF)

Continuidade:

Com base na informagdo disponivel e as expectativas futuras, a Entidade continuard a
operar no futuro previsivel, assumindo nao ha a intengdo nem a necessidade de liquidar
ou de reduzir consideravelmente o nivel das suas opera¢des. Para as Entidades do Sector
Ndo Lucrativo, este pressuposto nio corresponde a um conceito econémico ou
financeiro, mas sim a manutencdo da actividade de prestacdo de servicos ou 2
capacidade de cumprir os seus fins,



Regime do Acréscimo (periodizaciio econémica):

Os efeitos das transaccdes e de outros acontecimentos sdo reconhecidos quando eles
ocorram (satisfeitas as definicdes e os critérios de reconhecimento de acordo com a
estrutura conceptual, independentemente do momento do pagamento ou do
recebimento) sendo registados contabilisticamente e relatados nas demonstragdes
financeiras dos perfodos com os quais se relacionem. As diferencas entre os montantes
recebidos e pagos e os correspondentes rendimentos e gastos sfio registados nas
respectivas contas das rubricas “Devedores e credores por acréscimos”.

Consisténcia de Apresentacio

As Demonstragdes Financeiras estdo consistentes de um periodo para o outro, quer a
nivel da apresentagdo quer dos movimentos contabilisticos que lhes ddo origem,
excepto quando ocorrem alteragdes significativas na natureza que, nesse caso, estdo
devidamente identificadas e justificadas neste Anexo. Desta forma é proporcionada
informacio fidvel e mais relevante para os utentes.

Materialidade e Agregacio:

z

A relevincia da informacdo é afectada pela sua natureza e materialidade. A
materialidade dependente da quantificacdo da omissdo ou erro. A informacéo é material
se a sua omissdo ou inexactiddo influenciarem as decisSes econémicas tomadas por
parte dos utentes com base nas demonstragdes financeiras influenciarem. Itens que nio
sdo materialmente relevante para justificar a sua apresentacdo separada nas
demonstragcdes financeiras podem ser materialmente relevante para que sejam
discriminados nas notas deste anexo.

Compensacio:

Devido & importincia dos activo e passivos serem relatados separadamente, assim como
0s gastos e os rendimentos, estes ndo devem ser compensados.

Informacdo Comparativa

A informagdo comparativa deve ser divulgada, nas Demonstra¢des Financeiras, com
respeito ao periodo anterior. Respeitando ao Principio da Continuidade da Entidade, as
politicas contabilisticas devem ser levadas a efeito de maneira consistente em toda a
Entidade e ao longo do tempo e de maneira consistente. Procedendo-se a alteracdes das
politicas contabilisticas, as quantias comparativas afectadas pela reclassificacdo devem
ser divulgadas, tendo em conta:

a) A natureza da reclassificacfo;

b) A quantia de cada item ou classe de itens que tenha sido reclassificada; e
¢) Razdo para a reclassificagdo.

Politicas de Reconhecimento e Mensuragio
Activos Fixos Tangiveis

Os “Activos Fixos Tangiveis” encontram-se registados ao custo de aquisi¢do ou de
produgdo, deduzido das depreciacdes e das perdas por imparidade acumuladas. O custo




de aquisi¢do ou producdo inicialmente registado, inclui o custo de compra, quaisquer
custos directamente atribuiveis as actividades necessdrias para colocar os activos na

localizagio e condicdo necessdrias para operarem da forma pretendida e, se aplicdvel, a <3

estimativa inicial dos custos de desmantelamento e remocdo dos activos e de
restaurac@o dos respectivos locais de instalacfio ou operacido dos mesmos que a Entidade
espera Vir a incorrer.

As despesas subsequentes que a Entidade tenha com manutencdo e reparacdo dos
activos sdo registadas como gastos no periodo em que ocorrem, desde que ndo sejam
susceptiveis de permitir actividades presentes e futuras adicionais.

As depreciacdes sdo calculadas, assim que os bens estdo em condi¢des de ser utilizado,
pelo método da linha recta/do saldo decrescente/das unidades de producdo em
conformidade com o perfodo de vida titil estimado para cada grupo de bens.

As mais ou menos valias provenientes da venda de activos fixos tangiveis sdo
determinadas pela diferenca entre o valor de realizac¢@o e a quantia escriturada na data
de alienacd@o, as sendo que se encontra espelhadas na Demonstracdo dos Resultados nas
rubricas “Outros rendimentos operacionais” ou “Qutros gastos operacionais’.

Inventarios

Os “Inventdrios” estdo registados ao menor de entre o custo de aquisi¢cdo e o valor
realizdvel liquido. O valor realizdvel liquido representa o preco de venda estimado
deduzido de todos os custos estimados necessdrios para a concluir os inventarios e
proceder a sua venda. Sempre que o valor de custo é superior ao valor realizdvel
liquido, a diferenca ¢é registada como uma perda por imparidade.

Os bens doados s@o valorizados ao justo valor.

Instrumentos Financeiros

Os activos e passivos financeiras sdo reconhecidos apenas e $6 quando se tornam uma
parte das disposi¢des contratuais do instrumento.

Clientes e outras contas a Receber

Os “Clientes” e as “Outras contas a receber”, encontram-se registadas pelo seu custo.

Caixa e Depdsitos Bancdrios

A rubrica “Caixa e depdsitos bancdrios™ inclui caixa e depdsitos bancdrios de curto
prazo que possam ser imediatamente mobilizdveis sem risco significativo de flutuacdes
de valor.

Fornecedores e outras contas a pagar

As dividas registadas em “Fornecedores” e “Outras contas a pagar” sdo contabilizadas

pelo seu valor nominal.




Fundos Patrimoniais
A rubrica “Fundos” constitui o interesse residual nos activos apds deducdo

passivos.

Os “Fundos Patrimoniais” sd3o compostos por:
* Fundos atribuidos pelos fundadores da Entidade ou terceiros;
¢ Fundos acumulados e outros excedentes;
* Subsidios, doagdes e legados que o governo ou outro instituidor ou a norma
legal aplicdvel a cada entidade estabelecam que sejam de incorporar no mesmo.
Financiamentos Obtidos

Empréstimos obtidos

Os “Empréstimo Obtidos” encontram-se registados, no passivo, pelo valor nominal
liquido dos custos com a concessdo desses empréstimos. Os “Encargos Financeiros”
sdo reconhecidos como gastos do periodo, constando na Demonstragdo dos Resultados.
4 - Politicas contabilisticas, alteracdes nas estimativas contabilisticas e erros:

Nio se verificaram quaisquer efeitos resultantes de alteracfio voluntédria em politicas
contabilisticas.

5 — Activos fixos tangiveis

A quantia escriturada bruta, as deprecia¢des acumuladas, a reconciliacdo da quantia
escriturada no inicio e no fim dos perfodos de 2013 e de 2014, mostrando as adi¢des, os
abates e alienagdes, as depreciagdes e outras alteragdes, foram desenvolvidas de acordo
com o seguinte quadro:

Aunientos
Rubricas Sinicial Reavaliagfes PDDAC Transferéncias Outros Alienagbes T.abates S finat
financiam.
|Activos tangivels
Temenos e recursgs natutais 121.917, 41.77 858,30
Edificios e outras construgdes 1.991.624, 1.656.855.88 3 380.78
equipamento bdsico 557 458, 48.033.26| 431,31
Equipamento de transpore 374892, (i) 4.892.77,
Ferramentas e utensflios i .00 .06
Eqguipamenta administrativo 169.475,89 10 66717 180 043,06/
Taras ¢ vasithame 00|
Outras imobilizagGes corpireas 225 049,84 1.812.36] 226 862,20
Imobilizagdes em cursa 1.663 809,74 -1.663.809.74 8.0,
Adiant para c/imobilizag6 pé
[Tatal 5.104.128,75 83 §00.67, .00 0,08 5.197.623.42]
Rubricas S.inicial Reforco Reqularizacbes S.final
Activos tangiveis:
Terrenos e recursos naturais 0,00
Edificios e outras construges 615.757.67 74.178,31 -19.343.74 670.592,24
Equipamento bésico 47274013 50.208,64 522.948.77
Equipamento de transporte 374.892.77 374.892.77
Ferramentas e utensilios 0.00 0.00
Equipamento administrativo 156.125,79 5.168.68 -398,52 161.915,95
Taras e vasilhame 0,00
Qutras imobilizactes corpdreas 189.880,67 15.364.56 205.245,23
Total 1.809.387.03 145.840,19 -18.742 26 1.935.594 96




Procedemos 2 transferéncia de diversas obras e equipamentos em curso, nomeadamente
o Lar Residencial/CAO no montante de 1.584.111,16, por este se encontrar e%
funcionamento desde Marco de 2014. ‘
Também transferimos as obras em curso relativas ao elevador do lar, no valor de
79.698,58, por estarem concluidas.

Os principais investimentos no ano foram fundamentalmente em equipamento bésico e
administrativo.

No presente perfodo, por falta de informagdo credivel, procedeu-se ao reconhecimento
das depreciacdes com base no mapa de deprecia¢des do perfodo de 2013, acrescido dos
bens adquiridos no ano de 2014, por estes nio se encontrarem registados no novo
sistema informadtico.

6 — Activos intangiveis

Aumentos T abates
Rubricas Sinicial Reavaliagfes PIBDAC Transferéncias Cutrog Adienagies restituicdo VA S final
financiam, “
Activas intangivels:
Desp instalagdo
Desp invest.e desenvolvimento 20.381.72 10.153.65| 30.535.37
Prop.industrial e out direitos 4.282 86 .09, 4.282.86
Progrmas computader 2§85 .30 2.585.30
imobilizagSes em curso
{Jotal 24 664 58] 12 748 95 0,00 $.09 37.413.53
Rubricas S.inicial Reforco Regularizaces) S.final
Activos intangiveis:
Despesas de instalagio
Despesas de inv.e desenvobimento 12.874.27 12.874,27
Propriedade industrial e outros direitos
Total 12.874.27 0,00 0.00 12.874.27

Os encargos financeiros relacionados com empréstimos obtidos sdo usualmente
reconhecidos como gastos a medida que estes ocorrem.

9 — Inventdrios

Em 31 de Dezembro de 2014 a rubrica “Inventdrios” apresentava os seguintes valores:

M.PRIMAS SUBS.
MOVIMENTOS MERCADORIAS | E CONSUMO

Existéncias iniciais 26.,797.45 12.025,58

COMPIAS oottt e erascm e IO e e s 35.171.56 385.699.12

AAUEDCONSUITIOS 1o oot e ereseoeameeaees st ne e mimen s oa e s e ehes e £ e 002 e e et e e

Regularizacio de exiStENCIAS. ...

EXISIBACIAS FNBIS ..ot 34.850,51 14.637 65

CUSEO MO BRBICICIO .ottt ot a e s 27.118.50 382.987.05

10 — Réditos



Para o periodo de 2014 foram reconhecidos os réditos:
Prestacdes de servigos — 809.056,87.
13 — Subsidios do governo e apoios do governo.

Subsidios do estado e outros entes publicos — 1.889.771,97.

Conta |Descricio Débito Crédito Saldo

51 Subsidios do Estado e outros entes piblicos MES04.551 203054325  1.584.044.72
51 Centro Reg $eg Social Se.45122 475.155,24 924.274,02
=i Lar de fdosos 0,00 221,705,357 22170557
752 Centro de Dia 0,00 25454 47 25454 47
I s.AD. 0,00 145.056,00 145.056,00
5114 Crache 0,00 44.705,22 44.703,22
75115 &ATL 0,00 20444 46 20444 .45
sHe Lar Residencial 41.867,32 25266145 210.734,16
Y CaADQ 10,613,930 120.625,56 1001166
[RH] HospitalUCCH 0,00 146.055,6G 146085 65
7512 LEF.P. 0,00 167.160,6% 167,160,63
3 Camara Municipal de fortiges 0,00 208,251,57 203.251,57
54 ARS Centro 34.023,31 556,561,715 492,855 44
15 Cutroz 0,00 §1.500,00 F1.500,00
152 Subsidios de outraz entidades 0,00 572125 5.727,25
522 De empresas Privadas 0,00 4.553,25 4.533,25
sast Seguradoras 0,00 4.533,25 453925
1522101 | Fidelidade Companhiz de Sequros $.4. 0,00 4.553,25 4553,25
7528 D¢ outraz entidades 0,00 1.188,00 1185,00
152501 | Agrupamento de Ezcolas de Mortdgua 4,00 1.168,00 1468,00




=
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15 — Beneficios de empregados

O Nimero de funciondrios em 2014 foi de 133. Existindo ainda, 7 estdgios, 21 POC e
10 avengados.

16 — Divulgacdes exigidas por outros diplomas legais

A Entidade ndo apresenta dividas ao Estado em situacdo de mora, nos termos do
Decreto-Lei 534/80, de 7 de Novembro.

Dando cumprimento ao estabelecido no Decreto-Lei 411/91, de 17 de Outubro,
informa-se que a situacdo da Entidade perante a Seguranga Social se encontra
regularizada, dentro dos prazos legalmente estipulados.

17 — Outras informacdes

Diferimentos
Rendimentos a reconhecer — 139.502.47.

Caixa e dep0sitos bancdrios

Quantia esc”t“;dr; £ moAmemos 10| saido inicial | Débitos Créditos | Saldo final
Caixa 1.679.43 47074108 459.303,92 3.016,59
Depdsitos a ordem 848.430,90 3.156.100,84 3.492.703 28 511.828 .46
Depésitos a prazo 0.00 380.000,00 55.000,00 325.000.00
Qutros depésitos bancdrios 250.000,00 .00 250.000,00 1,00
Total de caixa e depdsitos bancéarios 1.100.010.33] 4.006.841,92] 4.267.007.20 839.845,05
Investimentos financeiros

Aumentos
Rubricas Sinicial Reavaliagbes PIDDAC CQuiros Cutras Alienagfes T.abates § final
subsidios financiam.
investimentos financeiros
Qutros investimentos financeirs 257.815.28
Subtotal] 0.00 000 000 0.00 757.815.25
Fundos patrimoniais
Saldo em 4 ¢ Diminuics Salde em
1/Jan/2014 Aumentas PRIMIEEES | 31Dez2014
Fundo social 492 601,58 452 601,98
Reservas 7.182,69 7.182.69
Resultados Transitados 1.775.282.87 742896 473 459,58 1.308.2533.23
Excedentes de Revalorizacio 621.663,11 621.665,11
Cutras varagdes no fundo Patr. 1486.77842 383 455,58 18546998 1.894 768,02
Resultado liquide do perodo 121.191 46 169.536,16 121,181 46 169.336.16
Total| 4.504.702,53 770.445,70 780,121,021 4.495.027.21

Acontecimentos apos data de Balanco
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Nio sdo conhecidos a data quaisquer eventos subsequentes, com impacto
significativo nas Demonstracdes Financeiras de 31 de Dezembro de 2014.
Apbs o encerramento do perfodo, e até & elaboraciio do presente anexo, nao se

registaram outros factos susceptiveis de modificar a situagdo relevada nas
contas.

18 - Colaboraram com a entidade 5 voluntdrios, aos quais a mesa muito
agradece.

Mortagua 08 de Abril de 2015

2 - Ny =TT

fohcoerpocens FRET



fﬂ#{éw’%’

Parecer do Definitorio (ou Conselho Fiscal)

No cumprimento da alinea f) do artigo 49° dos Estatutos da Santa Casa da
Misericordia de Mortagua, o Definitorio ou Conselho Fiscal, no exercicio das suas
competéncias, submete a apreciacdo dos Senhores Associados / Irm3os o Parecer

sobre o Relatério e Contas de Geréncia do exercicio econémico de 2014.

O Definitério acompanhou, na medida do possivel, a atividade da Santa Casa da
Misericordia de Mortagua no periodo em analise que & devidamente exposta no
Relatério apresentado pela Mesa Administrativa. Analisou também os documentos
contabilisticos finais de prestacdo de contas legalmente certificados pela sociedade
Sandra Simées & Sara Barros, SROC, bem como o respetivo relatério que lhe
mereceu total concordancia. Esta certificagdo gera nos membros do Definitério a
convicgdo de que o Relatério e Contas de Geréncia de 2014 é um documento que
traduz devidamente a atividade desenvolvida e descreve de forma apropriada a

situagdo econdémica e financeira da Instituicdo que se considera solida.

Face ao exposto, expressamos o nosso Parecer no sentido de que seja aprovado pela
Assembleia Geral da Santa Casa da Misericordia de Mortagua o Relatério e Contas de
Geréncia de 2014.

Mortagua, 10 de abril de 2015

O Definitério ou Conselho Fiscal,

José Manuel de Matos Carvalho (Presidente) gp—cf (/mewx(/(z e ,/Y;v% éﬁ/»@ﬁg

Jodo Antonio Cardoso (Vogal)

Ivone Oliveira Dinis (Vogal)




Sandra Simoes & Sara Barros, SROC, Lda
Sociedade de Revisores Oficiais de Contas n° 225

CERTIFICACAO LEGAL DAS CONTAS
INTRODUGAO

1. Examinamos as demonstraces financeiras da SANTA CASA DA MISERICORDIA DE
MORTAGUA, as quais compreendem o Balanco em 31 de dezembro de 2014, (que
evidencia um total de ativo liquido de 5.046.110 euros e um total de fundos patrimoniais de
4.495.027 euros, incluindo um resultado liquido positivo de 169.556 euros), as
Demonstracdes dos resultados por naturezas, das alteracdes nos fundos patrimoniais e
dos fluxos de caixa do exercicio findo naquela data, e o correspondente Anexo.

RESPONSABILIDADES

2. E da responsabilidade da Mesa Administrativa a preparagéo de demonstracdes financeiras
que apresentem de forma verdadeira e apropriada a posigdo financeira da Misericordia, o
resultado das suas operacgdes, as alteracdes nos fundos patrimoniais e os fluxos de caixa,
bem como a adocao de politicas e critérios contabilisticos adequados e a manutencéo de
um sistema de controlo interno apropriado.

3. A nossa responsabilidade consiste em expressar uma opinido profissional e independente,
baseada no nosso exame daquelas demonstracées financeiras.

AMBITO

4. O exame a que procedemos foi efetuado de acordo com as Normas Técnicas e as
Diretrizes de Revisdo/Auditoria da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas, as quais
exigem que o mesmo seja planeado e executado com o objetivo de obter um grau de
seguranca aceitavel sobre se as demonstracdes financeiras estéo isentas de distorgdes
materialmente relevantes. Para tanto o referido exame incluiu:

a verificagdo, numa base de amostragem, do suporte das quantias e divulgacdes
constantes das demonstragdes financeiras e a avaliacdo das estimativas, baseadas em
juizos e critérios definidos pela Mesa Administrativa, utilizadas na sua preparacao;

|

a apreciag8o sobre se sdo adequadas as politicas contabilisticas adotadas e a sua
divulgacéo, tendo em conta as circunstancias;

a verificagdo da aplicabilidade do principio da continuidade; e

a apreciagdo sobre se €& adequada, em termos globais, a apresentacdo das
demonstragdes financeiras.

Rua Qt° 5o Salvador,52-Tovim-3030-367 Coimbra/ Ap. 10076 EC Vale das Flores -3031-601 Coimbra
~Tel./Fax 239 946 309 - Tm.919 404 940 - Email: sandraalmeidasimoes@sapo.pt
Capital Sociat 5.000,00 euros - Numero de Coniribuinte e de Registo na Conservatéria do Registo Comercial da Maia 508731437 —
Inscric@o na OROC numero 225 / no IPAl sob o n°1211 e no llA sob o n° 1578456



Sandra Simoes & Sara Barros, SROC, Lda
Sociedade de Revisores Oficiais de Contas n° 225

5.

6.

O nosso exame abrangeu também a verificagdo da concordancia da informacéao financeira
constante do relatoério de gestdo com as demonstragdes financeiras.

Entendemos que o exame efetuado proporciona uma base aceitavel para a expressdo da
nossa opiniao.

RESERVA(S)

7.

Sendo o primeiro exercicio em que as contas da Misericordia sdo sujeitas a revisao legal,
ressalvam-se os potenciais efeitos associados ao facto dos saldos de abertura n&o terem
sido auditados, na sua plenitude. Nomeadamente, do trabalho que efetuamos resuitaram
as seguintes limitagdes de ambito:

7.1. Ocorreram limitagdes nos procedimentos de confirmagédo dos saldos da conta de
ativos fixos tangiveis, que ascendiam, a data de 31 de dezembro de 2014 a 3.262.034
euros, para os quais ainda n3o nos foi possivel exprimir uma opinido, devido
essencialmente aos seguintes fatos:

a) Alguns dos imoveis e terrenos encontram-se valorizados ao custo historico;

b) Os terrenos afetos aos edificios em utilizacdo ndo sdo sujeitos a depreciacdes,
assim, deveriam ser evidenciados em contas apropriadas e nao sujeitos a
depreciagoes. Detetamos situagdes em que n3o existe esta separacao;

c) Necessidade de proceder ao levantamento fisico dos bens, criacdo de fichas dos
bens no novo soffware de gestdo do patrimoénio, confronto deste com a
contabilidade, criacao e colocacéo de etiquetas.

Inerentes a esta limitacdo, também se encontram os valores das depreciagdes do
exercicio, incluidas nos resultados do exercicio, que ascendem a 145.940 euros, e dos
fundos patrimoniais, de igual montante.

7.2. Atendendo a data da contratagdo dos nossos servicos (16/02/2015), nao nos foi
possivel assistir as contagens fisicas dos inventarios reportadas a data de
31/12/2014. De salientar, que os registos informaticos de que a Misericordia dispde,
ndo nos permitiu realizar procedimentos alternativos. Assim, ndo emitimos opinido
quanto aos saldos das contas de inventarios, que no balanco ascendem a 49.488
euros, nem quanto ao montante do custo das matérias consumidas apresentado na
demonstracéo dos resultados, no valor de 410.106 euros.

Rua Qi SGo Salvador.52-Tovim-3030-367 Coimbra/ Ap. 10076 EC Vale das Flores -3031-601 Coimbra
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Sandra Simoes & Sara Barros, SROC, Lda
Sociedade de Revisores Oficiais de Contas n® 225

7.3. Os fundos préprios incluem na rubrica de outras variagbes um montante de 517.185
euros respeitantes a subsidios ao investimento atribuidos em anos anteriores, para os
quais ainda ndo nos foi possivel exprimir uma opinido por motivo de auséncia de
documentacgao de suporte.

7.4. A data da contratagdo dos nossos servigos ndo permitiu a realizagdo de testes de
controlo interno, pelo que ndo emitimos opinido sobre estes.

OPINIAO

8. Em nossa opinido, excepto quanto as limitagbes descritas no paragrafo 7, as referidas
demonstragdes financeiras apresentam de forma verdadeira e apropriada, em todos os
aspetos materialmente relevantes, a posicdo financeira da SANTA CASA DA
MISERICORDIA DE MORTAGUA, em 31 de dezembro de 2014, o resultado das suas
operacgbes, as alteracdes nos fundos patrimoniais e os fluxos de caixa no exercicio findo
naquela data, em conformidade com os principios contabilisticos geralmente aceites em
Portugal.

RELATO SOBRE OUTROS REQUISITOS LEGAIS

9. E também nossa opinido que a informacao constante do relatorio da Mesa Administrativa é
concordante com as demonstracdes financeiras do exercicio.

Coimbra, 10 de abril de 2015
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